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&ƵƌƚŚĞƌ͕ �Ă�ϮϬϭϮ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵƐĐŝƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ŝŶͲ
ŚŽƐƉŝƚĂů�ĐĂƌĚŝŽͲƌĞƐƉŝƌĂƚŽƌǇ�ĂƌƌĞƐƚ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϭϯϮ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�
ǁŚŝĐŚ�ƌĞƐƉŽŶĚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞŶƋƵŝƌǇ͕�ϭϰ�ŚĂĚ�ŶŽ�ĚĞĚŝĐĂƚĞĚ�ƌĞƐƵƐĐŝƚĂƟŽŶ�ƚĞĂŵ͘

ZĞĐŽƌĚͲŬĞĞƉŝŶŐ
ͻ� dŚĞƌĞ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ĨƌŽŵ��Y��ŝŶƐƉĞĐƟŽŶ�ƌĞƉŽƌƚƐ�ƚŚĂƚ�ƐŽŵĞ�ƉĂƟĞŶƚ�

ƌĞĐŽƌĚƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĂůǁĂǇƐ�ŬĞƉƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ďĞŝŶŐ�ƚƌĞĂƚĞĚ�ďƵƚ�
ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽīͲƐŝƚĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ͘�dŚŝƐ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĂƐ�ƉŽŽƌ�ƉƌĂĐƟĐĞ�
ĂŶĚ�Ă�ƌŝƐŬ�ƚŽ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ŝĨ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ŐŽĞƐ�ǁƌŽŶŐ͘

�ůŝŶŝĐĂů�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�
ͻ� �ĞĐĂƵƐĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĚŽ�ŶŽƚ�ĞŵƉůŽǇ�ƚŚĞ�ƐƵƌŐĞŽŶƐ�ĂŶĚ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚƐ�

ǁŚŽ�ŽƉĞƌĂƚĞ�Ăƚ�ƚŚĞŵ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ĐůŝŶŝĐĂů�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�ĞǆŝƐƚƐ�ĨƌŽŵ�
ƚŚĂƚ�ǁŚŝĐŚ�ŽƉĞƌĂƚĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�E,^͘���DĞĚŝĐĂů��ĚǀŝƐŽƌǇ��ŽŵŵŝƩĞĞ�ʹ�ǁŚŽƐĞ�
ŵĞŵďĞƌƐ�ĂƌĞ�ĚƌĂǁŶ�ĨƌŽŵ͕�ĂŶĚ�ƵƐƵĂůůǇ�ĞůĞĐƚĞĚ�ďǇ͕�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ�ǁŚŽ�
ŽƉĞƌĂƚĞ�Ăƚ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ʹ�ŝƐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĨŽƌ�ĞŶƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ŽŶůǇ�ƐƵƌŐĞŽŶƐ�ǁŚŽ�
ŵĞĞƚ�ƚŚĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�ĂƌĞ�ŐƌĂŶƚĞĚ�͚ƉƌĂĐƟƐŝŶŐ�ƉƌŝǀŝůĞŐĞƐ͛�ƚŽ�ŽƉĞƌĂƚĞ�
Ăƚ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů͘�dŚĞ�ĐŽŶƐƟƚƵƟŽŶ�ĂŶĚ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƟĞƐ�ŽĨ�DĞĚŝĐĂů��ĚǀŝƐŽƌǇ�
�ŽŵŵŝƩĞĞƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ƐĞƚ�ŽƵƚ�ŝŶ�ůĂǁ͕�ďƵƚ�ƚŚĞǇ�ĐĂŶ�ƌĞŵŽǀĞ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟƐŝŶŐ�
ƉƌŝǀŝůĞŐĞƐ�ŽĨ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ�ŝĨ�ŝƐƐƵĞƐ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƌŶ�ĐŽŵĞ�ƚŽ�ůŝŐŚƚ͘

ͻ� WĞƌĨŽƌŵŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ƌŽůĞ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚŝĸĐƵůƚ�ŐŝǀĞŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ĐĂŶ�ďĞ�ǁĞůů�ŽǀĞƌ�ϭϬϬ�
ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ�ǁŚŽ�ŚĂǀĞ�ƉƌĂĐƟƐŝŶŐ�ƉƌŝǀŝůĞŐĞƐ�ŝŶ�Ă�ƐŵĂůů�ϯϬ�ƚŽ�ϱϬͲďĞĚ�
ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů͕�ĂŶĚ�ĐŽŶŇŝĐƚƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ĐĂŶ�ĂƌŝƐĞ͘�dŚĞ�ƌĞĐĞŶƚ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�/ĂŶ�
WĂƚĞƌƐŽŶ͕�ǁŚŽ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ĚĂŶŐĞƌŽƵƐ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŽŶ�ƉĂƟĞŶƚƐ�Ăƚ�
ƚǁŽ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ĂŶĚ�ŽŶĞ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞ�ŚĞ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ƋƵĂůŝĮĞĚ�ƚŽ�ƉĞƌĨŽƌŵ͕�
ƌĂŝƐĞƐ�ƐĞƌŝŽƵƐ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĞĸĐĂĐǇ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĐůŝŶŝĐĂů�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�
ĂƌƌĂŶŐĞŵĞŶƚƐ͘�

Availability of performance data

ͻ� dŚĞ��ŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĂŶĚ�DĂƌŬĞƚƐ��ƵƚŚŽƌŝƚǇ�ƌĞĐĞŶƚůǇ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�
ĂǀĂŝůĂďůĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŽĨ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĨŽƌ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ǁĂƐ�͚ƉŽŽƌ͛�
ĂŶĚ�͚ŝŶƐƵĸĐŝĞŶƚ�ƚŽ�ƉƌŽŵŽƚĞ�ĐŽŵƉĞƟƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�
ĨĂĐŝůŝƟĞƐ͛͘�dŚĞ��Y��ŚĂƐ�ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�͚ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ŚĂƐ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƌĞůĂƟǀĞůǇ�ůŝƩůĞ�
ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƌĞůĂƚĞƐ�ƚŽ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ͛͘ �dŚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�
ĂǀĂŝůĂďůĞ�ŝƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ůĞƐƐ�ĐŽŵƉƌĞŚĞŶƐŝǀĞ�ƚŚĂŶ�ƚŚĂƚ�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�
ĨŽƌ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ĂŶĚ�ŝƐ�ĐŽůůĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�
ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ŝƚƐĞůĨ͕�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ďǇ�ĂŶ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ďŽĚǇ͘



WĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ʹ�ƚŚĞ�ŬŶŽǁŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƵŶŬŶŽǁŶ�ƌŝƐŬƐ

ϲ�

ͻ� /Ŷ�ĐŽŵƉŝůŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ƌĞƉŽƌƚ�ǁĞ�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ĮŶĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�E,^��ŚŽŝĐĞƐ�ǁĞďƐŝƚĞ�
ƚŚĞ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�YƵĂůŝƚǇ��ĐĐŽƵŶƚƐ�;ƐŝŐŶĞĚ�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ĐĂƌĞ�
ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ƚŽ�E,^�ƉĂƟĞŶƚƐͿ�ĨŽƌ�ŶŝŶĞ�ŵĂũŽƌ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�
Ă�ůĞŐĂů�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚ�ƵŶĚĞƌ�ƚŚĞ�,ĞĂůƚŚ��Đƚ�ϮϬϬϵ�ĨŽƌ�Ăůů�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ǁŚŝĐŚ�ƚƌĞĂƚ�
E,^�ƉĂƟĞŶƚƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ�ǁĞ�ǁĞƌĞ�ƵŶĂďůĞ�ƚŽ�ĚŽ�ƐŽ�ĨŽƌ�Ăůů�ŽĨ�ƚŚĞŵ͕�ĂŶĚ�ǁĞ�
ǁĞƌĞ�ƵŶĂďůĞ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ĂŶǇ�ƌĞŐƵůĂƟŽŶƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ďƌĞĂĐŚĞĚ�
ŝŶ�ĨĂŝůŝŶŐ�ƚŽ�ĮůĞ�ƚŚĞƐĞ��ĐĐŽƵŶƚƐ͘�tŚŝůƐƚ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂƌĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�
ƚŚĞŝƌ��ĐĐŽƵŶƚƐ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚůǇ�ĂƵĚŝƚĞĚ͕�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ĂƉƉůǇ�ƚŽ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͘�dŚĞ�ƌĞƉŽƌƚ�ĂůƐŽ�ĮŶĚƐ�ƚŚĂƚ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ĂďŽƵƚ�
ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ŝŶ�ŶĂƟŽŶĂů�ĐůŝŶŝĐĂů�ĂƵĚŝƚƐ͘

� ZĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ͗
/Ŷ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ĂďŽǀĞ�ƌŝƐŬƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚŚĞ�ƌĞƉŽƌƚ�
ŵĂŬĞƐ�ĞŝŐŚƚ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ͘

First͕ ƉƌŝǀĂƚĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƐƵďũĞĐƚ�ƚŽ�ĞǆĂĐƚůǇ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�
ƚŽ�ƌĞƉŽƌƚ�ƉĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ŝŶĐŝĚĞŶƚƐ�;ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ŵŽƌƚĂůŝƚǇ�ĚĂƚĂͿ�ĂƐ�E,^�ƚƌƵƐƚƐ�ĂŶĚ�
ĨŽƵŶĚĂƟŽŶ�ƚƌƵƐƚƐ͘��ůů�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ǁĂǇ�
ĂƐ�ŝƚ�ŝƐ�ĨŽƌ�E,^�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŚŝƐ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�Ă�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƌĞŐŝƐƚƌĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞ��Y�͘

^ĞĐŽŶĚ͕�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ƌĞƉŽƌƚ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ǁĂǇ�ĂƐ�E,^�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ͘�dŚĞ�,ĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�^ŽĐŝĂů��ĂƌĞ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ��ĞŶƚƌĞ͕�
ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƚŚĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͕�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƚĂƐŬĞĚ�ǁŝƚŚ�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚŝƐ�
ĚĂƚĂ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ƚŽ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞƌƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�E,^��ŚŽŝĐĞƐ�Žƌ�ĂŶŽƚŚĞƌ�
ĚĞĚŝĐĂƚĞĚ�ƉĂƟĞŶƚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ǁĞďƐŝƚĞ͘�dŚĞ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�ƐĞƚ�ŽƵƚ�ŝŶ�^ĞĐƟŽŶ�ϴ�
ŽĨ�ƚŚĞ�,ĞĂůƚŚ��Đƚ�ϭϵϵϵ�ĨŽƌ�Ăůů�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ŽĨ�E,^�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƚŽ�ƉƵďůŝƐŚ�ƚŚĞŝƌ�YƵĂůŝƚǇ�
�ĐĐŽƵŶƚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�E,^��ŚŽŝĐĞƐ�ǁĞďƐŝƚĞ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƉƌŽƉĞƌůǇ�ĞŶĨŽƌĐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�
ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ĂŶĚ�Ăůů�YƵĂůŝƚǇ��ĐĐŽƵŶƚƐ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĞǆƚĞƌŶĂůůǇ�ĂƵĚŝƚĞĚ͕�ŶŽƚ�ũƵƐƚ�
ƚŚŽƐĞ�ƉƌŽĚƵĐĞĚ�ďǇ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͘

Third͕�ƚŚĞ�ƌĞŵŝƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�WĂƌůŝĂŵĞŶƚĂƌǇ�ĂŶĚ�,ĞĂůƚŚ�^ĞƌǀŝĐĞ�KŵďƵĚƐŵĂŶ�ƐŚŽƵůĚ�
ďĞ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ƚŽ�ĐŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ǁŚŽůĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƐĞĐƚŽƌ͘ �dŚĞ�ƐĐŽƉĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
&ƌĞĞĚŽŵ�ŽĨ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ��Đƚ�ƐŚŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ďĞ�ĞǆƚĞŶĚĞĚ�ƚŽ�ĐŽǀĞƌ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�
ŝŶ�ƌĞƐƉĞĐƚ�ŽĨ�ĂŶǇƚŚŝŶŐ�ƌĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ŽĨ�E,^�ƉĂƟĞŶƚƐ͘

Fourth,�ŐŝǀĞŶ�ƚŚĞ�ĨĂŝůŝŶŐƐ�ĚĞƚĞĐƚĞĚ�ďǇ�ŶƵŵĞƌŽƵƐ��Y��ŝŶƋƵŝƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�WĂƚĞƌƐŽŶ�
ĐĂƐĞ͕�ƚŚĞ�ĐůŝŶŝĐĂů�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�ŽĨ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďĞ�ƐƵďũĞĐƚ�ƚŽ�
Ă�ǁŝĚĞƌ�ƌĞǀŝĞǁ�ďǇ�ƚŚĞ��Y��ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĂƌƌĂŶŐĞŵĞŶƚƐ�
ĂƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶ�ƉƌŽƚĞĐƟŶŐ�ƉĂƟĞŶƚƐ͘�dŚĞ�ƌĞǀŝĞǁ�ƐŚŽƵůĚ�ĐŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ĚƵƟĞƐ�ĂŶĚ�
ƉŽǁĞƌƐ�ŽĨ�DĞĚŝĐĂů��ĚǀŝƐŽƌǇ��ŽŵŵŝƩĞĞƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ĚƵƟĞƐ�ĂŶĚ�ƉŽǁĞƌƐ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ĚŝƌĞĐƚŽƌ�ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�ƉĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ƌĞĚƵĐĞ�
ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨŽƌ�ĐŽŶŇŝĐƚƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ĐůŝŶŝĐŝĂŶƐ͕�ŽǁŶĞƌƐ͕�ĂŶĚ�ƉĂƟĞŶƚƐ͕�
DĞĚŝĐĂů��ĚǀŝƐŽƌǇ��ŽŵŵŝƩĞĞƐ�ƐŚŽƵůĚ�ŚĂǀĞ�ĞǆƚĞƌŶĂůůǇ�ĂƉƉŽŝŶƚĞĚ�ĐůŝŶŝĐĂů�ĂŶĚ�ůĂǇ�
ŵĞŵďĞƌƐ�ǁŝƚŚ�ŶŽ�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ͘�dŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƟĞƐ�
ĂŶĚ�ĐŽŶƐƟƚƵƟŽŶ�ŽĨ�DĞĚŝĐĂů��ĚǀŝƐŽƌǇ��ŽŵŵŝƩĞĞƐ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ŵĂĚĞ�ƐƚĂƚƵƚŽƌǇ͘�
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&ŝŌŚ͕�ĨƵůů�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ŝŶ�Ăůů�ŶĂƟŽŶĂů�ĐůŝŶŝĐĂů�ĂƵĚŝƚ�ĂŶĚ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ�
ƉƌŽŐƌĂŵŵĞƐ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�Ă�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ƌĞŐŝƐƚƌĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ��Y�͘

^ŝǆƚŚ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŚĂƚ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ŵĂĚĞ�ĂǁĂƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƌŝƐŬ�ĨĂĐƚŽƌƐ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ďĞŝŶŐ�ƚƌĞĂƚĞĚ�ŝŶ�Ă�ƐŵĂůů�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ĂŶĚ�Ă�ŵƵĐŚ�ůĂƌŐĞƌ�E,^�
ŚŽƐƉŝƚĂů͘�&Žƌ�ƉĂƟĞŶƚ�ĐŽŶƐĞŶƚ�ƚŽ�ďĞ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ĐŽŶƐĞŶƚ͕�ƚŚĞ�ĐŽŶƐĞŶƚ�ĨŽƌŵƐ�ŐŝǀĞŶ�
ƚŽ�ƉĂƟĞŶƚƐ�Ăƚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĚĞƚĂŝů�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬƐ�ŝŶŚĞƌĞŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƉƌŽĐĞĚƵƌĞ�ďĞŝŶŐ�ŽīĞƌĞĚ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ĂŶǇ�ƚŚĂƚ�ƐƚĞŵ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚŝƐƟŶĐƟǀĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ĨĂĐŝůŝƟĞƐ͕�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƐƚĂĸŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů͘�

^ĞǀĞŶƚŚ͕�ƚŚĞ�ƌĞŐƵůĂƟŽŶƐ�ŐŽǀĞƌŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽǀŝƐŝŽŶ�ŽĨ�ĐĂƌĞ�ŝŶ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŶĞĞĚ�
ƚŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�ƐŽŵĞ�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůͲƐƉĞĐŝĮĐ�ĂŶĚ�ƵŶĂŵďŝŐƵŽƵƐ͘�/Ŷ�
ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ƚŚĞƌĞ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĂŶ�ŽŶͲƐŝƚĞ�ƌĞŐŝƐƚƌĂƌͲůĞǀĞů�ƐƵƌŐĞŽŶ�Žƌ�ĚŽĐƚŽƌ�ƋƵĂůŝĮĞĚ�
ŝŶ�ĞĂĐŚ�ƐƉĞĐŝĂůƚǇ�ĨŽƌ�ǁŚŝĐŚ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ƚƌĞĂƚĞĚ͕�ĂŶĚ�ŶƵƌƐĞƐ�ǁŝƚŚ�ƋƵĂůŝĮĐĂƟŽŶƐ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƐƉĞĐŝĂůƟĞƐ͕�ĂŶĚ�ĂƌƌĂŶŐĞŵĞŶƚƐ�ĨŽƌ�ĂŶ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚ�ƚŽ�ďĞ�ŽŶ�ĐĂůů͘�/ƚ�
ƐŚŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ďĞ�Ă�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚ�ƚŚĂƚ�Ăůů�ƉĂƟĞŶƚ�ƌĞĐŽƌĚƐ�ĂƌĞ�ŬĞƉƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ǁĂƌĚ͘�

Eighth͕�ŐŝǀĞŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƐŽŵĞ�ϲ͕ϬϬϬ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ�ƚŽ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĨƌŽŵ�
ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĞǀĞƌǇ�ǇĞĂƌ�Ă�ƌĞǀŝĞǁ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĐĂƌƌŝĞĚ�ŽƵƚ�ďǇ�ƚŚĞ��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�
ŽĨ�,ĞĂůƚŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ĐŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ͘�

DĂŶǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ�ŵĂĚĞ�ŚĞƌĞ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ŵĂĚĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐůǇ�ŝŶ�ŽƚŚĞƌ�
ŝŶƋƵŝƌŝĞƐ�Žƌ�ƌĞƉŽƌƚƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ďǇ�ƚŚĞ�,ŽƵƐĞ�ŽĨ��ŽŵŵŽŶƐ�,ĞĂůƚŚ��ŽŵŵŝƩĞĞ�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�E,^�DĞĚŝĐĂů��ŝƌĞĐƚŽƌ͕ �ďƵƚ�ŚĂǀĞ�ŶŽƚ�ďĞĞŶ�ĂĐƚĞĚ�ƵƉŽŶ͘�'ŝǀĞŶ�ǁŚĂƚ�
ŝƐ�ŶŽǁ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�ŐŽŽĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ĂŶǇ�ĐůĞĂƌ�ƉŝĐƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬƐ�ƚŽ�
ƉĂƟĞŶƚƐ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŽƵƚůŝŶĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƌĞƉŽƌƚ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂĐƟŽŶ�ŽŶ�
ƚŚŽƐĞ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ�ŝƐ�ŽǀĞƌĚƵĞ͘
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ϴ�

/ŶƚƌŽĚƵĐƟŽŶ

1. dŚĞ�ƌŽůĞ�ƉůĂǇĞĚ�ďǇ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�h<�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ŚĂƐ�ĐŚĂŶŐĞĚ�
ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚůǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ůĂƐƚ�ƚĞŶ�ǇĞĂƌƐ͕�ǁŝƚŚ�ŐƌĞĂƚĞƌ�ƌĞůŝĂŶĐĞ�ŽŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƚŽ�
ƉƌŽǀŝĚĞ�ƐƵƌŐŝĐĂů�ĐĂƌĞ�ĂŶĚ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ĨŽƌ�E,^�ƉĂƟĞŶƚƐ͘�^ŝŶĐĞ�ϮϬϬϰ�ƚŚĞ�ĂŵŽƵŶƚ�
ƐƉĞŶƚ�ďǇ�ƚŚĞ�E,^�ŽŶ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŚĂƐ�ƋƵĂĚƌƵƉůĞĚ͕�
ƚŽ�ƚŚĞ�ƉŽŝŶƚ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�E,^�ŝƐ�ŶŽǁ�ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ůĂƌŐĞƐƚ�ƐŽƵƌĐĞ�ŽĨ�ŝŶĐŽŵĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�
ƉƌŝǀĂƚĞ�ƐĞĐƚŽƌ�ĂŌĞƌ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ͘�KĨ�ĂŶ�ĞƐƟŵĂƚĞĚ�ϭ͘ϲϭ�ŵŝůůŝŽŶ�
ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ�ĨŽƌ�ƐƵƌŐŝĐĂů�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ�ŝŶ�h<�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝŶ�ϮϬϭϯ͕�ϰϮϬ͕ϬϬϬ�
ǁĞƌĞ�ĞƐƟŵĂƚĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ĨƵŶĚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�E,^͘ϭ�

2. dŚĞ�ƐĞĐƚŽƌ�ŝƐ�ĚŽŵŝŶĂƚĞĚ�ďǇ�ĮǀĞ�ŵĂũŽƌ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ĐŚĂŝŶƐ͕�ďƵƚ�ƵŶůŝŬĞ�ƚŚĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂů�ƐĞĐƚŽƌ�ŝŶ�ŵĂŶǇ�ŽƚŚĞƌ�ĐŽƵŶƚƌŝĞƐ�ŝƚ�ŝƐ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐĞĚ�ďǇ�ƐŵĂůů�ĨĂĐŝůŝƟĞƐ�ĂŶĚ�
ƌĞůŝĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�E,^�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚůǇ�ƐŬŝůůĞĚ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ŶĞĞĚĞĚ�
ƚŽ�ƌƵŶ�ŝƚƐ�ďƵƐŝŶĞƐƐ͘�/Ŷ�ϮϬϭϯ�ƚŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ϰϲϱ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ĂĐƵƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�h<͘�
ϮϬϭ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ŚĂĚ�ŽǀĞƌŶŝŐŚƚ�ďĞĚƐ�ĞŶĂďůŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ŽīĞƌ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ƌĞƋƵŝƌŝŶŐ�
ŝŶƉĂƟĞŶƚ�ƐƚĂǇƐ͘��ƉĂƌƚ�ĨƌŽŵ�ĐĞŶƚƌĂů�>ŽŶĚŽŶ͕�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ĞŝŐŚƚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ĂǀĞƌĂŐĞ�ŽĨ�ϭϯϳ�ďĞĚƐ�ĞĂĐŚ͕�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�
h<�ĂƌĞ�ǀĞƌǇ�ƐŵĂůů͕�ǁŝƚŚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ϯϬ�ĂŶĚ�ϱϬ�ďĞĚƐ�ĞĂĐŚ�ŝŶ�ϮϬϭϯϮ͘�&Žƌ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�
ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ďĞĚƐ�ŝŶ�Ă�ƚǇƉŝĐĂů�E,^�ŐĞŶĞƌĂů�ĂĐƵƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƌĂŶŐĞƐ�ĨƌŽŵ�ĂƌŽƵŶĚ�
ϯϬϬ�ƚŽ�ŽǀĞƌ�ϭ͕ϬϬϬ͘ϯ�dŚĞ�ŐƌĞĂƚĞƌ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂƌĞ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝƐ�
ƐƵƌŐŝĐĂů͘�dŚĞ�ƐƵƌŐĞŽŶƐ�ĂŶĚ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚƐ�ǁŚŽ�ĚŽ�ƚŚĞ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ĂƌĞ�ŶŽƌŵĂůůǇ�ŶŽƚ�
ĞŵƉůŽǇĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ďƵƚ�ŝŶƐƚĞĂĚ�ĂƌĞ�ŐƌĂŶƚĞĚ�͚ƉƌĂĐƟƐŝŶŐ�ƉƌŝǀŝůĞŐĞƐ͛�Ăƚ�
ƚŚĞŵ�ĂŶĚ�ǁŽƌŬ�ŝŶ�Ă�ƐĞůĨͲĞŵƉůŽǇĞĚ�ĐĂƉĂĐŝƚǇ͘��ůŵŽƐƚ�Ăůů�ŽĨ�ƚŚĞŵ�ĂƌĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ�
Ăƚ�ŶĞĂƌďǇ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ǁŽƌŬŝŶŐ�ƉƌŝǀĂƚĞůǇ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ŶŽŶͲE,^�ŚŽƵƌƐ͘

3. dŚĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ĚĂƚĂ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ĐĂƌĞ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�
ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ĂƌĞ�ǀĞƌǇ�ůŝŵŝƚĞĚ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ĨŽƌ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͘�
dŚŝƐ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ƌŽďƵƐƚ�ĂŶĚ�ƌĞůŝĂďůĞ�ĚĂƚĂ�ŚĂƐ�ƚǁŽ�ŵĂŝŶ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ͘�&ŝƌƐƚ͕�ŝƚ�
ƉƌĞǀĞŶƚƐ�Ă�ƉƌŽƉĞƌ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƌŝƐŬ�ŝŶ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƐĞƫŶŐƐ͘��Ɛ�
ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƐŚŽǁŶ�ďǇ�ƌĞĐĞŶƚ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ĨĂŝůŝŶŐƐ�Ăƚ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�;ŵŽƐƚ�
ŶŽƚĂďůǇ�ƚŚĞ�&ƌĂŶĐŝƐ�ZĞƉŽƌƚ�ŽŶ�DŝĚ�^ƚĂīŽƌĚƐŚŝƌĞ�E,^�&ŽƵŶĚĂƟŽŶ�dƌƵƐƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
<ĞŽŐŚ�ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ϭϰ�E,^�ƚƌƵƐƚƐ�ŝŶ�ϮϬϭϯͿ͕�ĂĐĐƵƌĂƚĞ�ĂŶĚ�ĂĐĐĞƐƐŝďůĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�
ĚĂƚĂ�ĂƌĞ�ĐƌƵĐŝĂů�ŝĨ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬƐ�ƚŽ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ƚŽ�ďĞ�ĂĚĚƌĞƐƐĞĚ�ďǇ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞƌƐ�
ĂŶĚ�ƌĞŐƵůĂƚŽƌƐ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ͘�dŚŝƐ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĞŶĚŽƌƐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ��ĞƌǁŝĐŬ�
ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ͘ϰ�zĞƚ�ĂƐ�ƚŚĞ��ĂƌĞ�YƵĂůŝƚǇ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶ�ŚĂƐ�ƉŽŝŶƚĞĚ�ŽƵƚ͕�
͚dŚĞ��Y��ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ŚĂƐ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƌĞůĂƟǀĞůǇ�ůŝƩůĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƌĞůĂƚĞƐ�ƚŽ�
ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ƐĞĐƚŽƌƐ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ƌĞŐƵůĂƚĞƐ͛͘ ϱ

4. ^ĞĐŽŶĚ͕�ŝĨ�ƉĂƟĞŶƚƐ͕�Žƌ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞƌƐ�ĂĐƟŶŐ�ŽŶ�ďĞŚĂůĨ�ŽĨ�E,^�ƉĂƟĞŶƚƐ͕�ĂƌĞ�
ƚŽ�ŵĂŬĞ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ĐŚŽŝĐĞƐ�ĂďŽƵƚ�ǁŚŝĐŚ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŽīĞƌ�ŐŽŽĚ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ƚŚĞǇ�
ŵƵƐƚ�ŚĂǀĞ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƌĞůŝĂďůĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ĨƌŽŵ�ĂƵƚŚŽƌŝƚĂƟǀĞ�ƐŽƵƌĐĞƐ͘�dŚĞ�
͚ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂƐǇŵŵĞƚƌŝĞƐ͛�ǁŚŝĐŚ�ĞǆŝƐƚ�ŝŶ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ʹ�ƚŚĞ�ĚŝĸĐƵůƚǇ�ƚŚĂƚ�ƉĂƟĞŶƚƐ�
ĂŶĚ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ŝŶ�ĚĞƚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ǁŚĞƚŚĞƌ�Ă�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌ�ŝƐ�ůŝŬĞůǇ�ƚŽ�
ƉƌŽǀŝĚĞ�ŚŝŐŚ�ƋƵĂůŝƚǇ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�Ăƚ�Ă�ƌĞĂƐŽŶĂďůĞ�ĐŽƐƚ�ʹ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĂǀĂŝůĂďŝůŝƚǇ�
ŽĨ�ƌŽďƵƐƚ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ƉƌŽĚƵĐĞĚ�ďǇ�ĂŶ�ĂƵƚŚŽƌŝƚĂƟǀĞ�ƐŽƵƌĐĞ�ŝƐ�Ă�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�
ĐŽŶĚŝƟŽŶ�ĨŽƌ�ĐŚŽŝĐĞ�ƚŽ�ďĞ�ĞǆĞƌĐŝƐĞĚ͕�ĂŶĚ�ĨŽƌ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ŵĂƌŬĞƚƐ�ƚŽ�ǁŽƌŬ͘

KĨ�ĂŶ�ĞƐƟŵĂƚĞĚ�ϭ͘ϲϭ�
ŵŝůůŝŽŶ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ�ĨŽƌ�
ƐƵƌŐŝĐĂů�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ�ŝŶ�
h<�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�

ŝŶ�ϮϬϭϯ͕�ϰϮϬ͕ϬϬϬ�
ǁĞƌĞ�ĞƐƟŵĂƚĞĚ�ƚŽ�ďĞ�

ĨƵŶĚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�E,^
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ϱ͘� �Ɛ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ǀĞƌǇ�ůŝƩůĞ�ůŝƚĞƌĂƚƵƌĞ�ŽŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂŶǇǁŚĞƌĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�h<�ƚŚŝƐ�
ƌĞƉŽƌƚ�ĂŝŵƐ�ƚŽ�ƐĞƚ�ŽƵƚ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ŬŶŽǁŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞŵ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�E,^͕�ĂŶĚ�ĂƌĞĂƐ�ŽĨ�ƌŝƐŬ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ĂƐ�ďĞŝŶŐ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ŽƉĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͘�/ƚ�ĂůƐŽ�ƐĞĞŬƐ�ƚŽ�ŽƵƚůŝŶĞ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŬŶŽǁŶ͘�/ƚ�ƵƐĞƐ�
ĚĂƚĂ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�EĂƟŽŶĂů��ŽŶĮĚĞŶƟĂů��ŶƋƵŝƌǇ�ŝŶƚŽ�WĞƌŝŽƉĞƌĂƟǀĞ��ĞĂƚŚƐ�;E��WK�Ϳ�
ʹ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ĂƵƚŚŽƌŝƚĂƟǀĞ�ƐŽƵƌĐĞ�ŽĨ�ƐƵƌǀĞǇ�ĚĂƚĂ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚƐ�
ǁŚŽ�ŚĂǀĞ�ƵŶĚĞƌŐŽŶĞ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�h<�Ͳ�ĂŶĚ�ĨƌŽŵ�ŝŶƐƉĞĐƟŽŶ�ƌĞƉŽƌƚƐ�ŽŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ďǇ�ƚŚĞ��Y��ŝŶ��ŶŐůĂŶĚ͕�ƐƵƉƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ďǇ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƚŽ�&ƌĞĞĚŽŵ�ŽĨ�
/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƌĞƋƵĞƐƚƐ�ĂŶĚ�ĂŶƐǁĞƌƐ�ƚŽ�WĂƌůŝĂŵĞŶƚĂƌǇ�YƵĞƐƟŽŶƐ͘�

ϲ͘� /ƚ�ƌĞǀĞĂůƐ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƌŝƐŬƐ�ĨŽƌ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ƌĞĐĞŝǀŝŶŐ�ĐĂƌĞ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ĂŶĚ�ŵĂŬĞƐ�Ă�ƐĞƌŝĞƐ�ŽĨ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ�
ǁŚŝĐŚ�ŚĞĂůƚŚ�ĐĂƌĞ�ƌĞŐƵůĂƚŽƌƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ǁŚĞŶ�ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�
ĂƉƉƌŽĂĐŚĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƌĞŐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐĞĐƚŽƌ͘ �^ŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ͕�
ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĂƚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƐŚŽƵůĚ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ƉƵďůŝƐŚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ĚĂƚĂ�ĂƐ�E,^�
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ĂŶĚ�ŚĂǀĞ�ĐůŝŶŝĐĂů�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�ĂƌƌĂŶŐĞŵĞŶƚƐ�ƵŶĚĞƌƉŝŶŶĞĚ�ďǇ�ůĂǁ͕�ŚĂǀĞ�
ďĞĞŶ�ŵĂĚĞ�ďǇ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ŝŶƋƵŝƌŝĞƐ�ŝŶƚŽ�ƉĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ďƵƚ�
ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ǇĞƚ�ƚŽ�ďĞ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ͘

7. dŚĞ�ƌĞƉŽƌƚ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚƐ�ƚŚĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ĂĐĐƵƌĂƚĞ�ĂŶĚ�ƌŽďƵƐƚ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĚĂƚĂ�
ĨŽƌ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ǁŚŝĐŚ�ŵĂŬĞƐ�ĂŶ�ĂƐƐĞƐƐŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬƐ�ƚŚĞǇ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ŚĂƌĚ�
ƚŽ�ĞƐƚĂďůŝƐŚ͘�tĞ�ŵĂŬĞ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚŝƐ�ĚĞĮĐŝƚ͘
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What treatments do private hospitals provide 
ƚŽ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞƐĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�E,^͍*

ϴ͘� �Ɛ�ŽĨ�:ƵŶĞ�ϮϬϭϯ�ƚŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ĂŶ�ĞƐƟŵĂƚĞĚ�ϭ͘ϲϭ�ŵŝůůŝŽŶ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ�Ă�ǇĞĂƌ�ĨŽƌ�
ƐƵƌŐŝĐĂů�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ�ŝŶ�h<�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͘ϲ�dŚĞ�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚƐ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�
ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ͕�ĂƐ�dĂďůĞ�ϭ�ƐŚŽǁƐ͘�dŚĞŝƌ�ƐƚƌŽŶŐ�ĞŵƉŚĂƐŝƐ�ŽŶ�
ĞůĞĐƟǀĞ�Žƌ�ƉůĂŶŶĞĚ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ƌĞŇĞĐƚƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ƌĞĂƐŽŶƐ�ǁŚǇ�ƉĞŽƉůĞ�
ĞŶƟƚůĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ƚƌĞĂƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�E,^�ŚĂǀĞ�ŚŝƐƚŽƌŝĐĂůůǇ�ĐŚŽƐĞŶ�ƚŽ�ďĞ�ƚƌĞĂƚĞĚ�
ƉƌŝǀĂƚĞůǇ͕�ŶĂŵĞůǇ�ƚŽ�ďĞ�ƚƌĞĂƚĞĚ�ŵŽƌĞ�ƋƵŝĐŬůǇ�;ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ƉƌŝŶĐŝƉĂů�ƌĞĂƐŽŶƐ�ďĞŝŶŐ�
ƚŽ�ďĞ�ƚƌĞĂƚĞĚ�ďǇ�Ă�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĐŚŽŝĐĞ͕�ĂŶĚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�Ă�ƉƌŝǀĂƚĞ�ƌŽŽŵͿ͘�
WƌŝǀĂƚĞ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ǁŚŽ�ƉĂǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ͕�Žƌ�ƚŚĞ�ŝŶƐƵƌĞƌƐ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ǁŚŽ�ŚĂǀĞ�
ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ͕�ŚĂǀĞ�Ă�ĐŽŶƚƌĂĐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů͘�E,^ͲĨƵŶĚĞĚ�ƉĂƟĞŶƚƐ�
ƚƌĞĂƚĞĚ�Ăƚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƌĞŵĂŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�E,^͘

dĂďůĞ�ϭ͗�^ƉĞĐŝĂůƟĞƐ�ŽīĞƌĞĚ�ďǇ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�h<
^ƉĞĐŝĂůƚǇ Share of hospitals 

ŽīĞƌŝŶŐ�ƚŚĞ�
specialty

Share of total 

admissions 

;ŝŶƉĂƟĞŶƚ�ĂŶĚ�ĚĂǇ�
case)

Share of total 

ƌĞǀĞŶƵĞ�;ŝŶƉĂƟĞŶƚ͕�
day case and 

ŽƵƚƉĂƟĞŶƚͿ

KďƐƚĞƚƌŝĐƐ�ĂŶĚ�ŐǇŶĂĞĐŽůŽŐǇ� ϵϱ͘ϰ ϳ͘ ϲ ϲ͘ϵ

'ĞŶĞƌĂů�ƐƵƌŐĞƌǇ� ϵϯ͘ϱ ϭϯ͘ϱ ϵ͘ϱ

dƌĂƵŵĂ�ĂŶĚ�ŽƌƚŚŽƉĂĞĚŝĐƐ� ϵϯ͘Ϭ Ϯϳ͘ Ϭ ϯϬ͘ϱ

�ŶĂĞƐƚŚĞƟĐƐ� ϵϯ͘Ϭ Ϯ͘ϯ Ϭ͘ϵ

hƌŽůŽŐǇ� ϵϭ͘ϲ ϲ͘ϳ ϰ͘ϭ

'ĂƐƚƌŽĞŶƚĞƌŽůŽŐǇ� ϴϴ͘ϵ ϲ͘ϭ ϯ͘Ϭ

KƉŚƚŚĂůŵŽůŽŐǇ� ϴϴ͘ϴ ϱ͘ϴ Ϯ͘ϯ

KƚŽůĂƌǇŶŐŽůŽŐǇ� ϴϴ͘ϰ ϯ͘ϲ Ϯ͘Ϯ

�ĞƌŵĂƚŽůŽŐǇ� ϴϲ͘ϱ Ϭ͘ϯ Ϭ͘ϲ

WůĂƐƟĐ�ƐƵƌŐĞƌǇ� ϴϲ͘ϱ ϰ͘Ϭ ϯ͘ϭ

�ĂƌĚŝŽůŽŐǇ� ϴϱ͘ϲ ϭ͘ϯ ϰ͘ϱ

'ĞŶĞƌĂů�ŵĞĚŝĐŝŶĞ� ϴϯ͘ϯ ϯ͘Ϯ ϯ͘ϯ

EĞƵƌŽůŽŐǇ� ϴϮ͘ϴ Ϭ͘ϯ ϭ͘ϭ

KƌĂů�ĂŶĚ�ŵĂǆŝůůŽĨĂĐŝĂů�ƐƵƌŐĞƌǇ� ϴϬ͘ϵ ϯ͘Ϯ Ϭ͘ϴ

ZŚĞƵŵĂƚŽůŽŐǇ� ϴϬ͘ϵ Ϭ͘ϭ Ϭ͘ϯ

�ůŝŶŝĐĂů�ƌĂĚŝŽůŽŐǇ� ϴϬ͘Ϭ ϭ͘ϭ ϭ͘ϱ

dŽƚĂů� Eͬ� ϴϲ͘ϭ ϳϰ͘ϲ

^ŽƵƌĐĞ͗��ŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĂŶĚ�DĂƌŬĞƚƐ��ƵƚŚŽƌŝƚǇ�WƌŝǀĂƚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ͗�ĮŶĂů�ƌĞƉŽƌƚ�
�Ɖƌŝů�ϮϬϭϰ�dĂďůĞ�ϱ͘Ϯ�ƉĂŐĞ�ϱͲϭϮ

Ύ� /ŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�^ĞĐƚŽƌ�dƌĞĂƚŵĞŶƚ��ĞŶƚƌĞƐ�Žƌ�/^d�Ɛ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĐŽǀĞƌĞĚ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ƌĞƉŽƌƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞǇ�ŽƉĞƌĂƚĞ�
ŽŶ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ďĂƐŝƐ�ĨƌŽŵ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ƐĞĐƚŽƌ�ĂĐƵƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ĞŵƉůŽǇŝŶŐ�ĐůŝŶŝĐĂů�ƐƚĂī�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƐƵƌŐĞŽŶƐ�ĂŶĚ�
ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚƐ�ƐĞĐŽŶĚĞĚ�ĨƌŽŵ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ƚŽ�ǁŚŝĐŚ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞŵ�ĂƌĞ�ƉŚǇƐŝĐĂůůǇ�ĂƩĂĐŚĞĚ͘
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9. dŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�E,^�ĂŶĚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŚĂƐ�ƚǁŽ�ĂƐƉĞĐƚƐ͘�&ŝƌƐƚ͕�
ƚŚĞ�E,^�ƌĞůŝĞƐ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐůǇ�ŽŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƚŽ�ƚƌĞĂƚ�E,^�ƉĂƟĞŶƚƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�
ůĂƐƚ�ƚĞŶ�ǇĞĂƌƐ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�E,^ͲĨƵŶĚĞĚ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ�ƚŽ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĨŽƌ�
ĞůĞĐƟǀĞ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŚĂƐ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ĨƌŽŵ�ϭϵ͕ϲϮϬ�ŝŶ�ϮϬϬϰͲϬϱ�ƚŽ�ϯϵϰ͕ϮϲϬ�ŝŶ�ϮϬϭϮͲϭϯ͕�
ƉƌŝŵĂƌŝůǇ�ƌĞĨĞƌƌĞĚ�ďǇ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƚŽ�ŵĞĞƚ�ƚŚĞ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ Ɛ͛�ǁĂŝƟŶŐ�ƟŵĞ�
ƚĂƌŐĞƚ͘ϳ�KǀĞƌ�ƚŚŝƐ�ƉĞƌŝŽĚ�ƚŚĞ�E,^ Ɛ͛�ƐƉĞŶĚŝŶŐ�ŽŶ�ƉƌŝǀĂƚĞůǇͲĨƵŶĚĞĚ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�
ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ŚĂƐ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ƋƵĂĚƌƵƉůĞĚ�ŝŶ�ƌĞĂů�ƚĞƌŵƐ͖�ŝŶ�ϮϬϭϮ͕�ŝƚ�ƐƉĞŶƚ�άϭ͘ϭϵϱ�ďŝůůŝŽŶ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ŽĨ�E,^�ƉĂƟĞŶƚƐ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�E,^�ŝƐ�ŶŽǁ�
ƚŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ďŝŐŐĞƐƚ�ƐŽƵƌĐĞ�ŽĨ�ƌĞǀĞŶƵĞ�ĨŽƌ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝŶ��ŶŐůĂŶĚ͘ϴ��Ɛ�ƚŚĞ�
�ŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĂŶĚ�DĂƌŬĞƚƐ��ƵƚŚŽƌŝƚǇ�ŚĂƐ�ƉƵƚ�ŝƚ͕�͚ƚŚĞ�ŐƌŽǁƚŚ�ŽĨ�E,^�ƌĞǀĞŶƵĞ�ŚĂƐ͕�
ƚŽ�ƐŽŵĞ�ĞǆƚĞŶƚ�Ăƚ�ůĞĂƐƚ͕�ƐŚĞůƚĞƌĞĚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ǁĞĂŬ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉƌŝǀĂƚĞůǇ�ƉĂŝĚ�ĨŽƌ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƐĞĐƚŽƌ͘ ͛ϵ

dĂďůĞ�Ϯ͗�^ŽƵƌĐĞƐ�ŽĨ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ĂĐƵƚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�Ăƚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
hospitals 2012
^ŽƵƌĐĞ�ŽĨ�ĨƵŶĚŝŶŐ Percentage Revenue

WƌŝǀĂƚĞ�DĞĚŝĐĂů��ŽǀĞƌ ϱϱ͘ϭй άϮ͕ϯϵϳ͘ ϵŵ

E,^ Ϯϳ͘ ϱй άϭ͕ϭϵϲ͘ϴŵ

^ĞůĨ�WĂǇ ϭϰ͘ϱй άϲϯϭ͘Ϭŵ

KǀĞƌƐĞĂƐ ϯй άϭϯϬ͘ϲŵ

^ŽƵƌĐĞ͗�WƌŝǀĂƚĞ��ĐƵƚĞ�DĞĚŝĐĂů��ĂƌĞ�ϮϬϭϯ͕�>ĂŝŶŐ�ĂŶĚ��ƵŝƐƐŽŶ͕�Ɖ͘ϭϯ

10. �ĞĐĂƵƐĞ�ĨĞǁ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŚĂǀĞ�ĨĂĐŝůŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ŚŝŐŚͲƌŝƐŬ�ƉĂƟĞŶƚƐ͕�ŝŶ�ŵŽƐƚ�ŽĨ�
ƚŚĞŵ�ŽŶůǇ�ůŽǁͲƌŝƐŬ�E,^�ƉĂƟĞŶƚƐ�;ƵƉ�ƚŽ��^��Ϯ͕�ŝ͘Ğ͘�ǁŝƚŚ�Ăƚ�ŵŽƐƚ�Ă�ŵŝůĚ�ƐǇƐƚĞŵŝĐ�
ĚŝƐĞĂƐĞͿ�ϭϬ�ĂƌĞ�ĂĐĐĞƉƚĞĚ�ĨŽƌ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ͘ϭϭ�

11. dŚĞ�ƐĞĐŽŶĚ�ĂƐƉĞĐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ǁŚŽ�ĂƌĞ�ƚƌĞĂƚĞĚ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂƌĞ�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ƚƌĂŶƐĨĞƌƌĞĚ�ƚŽ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͘�dŚŝƐ�ƵƐƵĂůůǇ�ŚĂƉƉĞŶƐ�
ǁŚĞƌĞ�ĐŽŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĂƌŝƐĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƐƵƌŐĞƌǇ͕�Žƌ�ǁŚĞƌĞ�ĐĞƌƚĂŝŶ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ƉŽƐƚͲ
ŽƉĞƌĂƟǀĞ�ĐĂƌĞ�Žƌ�ƌĞŚĂďŝůŝƚĂƟŽŶ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĨƵŶĚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ Ɛ͛�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŵĞĚŝĐĂů�
ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�Žƌ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ͘

12. dŚĞ�ĚĂƚĂ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ŽŶ�ŚŽǁ�ŵĂŶǇ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ĂĚŵŝƩĞĚ�ƚŽ�
E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ĂƌĞ�ůŝŵŝƚĞĚ�ƚŽ�ǁŚĂƚ�ŝƐ�ƐĞƚ�
ŽƵƚ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϯ͘�dŚŝƐ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�ŽŶ�ĂǀĞƌĂŐĞ�ĂƌŽƵŶĚ�ϲ͕ϬϬϬ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�
ŶĂƚƵƌĞ�ŽĐĐƵƌ�ĞĂĐŚ�ǇĞĂƌ͘ ��Ɛ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŐŝǀĞ�ƚŚĞ�ƌĞĂƐŽŶƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ͕�
Žƌ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ĐŽŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞ�ĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶ͕�
Žƌ�ƚŚĞ�ĂŐĞ�Žƌ�ŚĞĂůƚŚ�ƐƚĂƚƵƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚƌĂŶƐĨĞƌƌĞĚ�ƉĂƟĞŶƚƐ͕�ŝƚ�ŝƐ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ŬŶŽǁ�
ƚŚĞ�ĐŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚŝƐ͕�Žƌ�ŝƚƐ�ŝŵƉĂĐƚ�ŽŶ�E,^�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚŚĞ�'ŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�
ŚĂƐ�ƌĞĐĞŶƚůǇ�ĂĚŵŝƩĞĚ�ƚŚĂƚ�ŶŽ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŝƐ�ŚĞůĚ�ĐĞŶƚƌĂůůǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�
ƉĂƟĞŶƚƐ�ǁŚŽ�ĂƌĞ�ƚƌĞĂƚĞĚ�ŝŶ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂƐ�Ă�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ĨƌŽŵ�
ĐŽƌƌĞĐƟǀĞ�ůĂƐĞƌ�ĞǇĞ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�Ͳ�ĚĂƚĂ�ǁŚŝĐŚ�ǁŽƵůĚ�
ƉƌŽǀŝĚĞ�ǀĂůƵĂďůĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ĂŶĚ�ĞĸĐĂĐǇ�ŽĨ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞ͘ϭϮ

13. /ƚ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ŶŽƚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϯ�ƚŚĞ�ĞǆƚĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƌŝƐŬƐ�ƉŽƐĞĚ͕�Žƌ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞƐĞ�ƚƌĞŶĚƐ�ŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ƌĞƋƵŝƌĞ�E,^�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞƌƐ�Žƌ�
ƌĞŐƵůĂƚŽƌƐ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ƐƚĞƉƐ�ƚŽ�ƉƌĞǀĞŶƚ�ŚĂƌŵ�ƚŽ�ƉĂƟĞŶƚƐ͘
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dĂďůĞ�ϯ͗��ŽƵŶƚ�ŽĨ�ĮŶŝƐŚĞĚ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶ�ĞƉŝƐŽĚĞƐ�ĨŽƌ�E,^�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�
ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ƐŽƵƌĐĞ�ŽĨ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶ�ǁĂƐ�Ă�ŶŽŶͲE,^�ƌƵŶ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ĨŽƌ�
the years 2003-04 to 2012-13 by admission method*
Year �ůĞĐƟǀĞ Emergency Other Total

ϮϬϬϯͲϬϰ ϭ͕ϱϭϰ ϯ͕ϵϭϵ ϭ͕ϳϴϰ ϳ͕ Ϯϭϳ

ϮϬϬϰͲϬϱ ϭ͕ϱϲϮ ϯ͕ϱϰϭ ϭ͕ϲϮϮ ϲ͕ϳϮϱ

ϮϬϬϱͲϬϲ ϭ͕ϳϱϳ Ϯ͕ϱϯϵ ϭ͕ϱϯϴ ϱ͕ϴϯϰ

ϮϬϬϲͲϬϳ ϭ͕ϲϯϳ Ϯ͕ϲϰϳ ϭ͕ϰϲϲ ϱ͕ϳϱϬ

ϮϬϬϳͲϬϴ ϭ͕ϴϳϵ ϯ͕ϬϬϲ ϭ͕ϲϬϴ ϲ͕ϰϵϯ

ϮϬϬϴͲϬϵ ϭ͕ϴϲϴ Ϯ͕ϰϰϱ ϭ͕ϲϲϭ ϱ͕ϵϳϰ

ϮϬϬϵͲϭϬ ϭ͕ϵϬϮ Ϯ͕ϱϰϬ ϭ͕ϱϱϭ ϱ͕ϵϵϯ

ϮϬϭϬͲϭϭ ϭ͕ϱϬϮ Ϯ͕ϭϱϴ ϭ͕ϱϯϭ ϱ͕ϭϵϭ

ϮϬϭϭͲϭϮ ϭ͕ϱϲϵ Ϯ͕ϰϰϬ ϭ͕ϰϮϳ ϱ͕ϰϯϲ

ϮϬϭϮͲϭϯ ϭ͕ϲϵϳ Ϯ͕ϲϮϮ ϭ͕ϳϰϴ ϲ͕Ϭϲϳ

^ŽƵƌĐĞ͗�,ŽƵƐĞ�ŽĨ��ŽŵŵŽŶƐ�tƌŝƩĞŶ��ŶƐǁĞƌ�ϲ�&ĞďƌƵĂƌǇ�ϮϬϭϰ�,ĂŶƐĂƌĚ�ĐŽůƵŵŶ�ϯϳϬt

14. EŽŶĞƚŚĞůĞƐƐ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ĚŽ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�E,^�ŝƐ�ƵƐĞĚ�ďǇ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ƐĞĐƚŽƌ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�
ĂƐ�Ă�͚ƉƌŽǀŝĚĞƌ�ŽĨ�ůĂƐƚ�ƌĞƐŽƌƚ͕͛ �ƌĂŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƚǇ�ƚŚĂƚ�Ă�ĨŽƌŵ�ŽĨ�͚ŵŽƌĂů�ŚĂǌĂƌĚ͛�
ŵĂǇ�ĞǆŝƐƚ�ŝŶ�ƚŚĂƚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ�ŽƉĞƌĂƟŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞŵ�ŬŶŽǁ�
ƚŚĂƚ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ�ǁŝůů�ŝĨ�ŶĞĞĚ�ďĞ�ĚĞĂů�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ�ŽĨ�
ĂŶǇ�ĞƌƌŽƌƐ�Žƌ�ƐŚŽƌƚĐŽŵŝŶŐƐ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ƉĂƟĞŶƚƐ͛�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ͘�/Ŷ�ŚŝƐ�ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ĐŽƐŵĞƟĐ�
ƐƵƌŐĞƌǇ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�E,^�DĞĚŝĐĂů��ŝƌĞĐƚŽƌ�^ŝƌ��ƌƵĐĞ�<ĞŽŐŚ͕�ŚĂƐ�ĐŽŵŵĞŶƚĞĚ�
ƚŚĂƚ�͚ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŵŽĚĞů�ŽĨ�ĐŽƐŵĞƟĐ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�
ƌĞůŝĞƐ�ƚŽ�ƐŽŵĞ�ĞǆƚĞŶƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�E,^�ďĞŝŶŐ�ƚŚĞƌĞ�ƚŽ�ĂĐƚ�ĂƐ�Ă�ƐĂĨĞƚǇ�ŶĞƚ�ƚŽ�ƚƌĞĂƚ�
ĐůŝŶŝĐĂů�ĐŽŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ͛͘ ϭϯ�dŚĞ�E,^�ĂůƐŽ�ďĞĂƌƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĐŽƐƚƐ�ĂƐ�Ă�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�
ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ͕�ĂůƚŚŽƵŐŚ�Ă�ĨƵůů�ĂƵĚŝƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽƐƚƐ�ŚĂƐ�ŶĞǀĞƌ�ďĞĞŶ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ͘†

Ύ� �ĞĮŶŝƟŽŶƐ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϯ͗

ͻ� Finished admission episodes: ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ƉĞƌŝŽĚ�ŽĨ�ŝŶͲƉĂƟĞŶƚ�ĐĂƌĞ�ƵŶĚĞƌ�ŽŶĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ�ǁŝƚŚŝŶ�ŽŶĞ�
ŚĞĂůƚŚ�ĐĂƌĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌ͘ ��ƉŝƐŽĚĞƐ�ĂƌĞ�ĐŽƵŶƚĞĚ�ĂŐĂŝŶƐƚ�ƚŚĞ�ǇĞĂƌ�Žƌ�ŵŽŶƚŚ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶ�ĞƉŝƐŽĚĞ�
ĮŶŝƐŚĞƐ͘�dŚĞ�ƐĂŵĞ�ŝŶͲƉĂƟĞŶƚ�ŵĂǇ�ŚĂǀĞ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ŽŶĞ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƉĞƌŝŽĚ͘

ͻ� NHS providers͗�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ͗��ĂƌĞ�dƌƵƐƚ͕�&ŽƵŶĚĂƟŽŶ�dƌƵƐƚ͕�WƌŝŵĂƌǇ��ĂƌĞ�dƌƵƐƚ͕�E,^�,ŽƐƉŝƚĂů�
dƌƵƐƚ͕�E,^�,ŽƐƉŝƚĂů�dƌƵƐƚ�dƌĞĂƚŵĞŶƚ��ĞŶƚƌĞ͘

ͻ� Source of admission:�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ�ǁĂƐ�ŝŵŵĞĚŝĂƚĞůǇ�ƉƌŝŽƌ�ƚŽ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶ�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�ƉĂƟĞŶƚƐ�
ĂĚŵŝƩĞĚ�ĨƌŽŵ�ŚŽŵĞ�ĂŶĚ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ƚƌĂŶƐĨĞƌƌĞĚ�ĨƌŽŵ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƉƌŽǀŝĚĞƌ�Žƌ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶ

ͻ� �ƐƐĞƐƐŝŶŐ�ŐƌŽǁƚŚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƟŵĞ�;/ŶͲƉĂƟĞŶƚƐͿ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĮŐƵƌĞƐ�ŽǀĞƌ�ƟŵĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ďĞ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĞĚ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ĚĂƚĂ�ƋƵĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĐŽǀĞƌĂŐĞ�;ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ŝŶ�ĞĂƌůŝĞƌ�ǇĞĂƌƐͿ͕�
ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ĐŽǀĞƌĂŐĞ�ŽĨ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ƐĞĐƚŽƌ�ĂĐƟǀŝƚǇ�;ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ĨƌŽŵ�ϮϬϬϲͲϬϳͿ�ĂŶĚ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝŶ�
E,^�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝŶ�ĂĐƟǀŝƚǇ�ŵĂǇ�ďĞ�ĚƵĞ�ƚŽ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŽǀŝƐŝŽŶ�ŽĨ�ĐĂƌĞ͘

ͻ� Admission method ŝĚĞŶƟĮĞƐ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ�ǁĂƐ�ĂĚŵŝƩĞĚ�ƚŽ�ŚŽƐƉŝƚĂů͘��ůĞĐƟǀĞ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�
ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ�ǁĂƐ�ŽŶ�Ă�ǁĂŝƟŶŐ�ůŝƐƚ�ĂŶĚ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶ�ǁĂƐ�ďŽŽŬĞĚ�Žƌ�ƉůĂŶŶĞĚ͘��ŵĞƌŐĞŶĐǇ�
ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ�ŝŶĐůƵĚĞ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ�ǀŝĂ��Θ��ǀŝĂ�Ă�'W͕ �ǀŝĂ��ĞĚ��ƵƌĞĂƵ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ��ĞŶƚƌĂů��ƵƌĞĂƵ͕�ǀŝĂ�
ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ�ŽƵƚͲƉĂƟĞŶƚ�ĐůŝŶŝĐ͕�ĂŶĚ�ďǇ�ŽƚŚĞƌ�ŵĞĂŶƐ͘��ůů�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶ�ŵĞƚŚŽĚƐ�ǁŚŝĐŚ�ĚŽ�ŶŽƚ�Įƚ�ŝŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ĂďŽǀĞ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĞƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ŵĂƚĞƌŶŝƚǇ�ƌĞůĂƚĞĚ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ͕�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĐĂƚĞŐŽƌŝƐĞĚ�ĂƐ�͚ŽƚŚĞƌ͛͘

 Source: ,ŽƐƉŝƚĂů��ƉŝƐŽĚĞ�^ƚĂƟƐƟĐƐ�;,�^Ϳ͕�,ĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�^ŽĐŝĂů��ĂƌĞ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ��ĞŶƚƌĞ�

Ώ� dŚĞ�<ĞŽŐŚ�ƌĞǀŝĞǁ�ĐŝƚĞĚ�ƐŽŵĞ�ĚĂƚĂ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐŽƐƚƐ�ďŽƌŶĞ�ďǇ�ƚŚĞ�E,^�ŽĨ�ƚƌĞĂƟŶŐ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ǁŚŽƐĞ�ĐŽƐŵĞƟĐ�
ƐƵƌŐĞƌǇ�ŚĂĚ�ŐŽŶĞ�ǁƌŽŶŐ͖�͚ƐƵƌŐĞŽŶƐ�Ăƚ�ƚŚĞ��ŚĞůƐĞĂ�Θ�tĞƐƚŵŝŶƐƚĞƌ�,ŽƐƉŝƚĂů�ŝŶ�>ŽŶĚŽŶ�ƐŚŽǁĞĚ�ƚŚĂƚ͕�ŽǀĞƌ�
Ă�ϭϱ�ŵŽŶƚŚ�ƉĞƌŝŽĚ͕�ϭϮ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ƚŽ��Θ��ŶĞĞĚŝŶŐ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ĐŽŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĨƌŽŵ�ĐŽƐŵĞƟĐ�
ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ͘�dŚŝƐ�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŝŶ�ϯϰ�ŽƵƚƉĂƟĞŶƚ�ǀŝƐŝƚƐ�ĂŶĚ�ϲϲ�ŝŶƉĂƟĞŶƚ�ŶŝŐŚƚƐ͕�ĐŽƐƟŶŐ�Ă�ƚŽƚĂů�ŽĨ�άϰϯ͕ϬϬϬ͛�
;ƉĂƌĂ�ϯ͘ϮϮͿ�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ŐŽǀ͘ƵŬͬŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚͬƵƉůŽĂĚƐͬƐǇƐƚĞŵͬƵƉůŽĂĚƐͬĂƩĂĐŚŵĞŶƚͺĚĂƚĂͬĮůĞͬϭϵϮϬϮϴͬ
ZĞǀŝĞǁͺŽĨͺƚŚĞͺZĞŐƵůĂƟŽŶͺŽĨͺ�ŽƐŵĞƟĐͺ/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͘ƉĚĨ
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What is known about mortality rates and 
ƐĞƌŝŽƵƐ�ƉĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ŝŶĐŝĚĞŶƚƐ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͍

ϭϱ͘� KŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŬĞǇ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ĂŶĚ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŽĨ�ĂŶǇ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�
ƐĞƫŶŐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƐĞƌŝŽƵƐ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ĂŶĚ�ƵŶĞǆƉĞĐƚĞĚ�ĚĞĂƚŚƐ�ǁŚŝĐŚ�ŽĐĐƵƌ�
ŝŶ�ŝƚ�ĞĂĐŚ�ǇĞĂƌ͘ �dŚĞƐĞ�ĚĂƚĂ͕�ǁŚĞŶ�ĂĚũƵƐƚĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ǁŚŝĐŚ�
ƉĂƟĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ĚƌĂǁŶ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ƚŚĞ�ĐĂƐĞͲŵŝǆ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ƚƌĞĂƚĞĚ�;ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�
ƚŚĞŝƌ�ĂŐĞ͕�ŚĞĂůƚŚ�ƐƚĂƚƵƐ�ĂŶĚ�ĚĞƉƌŝǀĂƟŽŶ�ƐĐŽƌĞƐͿ͕�ĐĂŶ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ƚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ĂŶ�
ŝŶĚŝĐĂƚŽƌ�ŽĨ�ƐĂĨĞƚǇ�ĂŶĚ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŝŶ�ƚŚĂƚ�ŚŽƐƉŝƚĂů͘�dŚŝƐ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌ�ŝƐ�ŬŶŽǁŶ�
ĂƐ�Ă�͚ƐƚĂŶĚĂƌĚŝƐĞĚ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ŵŽƌƚĂůŝƚǇ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌ͛͘ *�ZĞĐĞŶƚůǇ�ƚŚĞƐĞ�ĚĂƚĂ�Ͳ�ǁŚŝĐŚ�
ĂƌĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ĨŽƌ�ĞǀĞƌǇ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂů�ŝŶ��ŶŐůĂŶĚ�Ͳ�ǁĞƌĞ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ďĂƐŝƐ�ĨŽƌ�
ƚŚĞ�<ĞŽŐŚ�ƌĞǀŝĞǁ�ŝŶƚŽ�ƉĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ŝŶ�ϭϰ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƚƌƵƐƚƐ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌ�
ƐŚŽǁĞĚ�ŚĂĚ�ŚŝŐŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ĚĞĂƚŚƐ͘ϭϰ

ϭϲ͘� E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂƌĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ƌĞƉŽƌƚ�ƐĞƌŝŽƵƐ�ŝŶĐŝĚĞŶƚƐ�;ǁŚŝĐŚ�ŝŶĐůƵĚĞ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�
ƚŽ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ƉĂƟĞŶƚ�ĚĞĂƚŚƐͿ�ƚŽ�ƚŚĞ��Y�͕�DŽŶŝƚŽƌ͕ �ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
EĂƟŽŶĂů�ZĞƉŽƌƟŶŐ�ĂŶĚ�>ĞĂƌŶŝŶŐ�^ǇƐƚĞŵ�;EZ>^Ϳ͕�ǁŚŝĐŚ�ŵĂŬĞƐ�ƚŚĞƐĞ�ĚĂƚĂ�
ƉƵďůŝĐůǇ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ŽŶ�Ă�ŚŽƐƉŝƚĂůͲďǇͲŚŽƐƉŝƚĂů�ďĂƐŝƐ͘�WƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂƌĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�
ƚŽ�ƌĞƉŽƌƚ�Ăůů�ƐĞƌŝŽƵƐ�ŝŶĐŝĚĞŶƚƐ�ƚŽ�ƚŚĞ��Y��ĂŶĚ�DŽŶŝƚŽƌ͕ �ĂŶĚ�ĨŽƌ�E,^ͲĨƵŶĚĞĚ�
ƉĂƟĞŶƚƐ͕�ƚŽ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞƌƐ͖�ďƵƚ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ƌĞƉŽƌƚ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ƚŚĞ�
EZ>^͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ��Y��ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ƉƵďůŝƐŚ�ƐĞƌŝŽƵƐ�ŝŶĐŝĚĞŶƚƐ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ďǇ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ǁĞ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ŽďƚĂŝŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�&ƌĞĞĚŽŵ�ŽĨ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ��Đƚ�ƚŚĞ�
ĂŐŐƌĞŐĂƚĞ�ĚĂƚĂ�ĨŽƌ�Ăůů�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƌĞŐŝƐƚĞƌĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶ�ǁŚŝĐŚ�
ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ƐƵƌŐŝĐĂů�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ƐĞƚ�ŽƵƚ�ďĞůŽǁ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϰ͘

Ύ� ͚dŚĞ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƌĂƟŽ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ĂĐƚƵĂů�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ǁŚŽ�ĚŝĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ŚŽƐƉŝƚĂůŝƐĂƟŽŶ�Ăƚ�ƚŚĞ�
ƚƌƵƐƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ƚŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ĚŝĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďĂƐŝƐ�ŽĨ�ĂǀĞƌĂŐĞ��ŶŐůĂŶĚ�ĮŐƵƌĞƐ͕�ŐŝǀĞŶ�ƚŚĞ�
ĐŚĂƌĂĐƚĞƌŝƐƟĐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ƚƌĞĂƚĞĚ�ƚŚĞƌĞ͛͘�,ĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�^ŽĐŝĂů��ĂƌĞ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ��ĞŶƚƌĞ͕��
ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ŚƐĐŝĐ͘ŐŽǀ͘ƵŬͬ^,D/͘�^ĞĞ�ĂůƐŽ��ƌ�&ŽƐƚĞƌ�dŽŽůŬŝƚ�ŽŶ�ƐƚĂŶĚĂƌĚŝƐĞĚ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ŵŽƌƚĂůŝƚǇ�ƌĂƟŽƐ��
ŚƩƉ͗ͬͬĚƌĨŽƐƚĞƌŝŶƚĞůůŝŐĞŶĐĞ͘ĐŽ͘ƵŬͬǁƉͲĐŽŶƚĞŶƚͬƵƉůŽĂĚƐͬϮϬϭϭͬϭϬͬ,^DZͲdŽŽůŬŝƚͲsĞƌƐŝŽŶͲϲͲ
KĐƚŽďĞƌͲϮϬϭϭ͘ƉĚĨ
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dĂďůĞ�ϰ͗�EŽƟĮĐĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ĚĞĂƚŚ�ŽĨ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƵƐĞƌ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�
ŝŶĐŝĚĞŶƚƐ�ĨŽƌ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ůŽĐĂƟŽŶƐ�ƌĞŐŝƐƚĞƌĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
Care Quality Commission since 1st October 2010* 

EƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŶŽƟĮĐĂƟŽŶƐ�ĨƌŽŵ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ Total

Deaths of service users Other Incidents

Year Expected death* hŶĞǆƉĞĐƚĞĚ�
death

Reason for 
death not stated

^ĞƌŝŽƵƐ�ŝŶũƵƌǇ

ϮϬϭϬ Ϯϱϲ ϯϵ ϭϱ ϭϲ ϯϮϲ

ϮϬϭϭ ϵϴϴ ϮϮϬ ϭϴ ϭϯϬ ϭ͕ϯϱϲ

ϮϬϭϮ ϭ͕ϯϮϵ Ϯϳϲ Ϭ ϮϮϱ ϭ͕ϴϯϬ

ϮϬϭϯ ϭ͕Ϭϴϴ ϭϵϳ ϱ ϰϬϯ ϭϲϵϯ

ϮϬϭϰ ϮϰϮ ϳϬ ϭ ϭϰϳ ϰϲϬ

Total 3,903 ϴϬϮ 39 921 ϱϲϲϱ

^ŽƵƌĐĞ͗�&ƌĞĞĚŽŵ�ŽĨ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƌĞƋƵĞƐƚ�ƚŽ��Y�Ͳ�ĚĂƚĂ�ĂĐĐĞƐƐĞĚ�ŽŶ�ϭϳ��Ɖƌŝů�ϮϬϭϰΏ

17. /ƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ƐƚĂƚĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞƐĞ�ĚĂƚĂ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞƐĞ�ƌĂƚĞƐ�ŽĨ�ĚĞĂƚŚ�ĂŶĚ�
ƐĞƌŝŽƵƐ�ŝŶũƵƌǇ�ĂƌĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ͕�ĂƐ�ǁĞ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŬŶŽǁ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƚŚĞǇ�
ŽĐĐƵƌƌĞĚ͕�ƚŚĞ�ŚĞĂůƚŚ�ƐƚĂƚƵƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ͕�ŶŽƌ�ƚŚĞ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�
ƚƌĞĂƚŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ǁĞƌĞ�ďĞŝŶŐ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ͘�/ƚ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ŶŽƚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�ƐƚĂƚĞ�ǁŚĞƚŚĞƌ�
ƚŚĞ�ƌĂƚĞƐ�ĂƌĞ�ƵŶƵƐƵĂůůǇ�ŚŝŐŚ�Žƌ�ƚŽ�ďĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ͕�ŶŽƌ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞ�ŶŽƟĮĐĂƟŽŶƐ�
ƚŽ�ƚŚĞ��Y��ĂƌĞ�ĐŽŵƉůĞƚĞ�ĂŶĚ�ĐŽǀĞƌ�Ăůů�ĚĞĂƚŚƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌŝŽƵƐ�ŝŶũƵƌŝĞƐ͘���ĨƵƌƚŚĞƌ�
ƐŚŽƌƚĐŽŵŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ŵŽƐƚ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ǁŚŽ�ĚĞǀĞůŽƉ�ůŝĨĞͲƚŚƌĞĂƚĞŶŝŶŐ�
ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂƌĞ�ƚƌĂŶƐĨĞƌƌĞĚ�ƚŽ�ĂŶ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂů�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞƌĞ�
ĂƌĞ�ŝŶƚĞŶƐŝǀĞ�ĐĂƌĞ�ďĞĚƐ�ĂŶĚ�ƐƉĞĐŝĂůŝƐƚ�ƚĞĂŵƐ�ĐĂƉĂďůĞ�ŽĨ�ƚƌĞĂƟŶŐ�ƚŚĞŵ͕�ƐŽ�ƚŚĂƚ�
ŝĨ�ƚŚĞǇ�ĚŝĞ�ƚŚĞŝƌ�ĚĞĂƚŚƐ�ĂƌĞ�ƌĞĐŽƌĚĞĚ�ĂƐ�ĚĞĂƚŚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂů͘�dŚŝƐ�ĐŽƵůĚ�
ŵĞĂŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŵŽƌƚĂůŝƚǇ�ƌĂƚĞƐ�ŽĨ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂƌĞ�ĂĐƚƵĂůůǇ�ŚŝŐŚĞƌ�ƚŚĂŶ�
ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ŚĞƌĞ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŵŽƌƚĂůŝƚǇ�ƌĂƚĞƐ�ĨŽƌ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĐŽƵůĚ�ŝŶĐůƵĚĞ�ĚĞĂƚŚƐ�
ǁŚŝĐŚ�ǁĞƌĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ�ĐĂƌƌŝĞĚ�ŽƵƚ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͘�

ϭϴ͘� dŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ϴϬϮ�ƵŶĞǆƉĞĐƚĞĚ�ĚĞĂƚŚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ϵϮϭ�ƐĞƌŝŽƵƐ�
ŝŶũƵƌŝĞƐ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ƐŝŶĐĞ�ϮϬϭϬ�ƚŚƵƐ�ƌĞǀĞĂůƐ�Ă�ŐĞŶĞƌĂů�ůĂĐŬ�ŽĨ�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�
ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ƐĂĨĞƚǇ�ƌĞĐŽƌĚƐ�ŽĨ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŝŶĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉƵďůŝĐ͕�ƉĂƌůŝĂŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƌĞŐƵůĂƚŽƌƐ�ƚŽ�ƉƌŽƉĞƌůǇ�ĂƐƐĞƐƐ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬƐ�ƉŽƐĞĚ͘

Ύ� tŚĞŶ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ƐƵďŵŝƚ�Ă�ŶŽƟĮĐĂƟŽŶ�ĂĚǀŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ��Y��ŽĨ�ƚŚĞ�ĚĞĂƚŚ�ŽĨ�Ă�
ƉĂƟĞŶƚ͕�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƵŶĚĞƌ�ƚŚĞ�ƌĞŐƵůĂƟŽŶƐ�ƚŽ�ŝŶĨŽƌŵ�ƚŚĞ��Y��ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞǇ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ƚŚĞ�ĚĞĂƚŚ�ǁĂƐ�
ĞǆƉĞĐƚĞĚ�Žƌ�ƵŶĞǆƉĞĐƚĞĚ͘���ZĞŐƵůĂƟŽŶ�ϭϲ�ŽĨ�ƚŚĞ��ĂƌĞ�YƵĂůŝƚǇ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶ�ZĞŐŝƐƚƌĂƟŽŶ�ZĞŐƵůĂƟŽŶƐ�ƐƚĂƚĞƐ�
ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĚĞĂƚŚ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ŶŽƟĮĞĚ�ƚŽ��Y��ŝĨ�ŝƚ͗�͚ĐĂŶŶŽƚ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞĂƐŽŶĂďůĞ�ŽƉŝŶŝŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞŐŝƐƚĞƌĞĚ�ƉĞƌƐŽŶ͕�
ďĞ�ĂƩƌŝďƵƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽƵƌƐĞ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĂƚ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƵƐĞƌ͛Ɛ�ŝůůŶĞƐƐ�Žƌ�ŵĞĚŝĐĂů�ĐŽŶĚŝƟŽŶ�ǁŽƵůĚ�ŶĂƚƵƌĂůůǇ�ŚĂǀĞ�
ƚĂŬĞŶ�ŝĨ�ƚŚĂƚ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ƵƐĞƌ�ǁĂƐ�ƌĞĐĞŝǀŝŶŐ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ĐĂƌĞ�Žƌ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ͛�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ĐƋĐ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬƐŝƚĞƐͬ
ĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬĚŽĐƵŵĞŶƚƐͬĐĂƌĞͺƋƵĂůŝƚǇͺĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶͺƌĞŐŝƐƚƌĂƟŽŶ͘ƉĚĨ

Ώ� dŽ�ĂǀŽŝĚ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬ�ŽĨ�ĚŽƵďůĞ�ĐŽƵŶƟŶŐ�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ĞǆĐůƵĚĞĚ�Ă�ŚĂŶĚĨƵů�ŽĨ�ĚĞĂƚŚƐ�ĂŶĚ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�
ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ďǇ�ƉƌŽǀŝĚĞƌ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ďǇ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞǇ�ŽĐĐƵƌƌĞĚ͘

/ƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƚŽ�
ƐƚĂƚĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞƐĞ�ĚĂƚĂ�
ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŚĞƐĞ�ƌĂƚĞƐ�
ŽĨ�ĚĞĂƚŚ�ĂŶĚ�ƐĞƌŝŽƵƐ�
ŝŶũƵƌǇ�ĂƌĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ͕�
ĂƐ�ǁĞ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŬŶŽǁ�ŝŶ�
ǁŚŝĐŚ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƚŚĞǇ�
ŽĐĐƵƌƌĞĚ͕�ƚŚĞ�ŚĞĂůƚŚ�
ƐƚĂƚƵƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚƐ�
ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ͕�ŶŽƌ�ƚŚĞ�
ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�

ƚŚĂƚ�ǁĞƌĞ�ďĞŝŶŐ�
ƉƌŽǀŝĚĞĚ



WĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ʹ�ƚŚĞ�ŬŶŽǁŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƵŶŬŶŽǁŶ�ƌŝƐŬƐ

� ϭϱ

What are the known risk factors in private 
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͍ �

19. dŚĞ�EĂƟŽŶĂů��ŽŶĮĚĞŶƟĂů��ŶƋƵŝƌǇ�ŝŶƚŽ�WĞƌŝͲKƉĞƌĂƟǀĞ��ĞĂƚŚƐ�;E��WK�Ϳϭϱ��ĚŽĞƐ͕�
ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ƉƌŽǀŝĚĞ�ƐŽŵĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƌŝƐŬƐ͕�ĂŶĚ�ƐŽŵĞ�
ƌĞĐĞŶƚ��Y��ŝŶƐƉĞĐƟŽŶ�ƌĞƉŽƌƚƐ�ĂůƐŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĂŶ�ĂƵƚŚŽƌŝƚĂƟǀĞ�ƐŽƵƌĐĞ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͘�
tĞ�ƐĞƚ�ŽƵƚ�ďĞůŽǁ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ƌŝƐŬ�ĨĂĐƚŽƌƐ�ǁŚŝĐŚ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ŝŶ�ďŽƚŚ�
ƚŚĞƐĞ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ƌĞƉŽƌƚ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ǁĞ�ĂƌĞ�ĂŐĂŝŶ�ƵŶĂďůĞ�ƚŽ�ĐŽƌƌĞůĂƚĞ�ƚŚĞƐĞ�ƌŝƐŬ�ĨĂĐƚŽƌƐ�
ǁŝƚŚ�ĞŝƚŚĞƌ�ƚŚĞ�ĚĞĂƚŚƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌŝŽƵƐ�ŝŶũƵƌŝĞƐ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ĂďŽǀĞ͕�Žƌ�ƚŚĞ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ�ƚŽ�
E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĨƌŽŵ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ƐŽ�ĂƐ�ƚŽ�ďƵŝůĚ�ƵƉ�ĂŶ�ŽǀĞƌĂůů�ƉŝĐƚƵƌĞ�ŽĨ�ƌŝƐŬ�
ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�ƐĞĐƚŽƌ͘ ��Ɛ��Žǆ�ϭ�ƐŚŽǁƐ͕�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�E��WK��ĂůƐŽ�ƐƵīĞƌƐ�
ĨƌŽŵ�ƐŽŵĞ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŚĂǀĞ�ŶŽƚ�ĂůǁĂǇƐ�ĐŽŵƉůŝĞĚ�ǁŝƚŚ�
ƌĞƋƵĞƐƚƐ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ƉĂƌƚ�ŝŶ�E��WK��ĞŶƋƵŝƌŝĞƐ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕��Y��ŝŶƐƉĞĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ǁŚŝĐŚ�ŚĂǀĞ�ĨŽĐƵƐĞĚ�ĐůŽƐĞůǇ�ŽŶ�ƐĂĨĞƚǇ�ŝƐƐƵĞƐ�ŚĂǀĞ�ŽŌĞŶ�ďĞĞŶ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�
ĂƐ�Ă�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�ďƌŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ƚŚĞŝƌ�ĂƩĞŶƟŽŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ĐŽŵƉůĂŝŶƚ�Žƌ�Ă�ǁŚŝƐƚůĞͲ
ďůŽǁĞƌ͕ �ƐŽ�ƚŚĞƌĞ�ŵĂǇ�ďĞ�ŽƚŚĞƌ�ƌŝƐŬƐ�ǁŚŝĐŚ�ŚĂǀĞ�ŶŽƚ�ďĞĞŶ�ĚĞƚĞĐƚĞĚ͘�

�Žǆ�ϭ͗��ŽŶĐĞƌŶƐ�ĂďŽƵƚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƉĂƌƟĐŝƉĂƟŽŶ�ŝŶ�
ŶĂƟŽŶĂů�ĐůŝŶŝĐĂů�ĂƵĚŝƚƐ
dŚĞƌĞ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŝŶƐƚĂŶĐĞƐ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ĨƌŽŵ�
ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƚŽ�E��WK��ƐƵƌǀĞǇƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�
ďĞĞŶ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ͕�ŚĂǀĞ�ĐĂƵƐĞĚ�ĐŽŶĐĞƌŶ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͗

dŚĞ�E��WK� Ɛ͛�ϮϬϬϯ�ŽǀĞƌǀŝĞǁ�ƌĞƉŽƌƚ�Who Operates When?�ŶŽƚĞĚ�ƚŚĂƚ�͚ŽŶĞ�
ůĂƌŐĞ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ŐƌŽƵƉ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ�E��WK��ďĞĨŽƌĞ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚǇ�ƐƚĂƌƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�
ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ǁŝůůŝŶŐ�ƚŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞ�ĂŶĚ�ƚŚŝƐ�ĂĐĐŽƵŶƚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϱϭ�
ŶŽŶͲƉĂƌƟĐŝƉĂƟŶŐ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͛͘ �ϵϯй�ŽĨ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂŶĚ�ϲϯй�ŽĨ�
ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞĚ͘�

dŚĞ�ƐĂŵĞ�ƌĞƉŽƌƚ�ĂůƐŽ�ŶŽƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞƐ�ƐŚŽǁĞĚ�ƚŚĂƚ�͚/Ŷ�ƚŚĞ�
ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ƐĞĐƚŽƌ�Ăůů�ƐƚĂī�ŚĂĚ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�ƌĞƐƵƐĐŝƚĂƟŽŶ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�
ƉĂƐƚ�ϭϮ�ŵŽŶƚŚƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ŝŶ�ƚŚĞ�ƉůĞŶĂƌǇ�ƐĞƐƐŝŽŶ�ƐŽŵĞ�ĂĚǀŝƐŽƌƐ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�
ƌĞƐĞƌǀĂƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚŝƐ�ĮŐƵƌĞ͙�KĨ�ƚŚĞ�Ϯϯ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ�ƐƵƌŐĞŽŶƐ�ĂŶĚ�
ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚƐ�ƉƌĞƐĞŶƚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƉůĞŶĂƌǇ�ƐĞƐƐŝŽŶ͕�ŽŶůǇ�ƐĞǀĞŶ�;ϯϬйͿ�ŚĂĚ�ƵŶĚĞƌŐŽŶĞ�
ƌĞƐƵƐĐŝƚĂƟŽŶ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ϭϮ�ŵŽŶƚŚƐ͛͘ ϭϲ�

&Žƌ�E��WK� Ɛ͛�ϮϬϭϬ�ĞŶƋƵŝƌǇ�ŝŶƚŽ�ĐĂƌĞ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĞůĚĞƌůǇ͕ �ŽŶůǇ�Ϯϰй�ŽĨ�
ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƌĞƚƵƌŶĞĚ�ƚŚĞ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶĂů�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ͘ϭϳ�

�ŽŵŵĞŶƟŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ϮϬϭϯ�E��WK��ƌĞƉŽƌƚ�ŽŶ�ĐŽƐŵĞƟĐ�ƐƵƌŐĞƌǇ�^ŝƌ��ƌƵĐĞ�<ĞŽŐŚ�
ŶŽƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƐŽŵĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ŚĂĚ�͚ĨĂŝůĞĚ�ƚŽ�ŵĞĞƚ�ƚŚĞŝƌ�ŽďůŝŐĂƟŽŶƐ�ƚŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞ�
ŝŶ�ĐŽŶĮĚĞŶƟĂů�ĞŶƋƵŝƌŝĞƐ�ʹ�ŽŶůǇ�ϯϮй�ƌĞƐƉŽŶĚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƋƵĞƐƟŽŶŶĂŝƌĞ�ʹ�
ƐƵŐŐĞƐƟŶŐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ŐĞŶĞƌĂů�ůĂĐŬ�ŽĨ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ĂŵŽŶŐ�ƐŽŵĞ�
ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ǁŽƌŬ�ŝŶ�ĞŶƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ Ɛ͛�ƐĂĨĞƚǇ͘ ͛ϭϴ
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ϭϲ 

&ĂĐŝůŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ

20. �ǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞ�ƐŽŵĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ƚŚĞŝƌ�ĨĂĐŝůŝƟĞƐ�ĐĂŶ�
ƉƌĞƐĞŶƚ�ƌŝƐŬƐ�ƚŽ�ƉĂƟĞŶƚƐ͕�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ŝĨ�ƚŚŝŶŐƐ�ŐŽ�ǁƌŽŶŐ͘�dŚĞ�ŵĂŝŶ�ƌŝƐŬ�ŝƐ�ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĂƚ�ĨĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬϭ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝŶ��ŶŐůĂŶĚ�ǁŝƚŚ�ŽǀĞƌŶŝŐŚƚ�ďĞĚƐ�ŚĂǀĞ�
ŝŶƚĞŶƐŝǀĞ�ĐĂƌĞ�Žƌ�͚ůĞǀĞů�ϯ͛�ďĞĚƐ͘��Ɛ�dĂďůĞ�ϱ�ƐŚŽǁƐ�ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝŶ�
>ŽŶĚŽŶ�ʹ�ƚŚĞ�ďĞƐƚͲƌĞƐŽƵƌĐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽƵŶƚƌǇ�ʹ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ϴϱ�ůĞǀĞů�ϯ�ŝŶƚĞŶƐŝǀĞ�ĐĂƌĞ�
ďĞĚƐ�ŽƵƚ�ŽĨ�Ă�ƚŽƚĂů�ŽĨ�ϭϯϭϴ�ŽǀĞƌŶŝŐŚƚ�ďĞĚƐ͘�&ŽƌƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞŵ�ďĞůŽŶŐ�ƚŽ�ƚǁŽ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͘

dĂďůĞ�ϱ͗��ĂƉĂĐŝƚǇ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ŝŶƉĂƟĞŶƚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ŝŶ�ĐĞŶƚƌĂů�>ŽŶĚŽŶ͕�ϮϬϭϭ
Hospital Overnight beds Theatres �ŽŶƐƵůƟŶŐ�ƌŽŽŵƐ �ƌŝƟĐĂů�ĐĂƌĞ�ďĞĚƐ�

level 3

EƵŵďĞƌ % EƵŵďĞƌ % EƵŵďĞƌ % EƵŵďĞƌ %

�ƐƉĞŶ�,ŝŐŚŐĂƚĞ�,ŽƐƉŝƚĂů Ϯϴ� ϭ͘ϴ� ϯ� ϯ͘ϴ� ϭϮ� Ϯ͘ϴ� Ϭ� Ϭ�
BMI 

�ůĂĐŬŚĞĂƚŚ� ϲϵ� ϰ͘ϯ� ϰ� ϱ� Ϯϭ� ϰ͘ϵ� Ϭ� Ϭ�

&ŝƚǌƌŽǇ�^ƋƵĂƌĞ� ϭϲ� ϭ͘Ϭ� ϭ� ϭ͘ϯ� ϳ� ϭ͘ϲ� Ϭ� Ϭ�

>ŽŶĚŽŶ�/ŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ� ϱϴ� ϯ͘ϲ� ϰ� ϱ� ϭϬ� Ϯ͘ϯ� ϲ� ϳ͘ ϭ�

tĞǇŵŽƵƚŚ� ϭϬ� Ϭ͘ϲ� ϰ� ϱ� Ϭ� Ϭ͘Ϭ� Ϭ� Ϭ�

dŽƚĂů��D/� ϭϱϯ� ϵ͘ϲ� ϭϯ� ϭϲ͘ϯ� ϯϴ� ϴ͘ϴ� ϲ� ϳ͘ ϭ�
HCA 

,ĂƌůĞǇ�^ƚƌĞĞƚ��ůŝŶŝĐ� ϭϬϰ� ϲ͘ϱ� ϰ� ϱ� ϱϭ� ϭϭ͘ϵ� ϮϬ� Ϯϯ͘ϱ�

>ŝƐƚĞƌ�,ŽƐƉŝƚĂů� ϳϰ� ϰ͘ϲ� ϰ� ϱ� ϯϭ� ϳ͘ Ϯ� Ϯ� Ϯ͘ϰ�

>ŽŶĚŽŶ��ƌŝĚŐĞ�,ŽƐƉŝƚĂů� ϭϭϭ� ϳ͘ Ϭ� ϳ� ϴ͘ϴ� ϱϲ� ϭϯ͘Ϭ� ϴ� ϵ͘ϰ�

WŽƌƚůĂŶĚ�,ŽƐƉŝƚĂů� ϴϳ� ϱ͘ϱ� ϰ� ϱ� ϯϵ� ϵ͘ϭ� ϯ� ϯ͘ϱ�

WƌŝŶĐĞƐƐ�'ƌĂĐĞ�,ŽƐƉŝƚĂů� ϭϭϰ� ϳ͘ Ϯ� ϴ� ϭϬ� ϯϴ� ϴ͘ϴ� ϰ� ϰ͘ϳ�

tĞůůŝŶŐƚŽŶ�,ŽƐƉŝƚĂů� ϮϮϲ� ϭϰ͘Ϯ� ϭϭ� ϭϯ͘ϴ� ϮϬ� ϰ͘ϳ� ϮϬ� Ϯϯ͘ϱ�

E,^�ǀĞŶƚƵƌĞƐ�h�>,� Ϯϰ� ϭ͘ϱ� Ͳ Ͳ Ͳ Ͳ Ͳ Ͳ
^ƚ�:ŽŚŶ�Θ�^ƚ��ůŝǌĂďĞƚŚ� ϰϵ� ϯ͘ϭ� ϱ� ϲ͘ϯ� ϯϲ� ϴ͘ϰ� Ϭ� Ϭ�

<ŝŶŐ��ĚǁĂƌĚ�s//͛Ɛ�^ŝƐƚĞƌ��ŐŶĞƐ� ϲϬ� ϯ͘ϴ� ϯ� ϯ͘ϴ� ϲ� ϭ͘ϰ� ϰ� ϰ͘ϳ�

dŚĞ��ƵƉĂ��ƌŽŵǁĞůů� ϭϭϴ� ϳ͘ ϰ� ϱ� ϲ͘ϯ� Ϯϵ� ϲ͘ϳ� ϳ� ϴ͘Ϯ�

dŚĞ�>ŽŶĚŽŶ��ůŝŶŝĐ� ϭϳϬ� ϭϬ͘ϳ� ϭϯ� ϭϲ͘ϯ� ϳϰ� ϭϳ͘ Ϯ� ϭϭ� ϭϮ͘ϵ�

dŽƚĂů�WƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ� ϭϯϭϴ ϴϮ͘ϴ ϴϬ ϰϯϬ ϴϱ

^ŽƵƌĐĞ͗��ŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĂŶĚ�DĂƌŬĞƚƐ��ƵƚŚŽƌŝƚǇ�WƌŝǀĂƚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ŵĂƌŬĞƚ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ͗�ĮŶĂů�ƌĞƉŽƌƚ��Ɖƌŝů�ϮϬϭϰ

21. �ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�E��WK�͕�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϭϱϴ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ǁŚŝĐŚ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�
ĐŽƐŵĞƟĐ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŝŶ�ϮϬϭϬ�ŽŶůǇ�Ϯϰ�ŚĂĚ�ůĞǀĞů�ϯ�;ŝŶƚĞŶƐŝǀĞ�ĐĂƌĞͿ�ďĞĚƐ͕ϭϵ�ĂŶĚ�ŽƵƚ�
ŽĨ�ϲϮ�ǁŚŝĐŚ�ĚŝĚ�ďĂƌŝĂƚƌŝĐ�ƐƵƌŐĞƌǇ�;Ă�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ƚŚŽƐĞ�ƐĞĞŬŝŶŐ�ǁĞŝŐŚƚ�ůŽƐƐͿ�ŝŶ�
ϮϬϭϮ�ŽŶůǇ�ϭϳ�ŚĂĚ�ƚŚĞŵ͘ϮϬ���ƋƵĂƌƚĞƌ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ĚŽŝŶŐ�ďĂƌŝĂƚƌŝĐ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŚĂĚ�ŶŽ�ůĞǀĞů�
Ϯ�;ŚŝŐŚ�ĚĞƉĞŶĚĞŶĐǇͿ�ďĞĚƐ�ĞŝƚŚĞƌ͘ �KƵƚƐŝĚĞ�>ŽŶĚŽŶ�ĨĞǁ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŚĂǀĞ�
ĂŶǇ�ůĞǀĞů�ϯ�ďĞĚƐ͘�

22. �ŐĂŝŶ͕�ĂĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�E��WK��ƌĞƉŽƌƚ�ŝŶƚŽ�ďĂƌŝĂƚƌŝĐ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ŚĂůĨ�ŽĨ�
Ăůů�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĚŽŝŶŐ�ďĂƌŝĂƚƌŝĐ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŝŶ�ϮϬϭϬ�;ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ϲϬй�ǁĞƌĞ�ƉƌŝǀĂƚĞͿ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�
ŚĂǀĞ�ĂĚĞƋƵĂƚĞ�ŝŵĂŐŝŶŐ�ĨĂĐŝůŝƟĞƐ�ĨŽƌ�ŵŽƌďŝĚůǇ�ŽďĞƐĞ�ƉĂƟĞŶƚƐ͘Ϯϭ�/Ŷ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�
ĐŽƐŵĞƟĐ�ƐƵƌŐĞƌǇ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ŵĂŝŶůǇ�ĚŽŶĞ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ŽŶůǇ�ϭϬϭ�ŽƵƚ�ŽĨ�ϮϮϲ�
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�;ϰϰ͘ϲйͿ�ŚĂĚ�Ă�ĨƵůůǇͲĞƋƵŝƉƉĞĚ�ŽƉĞƌĂƟŶŐ�ĚĞƉĂƌƚŵĞŶƚ͘ϮϮ�
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23. �Ɛ��Žǆ�Ϯ�ƐŚŽǁƐ͕�ƚŚĞ��Y��ŚĂƐ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĨĂĐŝůŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ŝŶ�ƐŽŵĞ�
ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƉŽƐĞĚ�ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ƐĞƌŝŽƵƐ�ƌŝƐŬƐ�ƚŽ�ƉĂƟĞŶƚƐ͘�

�Žǆ�Ϯ͗�dŚĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ƌŝƐŬƐ�ĨƌŽŵ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
hospitals 

�ƚ�Ă�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ŝŶ�tŽƌƚŚŝŶŐ�ŝŶ�ϮϬϭϮ�ƚŚĞ��Y��ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�Ă�ƉĂƟĞŶƚ�
͚ƐƵƐƚĂŝŶĞĚ�Ă�ƐĞƌŝŽƵƐ�ŝŶũƵƌǇ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ŽďƐŽůĞƚĞ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ͘�^ƚĂī�ŚĂĚ�ƌĂŝƐĞĚ�
ĐŽŶĐĞƌŶƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ƐĞǀĞƌĂů�ŵŽŶƚŚƐ�ďĞĨŽƌĞ�ĂƐ�ŝƚ�ǁĂƐ�ŽƵƚĚĂƚĞĚ�
ĂŶĚ�ƐƉĂƌĞ�ƉĂƌƚƐ�ǁĞƌĞ�ŶŽ�ůŽŶŐĞƌ�ŵĂĚĞ�ĨŽƌ�ŝƚ͘�dŚĞ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ŚĂĚ�ĨĞĂƚƵƌĞĚ�
ŽŶ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů Ɛ͛�ƌŝƐŬ�ƌĞŐŝƐƚĞƌ�ĨŽƌ�ƐĞǀĞƌĂů�ŵŽŶƚŚƐ�ŚŽǁĞǀĞƌ�ŝƚ�ŚĂĚ�ŶŽƚ�ďĞĞŶ�
ƚĂŬĞŶ�ŽƵƚ�ŽĨ�ĂĐƟŽŶ�ƵŶƟů�Ă�ƉĞƌƐŽŶ�ŚĂĚ�ďĞĞŶ�ƐĞǀĞƌĞůǇ�ŝŶũƵƌĞĚ�ďǇ�ŝƚ͛͘Ϯϯ�

/Ŷ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ǇĞĂƌ�Ăƚ�Ă�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ŝŶ��ĂƐŝŶŐƐƚŽŬĞ�ƚŚĞ��Y��ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ƚŚĂƚ�
͚ŚƵŶĚƌĞĚƐ�ŽĨ�ŝƚĞŵƐ͛�ŽĨ�ƉŽƌƚĂďůĞ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ŚĂĚ�ŶŽƚ�ďĞĞŶ�ƚĞƐƚĞĚ�ĨŽƌ�ŽǀĞƌ�
ƚǁŽ�ǇĞĂƌƐ͘�͚dŚĞ�ƵŶƚĞƐƚĞĚ�ŝƚĞŵƐ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ŽƉĞƌĂƚĞĚ�ďǇ�ŚŽƐƉŝƚĂů�
ƐƚĂī�ĂŶĚ�ƵƐĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐĂƌĞ�ĂŶĚ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ŽĨ�ƉĞŽƉůĞ�ƵƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ĂŶĚ�
ƐŽ�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�Ă�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƌŝƐŬ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ŽĨ�ďŽƚŚ͛͘Ϯϰ�

/Ŷ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ŚŽƐƉŝƚĂů�Ă�ƐƵƌŐĞŽŶ�ŝŶƐŝƐƚĞĚ͕�ĂŐĂŝŶƐƚ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚŚĞĂƚƌĞ�
ƐƚĂī͕�ŽŶ�ƉĞƌĨŽƌŵŝŶŐ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŝŶ�ĂŶ�ĂŵďƵůĂƚŽƌǇ�ĐĂƌĞ�ƐĞƫŶŐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�
ƉƌŽďůĞŵƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŵĂŝŶ�ŽƉĞƌĂƟŶŐ�ƚŚĞĂƚƌĞ�ĨĂĐŝůŝƟĞƐ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚ�ƚŚĂƚ�
ǁŚĞŶ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ�ƐƵīĞƌĞĚ�Ă�ƐĞǀĞƌĞ�ŚĂĞŵŽƌƌŚĂŐĞ�ďůŽŽĚ�ƐƵƉƉůŝĞƐ�ĐŽƵůĚ�
ŶŽƚ�ďĞ�ĨŽƵŶĚ�ŝŶ�ŐŽŽĚ�ƟŵĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�Ă�ƐĞƌŝŽƵƐ�ƌŝƐŬ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�
ƉĂƟĞŶƚƐ�ĚǇŝŶŐ͘Ϯϱ��ƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů��Y��ŝŶƐƉĞĐƚŽƌƐ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ƚŚĂƚ�
͚Ă�ǁƌŝƩĞŶ�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ĂŶ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚ�ƐŚŽǁĞĚ�ƚŚĂƚ�Ă�ƉĂƟĞŶƚ�ŚĂĚ�
ďĞĞŶ�ƉƵƚ�Ăƚ�ǀĞƌǇ�ƐĞƌŝŽƵƐ�ƌŝƐŬ�ŽĨ�ĚĞĂƚŚ�Žƌ�ďƌĂŝŶ�ŝŶũƵƌǇ�ďĞĐĂƵƐĞ�ĞƐƐĞŶƟĂů�
ĞŵĞƌŐĞŶĐǇ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŽƉĞƌĂƟŶŐ�ƚŚĞĂƚƌĞƐ͛͘ Ϯϲ

^ƚĂī

24. �ŶŽƚŚĞƌ�ĚŝƐƟŶĐƟǀĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ƌŝƐŬ�ƉŽƐĞĚ�ďǇ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƐƚĞŵƐ�ĨƌŽŵ�
ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ĚŽ�ŶŽƚ�ƵƐƵĂůůǇ�ĞŵƉůŽǇ�ƐƵƌŐĞŽŶƐ�Žƌ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚƐ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ͖�
ĨŽƌ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ƚŚĞǇ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ŽŶůǇ�ƚŚĞĂƚƌĞ�ŶƵƌƐŝŶŐ�ƐƚĂī͘�dŚĞ�ƐƵƌŐĞŽŶƐ͕�ĂůŵŽƐƚ�Ăůů�
ŽĨ�ǁŚŽŵ�ĂƌĞ�ĐƵƌƌĞŶƚ�Žƌ�ƌĞƟƌĞĚ�E,^�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ͕�ĂƌĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĨŽƌ�ĮŶĚŝŶŐ�
ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚƐ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŵ͘�

Ϯϱ͘� dŚĞ�ĮƌƐƚ�ƌŝƐŬ�ƚŽ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚŝƐ�ŐŝǀĞƐ�ƌŝƐĞ�ĐŽŵĞƐ�ĨƌŽŵ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĂůŽŶĞ͘��Ɛ�ƚŚĞ�ZŽǇĂů�
�ŽůůĞŐĞ�ŽĨ�^ƵƌŐĞŽŶƐ�ƉŽŝŶƚƐ�ŽƵƚ͕�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ĐƌƵĐŝĂů�ĚŝīĞƌĞŶĐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƐƵƌŐĞƌǇ�
ĚŽŶĞ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ĚŽŶĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�E,^͗�͚tŚĞŶ�Ă�ƐƵƌŐĞŽŶ�ŚĂƐ�
ƉĂƟĞŶƚƐ�ƵŶĚĞƌ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƌĞ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞ�E,^͕�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ƚĞŶĚ�ƚŽ�ďĞ�ůŽŽŬĞĚ�ĂŌĞƌ�
ďǇ�Ă�ůĂƌŐĞ�ƚĞĂŵ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�Ă�ǀĂƌŝĞƚǇ�ŽĨ�ŐƌĂĚĞƐ�ŽĨ�ƚƌĂŝŶĞĞƐ͘�DĞĚŝĐĂů�ĐĂƌĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƉƌŝǀĂƚĞ�ƐĞĐƚŽƌ�ŝƐ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ĚĞůŝǀĞƌĞĚ�ĞŶƟƌĞůǇ�ďǇ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ͛͘ Ϯϳ�dŚĞ��ƐƐŽĐŝĂƟŽŶ�
ŽĨ��ŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚƐ�ƐĂǇƐ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ͗�͚WƌĂĐƟƐŝŶŐ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƐŝĂ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�
ĐŽŵŵŽŶůǇ�ŝŶǀŽůǀĞƐ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŝŶ�ŝƐŽůĂƟŽŶ͕�ŽŌĞŶ�ďĞŝŶŐ�ƚŚĞ�ŽŶůǇ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚ�ŝŶ�ĂŶ�
ŽƉĞƌĂƟŶŐ�ƚŚĞĂƚƌĞ�ƐƵŝƚĞ�Žƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŚŽůĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů͛͘ Ϯϴ�dŚŝƐ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�ŝĨ�Ă�ƉƌŽďůĞŵ�
ĂƌŝƐĞƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ĂŶ�ŽƉĞƌĂƟŽŶ�ŶĞŝƚŚĞƌ�ƚŚĞ�ƐƵƌŐŝĐĂů�ŶŽƌ�ƚŚĞ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟĐ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ�
ŚĂƐ�Ă�ũƵŶŝŽƌ�ĐŽůůĞĂŐƵĞ�ŝŶ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ͕�ŶŽƌ�ĐĂŶ�ƚŚĞǇ�ĐĂůů�ĨŽƌ�
ĂĚǀŝĐĞ�Žƌ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ĨƌŽŵ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ͕�ĂƐ�ǁŽƵůĚ�ŶŽƌŵĂůůǇ�ďĞ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŝŶ�
ĂŶ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂů�ǁŚĞƌĞ�ƐĞǀĞƌĂů�ŽƚŚĞƌƐ�ǁŝůů�ƚǇƉŝĐĂůůǇ�ďĞ�Ăƚ�ǁŽƌŬ�ŶĞĂƌďǇ͘�



WĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ʹ�ƚŚĞ�ŬŶŽǁŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƵŶŬŶŽǁŶ�ƌŝƐŬƐ

ϭϴ 

Ϯϲ͘� ZĞůĂƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ŽĨ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƚƌĂŝŶĞĞ�ƐƵƌŐĞŽŶƐ�ŝŶ�ĂƩĞŶĚĂŶĐĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�
ƌŝƐŬ�ƚŚĂƚ�ƐƵƌŐĞŽŶƐ�ŵĂǇ�ŶŽƚ�ĨŽůůŽǁ�ƐĂĨĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂƐ�ĐŽŶƐĐŝĞŶƟŽƵƐůǇ�ĂƐ�ƚŚĞǇ�
ǁŽƵůĚ�ǁŚĞŶ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚƌĂŝŶĞĞ�ĐŽůůĞĂŐƵĞƐ�ŝŶ�ĂŶ�E,^�ƚŚĞĂƚƌĞ͘�dŚĞ��Y��ŚĂƐ�
ĨŽƵŶĚ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ŝŶƐƚĂŶĐĞƐ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�t,K�^ƵƌŐŝĐĂů�^ĂĨĞƚǇ��ŚĞĐŬůŝƐƚ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�
ďĞŝŶŐ�ĨƵůůǇ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝƚ�ŝŶƐƉĞĐƚĞĚ͕�ĞǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�ŝƚƐ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ĨŽƌ�ƌĞĚƵĐŝŶŐ�ĞƌƌŽƌƐ͕�ǁŚĞŶ�ƵƐĞĚ�ƉƌŽƉĞƌůǇ͕�ŝƐ�ǁĞůů�ĞƐƚĂďůŝƐŚĞĚ͘*�/ƚ�ŚĂƐ�
ĂůƐŽ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĐĂƐĞƐ�ǁŚĞƌĞ�ƐƵƌŐĞŽŶƐ�ŚĂǀĞ�ǀŝŽůĂƚĞĚ�ďĂƐŝĐ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞƐ�
ŽĨ�ƐĂĨĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�ďǇ�ĨĂŝůŝŶŐ�ƚŽ�ǁĂƐŚ�ƚŚĞŝƌ�ŚĂŶĚƐ�Žƌ�ƌĞŵŽǀĞ�ƚŚĞŝƌ�
ǁĂƚĐŚĞƐ�Žƌ�ũĞǁĞůůĞƌǇ͕�ĞǀĞŶ�ǁŚĞŶ�ĂƐŬĞĚ�ďǇ�ŵĞŵďĞƌƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚŚĞĂƚƌĞ�ƐƚĂī͕Ϯϵ�Žƌ�
ĨĂŝůŝŶŐ�ƚŽ�ĐŽŵƉůĞƚĞ�ĐŽŶƐĞŶƚ�ĨŽƌŵƐϯϬ�Žƌ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ĐŽŵƉůĞƚĞ�ĂŶĚ�
ĂĐĐƵƌĂƚĞ�ƌĞĐŽƌĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽƉĞƌĂƟŽŶ͘ϯϭ���ůĂǆ�ƐĂĨĞƚǇ�ĐƵůƚƵƌĞ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĨŽƵŶĚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�
ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ŝŶ�ƐŽŵĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�ĂīĞĐƚ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚƐ�ƚŽŽ͘�/Ŷ�ŽŶĞ�
ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƚŚĞ��Y��ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ĂŶ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚ�ŚĂĚ�ĐŽǀĞƌĞĚ�ƚǁŽ�ƚŚĞĂƚƌĞ�
ůŝƐƚƐ�ƐŝŵƵůƚĂŶĞŽƵƐůǇ͕�ƌŝƐŬŝŶŐ�ƚŚĞ�ůŝǀĞƐ�ŽĨ�ƚǁŽ�ƐĞƚƐ�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚƐ͘ϯϮ�

27. DŽĚĞƌŶ�ƐĂĨĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĂůƐŽ�ĞŵƉŚĂƐŝƐĞƐ�ƚŚĞ�ǀŝƚĂů�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ƚĞĂŵ�ǁŽƌŬ͕�ďƵƚ�
ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�Ă�ƚĞĂŵ�ĐƵůƚƵƌĞ͕�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�Ăůů�ƚŚĞ�ƚŚĞĂƚƌĞ�ƐƚĂī�ĨĞĞů�ĞƋƵĂůůǇ�
ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚĞĂŵ͕�ĐĂŶ�ďĞ�ŚĂƌĚ�ƚŽ�ďƵŝůĚ͘ϯϯ���ƐŵĂůů�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ŵĂǇ�ŚĂǀĞ�ĮŌǇ�
Žƌ�ŵŽƌĞ�ƐƵƌŐĞŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƉƌĂĐƟƐŝŶŐ�ƉƌŝǀŝůĞŐĞƐ͕�ĂŶĚ�ĂŶ�ĞƋƵĂů�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�
ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚƐ͕�ƐŽ�ƚŚĞ�ůĞĂĚĞƌƐŚŝƉ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚĞĂŵ�ŝŶ�ĂŶǇ�ŽŶĞ�ŽĨ�ŝƚƐ�ƚŚĞĂƚƌĞƐ�ĐŚĂŶŐĞƐ�
ĐŽŶƐƚĂŶƚůǇ͘†��ƌŝĞĮŶŐƐ�ďĞĨŽƌĞ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ďĞŐŝŶƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ĐƌƵĐŝĂů�ĨŽƌ�ĞīĞĐƟǀĞ�
ƚĞĂŵ�ǁŽƌŬ͕�ĐĂŶ�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ďĞ�ƉĞƌĨƵŶĐƚŽƌǇ͘�KŶĞ��Y��ƌĞƉŽƌƚ�ŽŶ�Ă�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂů�ĐŽŵŵĞŶƚĞĚ�ƚŚĂƚ�͚ƚŚĞ�ƚĞĂŵ�ďƌŝĞĨ�ǁĞ�ŽďƐĞƌǀĞĚ�ǁĂƐ�ŝŶĂĚĞƋƵĂƚĞ�ĂƐ�
ƚŚĞ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ƉƌĞƐĞŶƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŽŶůǇ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�
ƐƵƌŐĞŽŶ�ǁĂƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ůŝƐƚ�ŽƌĚĞƌ�ŚĂĚ�ĐŚĂŶŐĞĚ͛͘ϯϰ�

Ϯϴ͘� dĞĂŵ�ǁŽƌŬ�ŽĨ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ŬŝŶĚ�ŝƐ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŝŶ�ďĂƌŝĂƚƌŝĐ�ƐƵƌŐĞƌǇ͕�ǁŚĞƌĞ�
ŐŽŽĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ĐĂůůƐ�ĨŽƌ�DƵůƟ��ŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�dĞĂŵ�;D�dͿ�ŵĞĞƟŶŐƐ�ƚŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�
ǁŚĞƚŚĞƌ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŝƐ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ͘��Ƶƚ�E��WK� Ɛ͛�ϮϬϭϮ�ĞŶƋƵŝƌǇ�ƐŚŽǁĞĚ�ƚŚĂƚ�ĨĞǁĞƌ�
ƚŚĂŶ�Ă�ƚŚŝƌĚ�ŽĨ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ŵŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŝƐ�ĚŽŶĞ͕�ŚĞůĚ�
D�d�ŵĞĞƟŶŐƐ͘ϯϱ

29. /Ŷ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ďĞ�ƉƌŽĮĐŝĞŶƚ�ĂŶĚ�ƐĂĨĞ�ŝŶ�Ă�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŝƚ�ŝƐ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�
ĨŽƌ�ƐƵƌŐŝĐĂů�ƐƚĂī�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�
ŽŶ�Ă�ƌĞŐƵůĂƌ�ďĂƐŝƐ͘ϯϲ�&Žƌ�ƐŽŵĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚŝƐ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�

Ύ� �ƚƵů�'ĂǁĂŶĚĞ͕�The Checklist Manifesto͕�ĐŚĂƉƚĞƌ�ϳ͖��ŚĂƌůĞƐ�sŝŶĐĞŶƚ͕�WĂƟĞŶƚ�^ĂĨĞƚǇ͕�tŝůĞǇͬ�ůĂĐŬǁĞůů�ĂŶĚ�
�D:��ŽŽŬƐ͕�ϮŶĚ�ĞĚ͕͕�ϮϬϭϬ͕�ƉƉ͘�ϯϱϮͲϱϲ͘��Ɛ�ŝŶ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ƚŚĞ�ĮǀĞ�ůĂƌŐĞƐƚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ĐŚĂŝŶƐ�ƌĞƋƵŝƌĞ�
ƚŚĞ�t,K�ĐŚĞĐŬůŝƐƚ�ƚŽ�ďĞ�ƵƐĞĚ�ŝŶ�Ăůů�ƚŚĞŝƌ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ďƵƚ�ƚŚĞ�ĞǆƚĞŶƚ�ƚŽ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ƵƐĞĚ�ĂƐ�ŝŶƚĞŶĚĞĚ�ŝƐ�
ƵŶŬŶŽǁŶ͘�WƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ĐŚĞĐŬůŝƐƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�E,^ͲƌĞĐŽŵŵĞŶĚĞĚ�͚&ŝǀĞ�^ƚĞƉƐ�ƚŽ�^ĂĨĞƌ�^ƵƌŐĞƌǇ͛�
ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĨŽƵŶĚ�ŶŽƚ�ƉƌŽƉĞƌůǇ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ŝŶĐůƵĚĞ��D/�DŽƵŶƚ��ůǀĞƌŶŝĂ�,ŽƐƉŝƚĂů͕�'ƵŝůĚĨŽƌĚ͖��D/�dŚĞ�
�ůĂĐŬŚĞĂƚŚ�,ŽƐƉŝƚĂů͖�DŽƵŶƚ�^ƚƵĂƌƚ�,ŽƐƉŝƚĂů�;ZĂŵƐĂǇͿ͕�dŽƌƋƵĂǇ͖�^ƉŝƌĞ�>ŝƩůĞ��ƐƚŽŶ�,ŽƐƉŝƚĂů͖�ĂŶĚ��D/�dŚĞ�
>ŽŶĚŽŶ�/ŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�,ŽƐƉŝƚĂů͕�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ��Y��ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�͚/Ŷ�ƚǁŽ�ĐĂƐĞƐ�ƚŚĞ�͞ƟŵĞ�ŽƵƚ͟�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ŽĐĐƵƌ�Ăƚ�
ƚŚĞ�ĞŶĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞ͕�ĂůƚŚŽƵŐŚ�ƉĂƉĞƌǁŽƌŬ�ŝŵƉůŝĞĚ�ŝƚ�ŚĂĚ�ďĞĞŶ�ĚŽŶĞ͘�/Ŷ�ŽŶĞ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ�Ă�ƐƚĂī�ŵĞŵďĞƌ�
ĨŽƵŶĚ�ĂŶ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ�ƌŽŽŵͬƐƵŝƚĞ�ƚŽ�ĐŚĞĐŬ�ƚŚĂƚ�ĞǀĞƌǇƚŚŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐŚĞĐŬůŝƐƚ�ǁĂƐ�ĐŽƌƌĞĐƚ͘�
tĞ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�t,K�ĐŚĞĐŬůŝƐƚ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ĨƵůůǇ�ĞŵďĞĚĚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƐŽŵĞ�ĐůŝŶŝĐŝĂŶƐ�ĂƐ�Ă�ƉŽƐƚͲƐƵƌŐĞƌǇ�ƉƌŽĐĞƐƐ͛͘�
;�Y��ZĞƉŽƌƚ�DĂƌĐŚ�ϮϬϭϰ͕�Ɖ͘ϭϭͿ�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĐƋĐ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬŽůĚͺƌĞƉŽƌƚƐͬϭͲϭϮϴϳϲϲϵϲϱͺ
�D/ͺdŚĞͺ>ŽŶĚŽŶͺ/ŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚͺ,ŽƐƉŝƚĂůͺ/E^ϭͲϳϲϳϮϯϯϱϴϱͺ^ĐŚĞĚƵůĞĚͺϮϴͲϬϯͲϮϬϭϰ͘ƉĚĨ

Ώ� �D/͛Ɛ�ϱϲ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĞĂĐŚ�ŚĂǀĞ�ĂŶ�ĂǀĞƌĂŐĞ�ŽĨ�ϭϮϱ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ƉƌĂĐƟƐŝŶŐ�ƉƌŝǀŝůĞŐĞƐ͘�&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŝŶ�ϮϬϭϮ�
�D/͛Ɛ�dŚĞ�'ĂƌĚĞŶ�,ŽƐƉŝƚĂů�ŝŶ�ŶŽƌƚŚ�>ŽŶĚŽŶ�ŚĂĚ�ƚǁŽ�ŽƉĞƌĂƟŶŐ�ƚŚĞĂƚƌĞƐ͕�ϯϬ�ďĞĚƐ�ĂŶĚ�ŽǀĞƌ�ϭϱϬ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ�
ǁŝƚŚ�ƉƌĂĐƟƐŝŶŐ�ƉƌŝǀŝůĞŐĞƐ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ĐƋĐ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬŽůĚͺƌĞƉŽƌƚƐͬϭͲϭϬϮϲϰϯϱϬϬͺ�D/ͺ
,ĞĂůƚŚĐĂƌĞͺ>ŝŵŝƚĞĚͺϭͲϭϮϴϳϲϲϳϳϴͺ�D/ͺdŚĞͺ'ĂƌĚĞŶͺ,ŽƐƉŝƚĂůͺϮϬϭϮϬϮϮϰ͘ƉĚĨ
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ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ůŽǁ�ǀŽůƵŵĞ�ŽĨ�ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽƉĞƌĂƟŽŶƐ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞǇ�ƉĞƌĨŽƌŵ�ĞĂĐŚ�
ǇĞĂƌ͘ �dŚĞ�ϮϬϭϬ�E��WK��ĞŶƋƵŝƌǇ�ŝŶƚŽ�ĐŽƐŵĞƟĐ�ƐƵƌŐĞƌǇ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĨŽƵŶĚ�
ƚŚĂƚ�ϳϵ�ƉĞƌ�ĐĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĞŶƚƌĞƐ�ĚŽŝŶŐ�ĐŽƐŵĞƟĐ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ƉĞƌĨŽƌŵĞĚ�ĨĞǁĞƌ�ƚŚĂŶ�
ϮϬ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ�ƚŚĞǇ�ŽīĞƌĞĚ�ƉĞƌ�ǇĞĂƌ͕ �ǁŚŝůĞ�ϴϰ�ĐĞŶƚƌĞƐ�ǁĞƌĞ�ŽŶůǇ�ĚŽŝŶŐ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ϭ�ĂŶĚ�ϭϬ�ďƌĞĂƐƚ�ƌĞĚƵĐƟŽŶƐ�;Ă�ƌĞůĂƟǀĞůǇ�ĐŽŵƉůĞǆ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞͿ�Ă�ǇĞĂƌ͘ �ϯϳ�
�Ɛ�^ŝƌ��ƌƵĐĞ�<ĞŽŐŚ�ŶŽƚĞĚ�ŝŶ�ŚŝƐ�ϮϬϭϯ�ƌĞƉŽƌƚ͕�ƚŚĞƐĞ�ĮŐƵƌĞƐ�ƐƵŐŐĞƐƚ�ƚŚĂƚ�͚ƐŽŵĞ�
ĐŽƐŵĞƟĐ�ƐƵƌŐŝĐĂů�ƚĞĂŵƐ�ŵĂǇ�ďĞ�ƉĞƌĨŽƌŵŝŶŐ�ŽƉĞƌĂƟŽŶƐ�ƚŽŽ�ŝŶĨƌĞƋƵĞŶƚůǇ�ƚŽ�
ŵĂŝŶƚĂŝŶ�ĐŽŵƉĞƚĞŶĐĞ͕�ůĞƚ�ĂůŽŶĞ�ĞǆĐĞůůĞŶĐĞ͛͘ ϯϴ�

30. KŶĐĞ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ŚĂǀĞ�ƌĞĐŽǀĞƌĞĚ�ĨƌŽŵ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ĂŶĚ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƌĞƚƵƌŶĞĚ�ƚŽ�
ƚŚĞ�ǁĂƌĚƐ�ŝƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ƌĞĐĞŝǀĞ�ŐŽŽĚ�ƉŽƐƚͲŽƉĞƌĂƟǀĞ�ĐĂƌĞ�ƚŽ�ĂŝĚ�
ƌĞŚĂďŝůŝƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ŶŽ�ĐŽŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĂƌŝƐĞ͘*�dŽ�ŽǀĞƌƐĞĞ�ƚŚŝƐ�ƉŚĂƐĞ�
ŽĨ�ĐĂƌĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĞŵƉůŽǇ�ZĞƐŝĚĞŶƚ�DĞĚŝĐĂů�KĸĐĞƌƐ�;ZDKƐͿ͕�Ăƚ�ůĞĂƐƚ�
ŽŶĞ�ŽĨ�ǁŚŽŵ�ŝƐ�ŽŶ�ĚƵƚǇ�Ăƚ�ĂŶǇ�ŽŶĞ�ƟŵĞ͘�dŚĞƐĞ�ĂƌĞ�ƌĞůĂƟǀĞůǇ�ũƵŶŝŽƌ�ĚŽĐƚŽƌƐ͕�
ǁŚŽ�ŵƵƐƚ�ůŽŽŬ�ĂŌĞƌ�Ăůů�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů͘�dŚĞ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ǁŝůů�ŽŌĞŶ�
ŚĂǀĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞĚ�Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ�ƵŶĚĞƌƚĂŬĞŶ�ďǇ�ƋƵŝƚĞ�Ă�ůĂƌŐĞ�ŶƵŵďĞƌ�
ŽĨ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ͕�ǁŚŽ�ĂƌĞ�ƵƐƵĂůůǇ�ŶŽ�ůŽŶŐĞƌ�ŽŶ�ƐŝƚĞ͘�ZDKƐ�ĂůƐŽ�ĚŽ�
ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ƐƉĞĐŝĂůƚǇ�ƌĞŐŝƐƚƌĂƌƐ�;ƐƵƌŐĞŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉŚǇƐŝĐŝĂŶƐ�ŝŶ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�
ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐͿ�ƚŽ�ƚƵƌŶ�ƚŽ�ĨŽƌ�ƐƵƉĞƌǀŝƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ĂĚǀŝĐĞ͕�ĂƐ�Ă�ũƵŶŝŽƌ�ĚŽĐƚŽƌ�ǁŽƵůĚ�ŝŶ�
ĂŶ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂů͕�ŝĨ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ƐƵƌĞ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ƚŽ�ĐŽŶƚĂĐƚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ�Žƌ�ƚŚĞ�
ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŝŵŵĞĚŝĂƚĞůǇ�ĂĐĐĞƐƐŝďůĞ͘†

31. ��ĨƵƌƚŚĞƌ�ƉŽƐƚͲŽƉĞƌĂƟǀĞ�ƌŝƐŬ�ĂƌŝƐĞƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�Ă�ƐŵĂůů�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�
Ă�ŚŝŐŚ�ƉƌŽƉŽƌƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚĂī�ŵƵƐƚ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƌĞƐƵƐĐŝƚĂƟŽŶ�ŝĨ�ŶĞĞĚĞĚ͘�
KƵƚ�ŽĨ�ϭϯϮ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƚŚĂƚ�ƌĞƐƉŽŶĚĞĚ�ƚŽ�Ă�ϮϬϭϮ�E��WK��ĞŶƋƵŝƌǇ�ŝŶƚŽ�
ƚŚĞ�ƌĞƐƵƐĐŝƚĂƟŽŶ�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ŝŶͲŚŽƐƉŝƚĂů�ĐĂƌĚŝŽͲƌĞƐƉŝƌĂƚŽƌǇ�ĂƌƌĞƐƚ͕�ϭϰ�
ŚĂĚ�ŶŽ�ĚĞĚŝĐĂƚĞĚ�ƌĞƐƵƐĐŝƚĂƟŽŶ�ƚĞĂŵ͘ϯϵ�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ��Y��ƌĞƉŽƌƚƐ�ŝŶƚŽ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŚĂǀĞ�ĨŽƵŶĚ�ĐĂƐĞƐ�ǁŚĞƌĞ�ŶƵƌƐŝŶŐ�ƐƚĂī�ĨĂŝů�ƚŽ�ŬĞĞƉ�ƚŚĞŝƌ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ƵƉ�ƚŽ�
ĚĂƚĞ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ŝŶ�ƌĞƐƵƐĐŝƚĂƟŽŶ͘‡�/Ŷ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ǁŚĞƌĞ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�
ŚĂǀĞ�ĞŵĞƌŐĞĚ͕�ƐƚĂĸŶŐ�ůĞǀĞůƐ�ŚĂǀĞ�ĂůƐŽ�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ďĞĞŶ�ďĞůŽǁ�ǁŚĂƚ��Y��
ŝŶƐƉĞĐƚŽƌƐ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ĂĚĞƋƵĂƚĞ͕�ǁŝƚŚ�Ă�ƌĞůĂƟǀĞůǇ�ŚŝŐŚ�ƌĞůŝĂŶĐĞ�ŽŶ�ĂŐĞŶĐǇ�ƐƚĂī�
ďĞŝŶŐ�ŶŽƚ�ƵŶĐŽŵŵŽŶ͘ϰϬ

Ύ� /Ŷ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ƚŚĞ�ŽŶŐŽŝŶŐ�ĐůŝŶŝĐĂů�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŵĂǇ�ďĞ�ůŝŵŝƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽŶƚƌĂĐƚƵĂů�
ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ƐƵƌŐĞŽŶ�ĂŶĚͬŽƌ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚ͘�dŚĞ��ƐƐŽĐŝĂƟŽŶ�ŽĨ��ŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚƐ�ŽĨ�'ƌĞĂƚ��ƌŝƚĂŝŶ�ĂŶĚ�
EŽƌƚŚĞƌŶ�/ƌĞůĂŶĚ�ƐƚĂƚĞƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉŽƐƚͲŽƉĞƌĂƟǀĞ�ƉĞƌŝŽĚ�ĐŽǀĞƌĞĚ�ďǇ�ĂŶ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚ͛Ɛ�ĐŽŶƚƌĂĐƚ�ŝƐ�͚ůŝŵŝƚĞĚ͛�
ƚŽ�Ă�ŵĂǆŝŵƵŵ�ŽĨ�͚Ϯϰ�ƚŽ�ϰϴ�ŚŽƵƌƐ͛͘ ��ŶǇƚŚŝŶŐ�ďĞǇŽŶĚ�ƚŚŝƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĐŚĂƌŐĞĂďůĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ�/ŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�
WƌĂĐƟĐĞ͕��Ɖƌŝů�ϮϬϬϴ͕�ƉƉ͘ϲͲϳ�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ĂĂŐďŝ͘ŽƌŐͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚͺƉƌĂĐƟĐĞͺϬϴͺϬ͘ƉĚĨ

Ώ� ^ƉĞĐŝĂůƚǇ�ƌĞŐŝƐƚƌĂƌƐ�ĂƌĞ�ƐƵƌŐĞŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƚǁŽ�ǇĞĂƌƐ�ŽĨ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ŝŶ�ŐĞŶĞƌĂů�ƐƵƌŐĞƌǇ�ĂŶĚ�ƵƉ�ƚŽ�ϴ�ǇĞĂƌƐ�ŽĨ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�
ŝŶ�Ă�ƐƉĞĐŝĂůƚǇ�ďĞĨŽƌĞ�ďĞŝŶŐ�ĞůŝŐŝďůĞ�ƚŽ�ďĞĐŽŵĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ͘�dŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ŐŽŽĚ�ĂĐĐĞƐƐ�ďǇ�ũƵŶŝŽƌ�
ĚŽĐƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ŶƵƌƐĞƐ�ƚŽ�ĂĚǀŝĐĞ�ĨƌŽŵ�ƐĞŶŝŽƌ�ĐůŝŶŝĐŝĂŶƐ�ǁŚĞŶ�Ă�ƉĂƟĞŶƚ͛Ɛ�ĐŽŶĚŝƟŽŶ�ĚĞƚĞƌŝŽƌĂƚĞƐ�ŝƐ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉŽŝŶƚƐ�ƐƚƌĞƐƐĞĚ�ďǇ�^ŝƌ��ƌƵĐĞ�<ĞŽŐŚ�ŝŶ�ŚŝƐ�ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ�Ăƚ�ϭϰ�E,^�ƚƌƵƐƚƐ�ŝŶ�ϮϬϭϯ�Review into 
ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ĐĂƌĞ�ĂŶĚ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ďǇ�ϭϰ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƚƌƵƐƚƐ�ŝŶ��ŶŐůĂŶĚ͗�ŽǀĞƌǀŝĞǁ�ƌĞƉŽƌƚ͕�Ɖ͘�Ϯϭ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ
ǁǁǁ͘ŶŚƐ͘ƵŬͬE,^�ŶŐůĂŶĚͬďƌƵĐĞͲŬĞŽŐŚͲƌĞǀŝĞǁͬ�ŽĐƵŵĞŶƚƐͬŽƵƚĐŽŵĞƐͬŬĞŽŐŚͲƌĞǀŝĞǁͲĮŶĂůͲƌĞƉŽƌƚ͘ƉĚĨ

ΐ� ^ĞĞ�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ��Y��ƌĞƉŽƌƚƐ�ŽŶ͗��D/�dŚĞ�WĂƌŬ�,ŽƐƉŝƚĂů͕�EŽƫŶŐŚĂŵ͕�ϮϬϭϰ�ĂŶĚ��D/�dŚĞ�,ŝŐŚĮĞůĚ�
,ŽƐƉŝƚĂů͕�ZŽĐŚĚĂůĞ͕�ϮϬϭϮ͕͘�ǁŚĞƌĞ�͚ĂůƚŚŽƵŐŚ�ŵĂŶĚĂƚŽƌǇ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ǁĂƐ�ƚĂŬŝŶŐ�ƉůĂĐĞ͕�ƚŚĞ�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ŽĨ�ƐƚĂī�ŚĂĚ�
ŶŽƚ�ǇĞƚ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�ŵĂŶĚĂƚŽƌǇ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�ŝŶ�ŬĞǇ�ĂƌĞĂƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƐĂĨĞƚǇ͕�ŚĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ƐĂĨĞŐƵĂƌĚŝŶŐ͕�
ŝŶĨĞĐƟŽŶ�ĐŽŶƚƌŽů͕�ŵŽǀŝŶŐ�ĂŶĚ�ŚĂŶĚůŝŶŐ͕�ĮƌĞ�ƐĂĨĞƚǇ͕�ĞƋƵĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�ĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�ĂŶĚ�ďĂƐŝĐ�ůŝĨĞ�ƐƵƉƉŽƌƚ͛͘Ͳ��
ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ĐƋĐ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬŽůĚͺƌĞƉŽƌƚƐͬϭͲϭϬϮϲϰϯϱϬϬͺ�D/ͺ,ĞĂůƚŚĐĂƌĞͺ
>ŝŵŝƚĞĚͺϭͲϭϮϴϳϲϲϴϲϮͺ�D/ͺdŚĞͺ,ŝŐŚĮĞůĚͺ,ŽƐƉŝƚĂůͺϮϬϭϮϭϮϬϳ͘ƉĚĨ�

KƵƚ�ŽĨ�ϭϯϮ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƚŚĂƚ�

ƌĞƐƉŽŶĚĞĚ�ƚŽ�Ă�ϮϬϭϮ�
E��KW��ĞŶƋƵŝƌǇ�ŝŶƚŽ�
ƚŚĞ�ƌĞƐƵƐĐŝƚĂƟŽŶ�ŽĨ�
ƉĂƟĞŶƚƐ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�
ŝŶͲŚŽƐƉŝƚĂů�ĐĂƌĚŝŽͲ
ƌĞƐƉŝƌĂƚŽƌǇ�ĂƌƌĞƐƚ͕�

ϭϰ�ŚĂĚ�ŶŽ�ĚĞĚŝĐĂƚĞĚ�
ƌĞƐƵƐĐŝƚĂƟŽŶ�ƚĞĂŵ
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�ůŝŶŝĐĂů�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ

32. ^ŝŶĐĞ�ƚŚĞ�ŝŶƋƵŝƌǇ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ��ƌŝƐƚŽů�,ĞĂƌƚ�ƐĐĂŶĚĂů�ŝŶ�ϭϵϵϱ�ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ǁŝĚĞůǇ�
ƌĞĐŽŐŶŝƐĞĚ�ƚŚĂƚ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƐĞƫŶŐ�Ă�ƐǇƐƚĞŵ�ŽĨ�ŽǀĞƌƐŝŐŚƚ�;ŬŶŽǁŶ�ĂƐ�
ĐůŝŶŝĐĂů�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞͿ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďĞ�ŝŶ�ƉůĂĐĞ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŽĨ�
ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŽǀĞƌĂůů�ƐǇƐƚĞŵ�ŝƐ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�ŚŝŐŚ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ�
ŽĨ�ĐůŝŶŝĐĂů�ĐĂƌĞ͘�/Ŷ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ƚŚĞƌĞ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďĞ�ŽŶĞ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ďŽĚǇ�ǁŚŝĐŚ�ĐĂŶ�
ďĞ�ŚĞůĚ�ƚŽ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ĨŽƌ�ĞŶƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ƐƚĂŶĚĂƌĚƐ͕�ĂŶĚ�ĨŽƌ�ĞŶƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ĐůŝŶŝĐĂů�
ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŝƐ�ĂƵĚŝƚĞĚ͕�ƚŚĂƚ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ�ĂƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ͕�ƚŚĂƚ�ƌŝƐŬƐ�ĂƌĞ�ŵĂŶĂŐĞĚ�
ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�Ă�ĐƵůƚƵƌĞ�ŽĨ�ŽƉĞŶ�ƌĞƉŽƌƟŶŐ͘�dŚĞ�ďŽĂƌĚƐ�ŽĨ�Ăůů�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�
ĂƌĞ�ƵŶĚĞƌ�Ă�ƐƚĂƚƵƚŽƌǇ�ĚƵƚǇ�ƚŽ�ĐĂƌƌǇ�ŽƵƚ�ƚŚĞƐĞ�ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŽ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�
ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�ŬĞĞƉ�ƚŚĞŝƌ�ƐŬŝůůƐ�ƵƉ�ƚŽ�ĚĂƚĞ͘ϰϭ

33. tŝƚŚŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƚŚĞ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ŝƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ͘�tŚŝůĞ�ƚŚĞ�ŵĂŶĂŐĞƌ�ŽĨ�ĂŶǇ�
ŚŽƐƉŝƚĂů�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ƌĞŐŝƐƚĞƌĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ��Y��ŝƐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞƐĞ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ͕�
ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĞŶƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ�ĂƉƉƌĂŝƐĂůƐ�ŽĨ�Ăůů�ĐůŝŶŝĐŝĂŶƐ�ǁŽƌŬŝŶŐ�Ăƚ�ƚŚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂů�ĂƌĞ�ƵƉ�ƚŽ�ĚĂƚĞ͕�ŚĞ�Žƌ�ƐŚĞ�ŝƐ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ĞǆĞƌĐŝƐĞ�ƚŚĞƐĞ�ĐůŝŶŝĐĂů�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�
ĨƵŶĐƟŽŶƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĂĚǀŝĐĞ�ŽĨ�Ă�DĞĚŝĐĂů��ĚǀŝƐŽƌǇ��ŽŵŵŝƩĞĞ�;D��Ϳ͕�ǁŚŝĐŚ�ŚĂƐ�ŶŽ�
ƐƚĂƚƵƚŽƌǇ�ďĂƐŝƐ�ĂŶĚ�ŝƐ�ŝƚƐĞůĨ�ƵŶĚĞƌ�ŶŽ�ůĞŐĂů�ĚƵƟĞƐ͘*�dŚĞ�D���ŝƐ�ĚƌĂǁŶ�ĨƌŽŵ͕�ĂŶĚ�
ƵƐƵĂůůǇ�ĞůĞĐƚĞĚ�ďǇ͕ �ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ�ǁŚŽ�ŚĂǀĞ�ƉƌĂĐƟƐŝŶŐ�ƉƌŝǀŝůĞŐĞƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů͕�
ŽŌĞŶ�ǁŝƚŚ�ŽŶĞ�Žƌ�ŵŽƌĞ�ĐŽͲŽƉƚĞĚ�ŵĞŵďĞƌƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐĞŶŝŽƌ�
ŶƵƌƐŝŶŐ�ƐƚĂī͘ϰϮ�dŚĞƌĞ�ŝƐ�ƚŚƵƐ�Ă�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĐŽŶŇŝĐƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�ĂŶĚ�ƚŚŽƐĞ�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚƐ͕�ǁŝƚŚ�ŶŽ�ĞǆƚĞƌŶĂů�ŵĞŵďĞƌ�Žƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟǀĞ�
ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ͘†�dŚĞǇ�ƵƐƵĂůůǇ�ŵĞĞƚ�ŽŶĐĞ�ĞǀĞƌǇ�ƚǁŽ�Žƌ�ƚŚƌĞĞ�ŵŽŶƚŚƐ͘ϰϯ�D��Ɛ�
ŚĂǀĞ�ŶŽ�ƉŽǁĞƌƐ�ƚŽ�ĞŶĨŽƌĐĞ�ŐŽŽĚ�ĐůŝŶŝĐĂů�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ƐŚŽƌƚ�ŽĨ�ĂĚǀŝƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�
ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ƚŽ�ƐƵƐƉĞŶĚ�Ă�ĐŽůůĞĂŐƵĞ Ɛ͛�ƉƌĂĐƟƐŝŶŐ�ƉƌŝǀŝůĞŐĞƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�
ĂŶ�ŝŶĐĞŶƟǀĞ�ĨŽƌ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŶŽƚ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ƚŚŝƐ�ĂĐƟŽŶ�ĂƐ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ĮŶĂŶĐŝĂů�
ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ŶŽƚ�ũƵƐƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ͕�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ǁŚŝĐŚ�
ƐƚĂŶĚƐ�ƚŽ�ůŽƐĞ�ƚŚĞ�ƌĞǀĞŶƵĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ�ŐĞŶĞƌĂƚĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞŵ͘�dŚŝƐ�ƉƌŽďůĞŵ�
ŝƐ�ĨĂŵŝůŝĂƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ͘ϰϰ�

34. dŚĞ�ĞĸĐĂĐǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐůŝŶŝĐĂů�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�ĂƌƌĂŶŐĞŵĞŶƚƐ�ŝŶ�ĞŶƐƵƌŝŶŐ�ƉĂƟĞŶƚ�
ƐĂĨĞƚǇ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƋƵĞƐƟŽŶĞĚ�ŝŶ�ƌĞĐĞŶƚ�ƌĞƉŽƌƚƐ͘�/ĂŶ�WĂƚĞƌƐŽŶ�
ƵŶĚĞƌƚŽŽŬ�ĚĂŶŐĞƌŽƵƐ�ďƌĞĂƐƚ�ƐƵƌŐĞƌǇ͕�ĂŶĚ�ĐŽůŽŶŽƐĐŽƉŝĞƐ�ǁŚŝĐŚ�ŚĞ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�
ƋƵĂůŝĮĞĚ�ƚŽ�ƉĞƌĨŽƌŵ͕�Ăƚ�ƚǁŽ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝŶ�^ŽůŝŚƵůů͕�ĐĂƵƐŝŶŐ�ĂĐƚƵĂů�
Žƌ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ŚĂƌŵ�ƚŽ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚƐ͘�/Ŷ�DĂƌĐŚ�ϮϬϭϰ�ĂŶ�
ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�DĞĚŝĐĂů��ĚǀŝƐŽƌǇ��ŽŵŵŝƩĞĞ�
Ăƚ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�͚ǁĂƐ�ŶŽƚ�ĂďůĞ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ĂŶǇ�ƚƌĞŶĚƐ�Žƌ�ǁŚĞƚŚĞƌ�

Ύ� ͚dŚĞ�ŽǀĞƌĂůů�ŚŽƐƉŝƚĂů�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞŐŝƐƚĞƌĞĚ�ŵĂŶĂŐĞƌ�;ŝ͘Ğ͘�ƚŚĞ���KͿ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �
ĐůŝŶŝĐĂů�ĂŶĚ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�ĐĂŶ�ŽŶůǇ�ƚĂŬĞ�ƉůĂĐĞ�ŝĨ�ŵĂŶĂŐĞĚ�ĂŶĚ�ůĞĚ�ďǇ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ͘͘͘�͘��ůŝŶŝĐĂů�
ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�͘͘ǁŝůů�ƚŚƵƐ�ŝŶǀŽůǀĞ�Ăůů�ĐůŝŶŝĐĂů�ƌĞĐŽƌĚƐ͕�ĂƵĚŝƚƐ͕�ƌĞǀŝĞǁƐ͕�ĐůŝŶŝĐĂů�ŝŶĐŝĚĞŶƚƐ͕�ĚĞĂƚŚƐ�ĂŶĚ�
ĐŽŵƉůĂŝŶƚƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�D��͛͘

� ;&ĞĚĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�/ŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�WƌĂĐƟƟŽŶĞƌ�KƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶƐ͕'ƵŝĚĞůŝŶĞƐ�ĨŽƌ�DĞĚŝĐĂů��ĚǀŝƐŽƌǇ��ŽŵŵŝƩĞĞ�
�ŚĂŝƌŵĞŶ�ĂŶĚ�DĞŵďĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�/ŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�^ĞĐƚŽƌͿ

Ώ� &/WK�Guidelines ƉĂƌĂ�ϯ�ƐƚĂƚĞ�ƚŚĂƚ͗�͚/ƚ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ƌĞŵĞŵďĞƌ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�D���ŚĂƐ�ƚǁŽ�ŵĂũŽƌ�ƌŽůĞƐ�ʹ�ŽŶĞ�
ƚŽ�ĂĚǀŝƐĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ƚŽ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�;ĂŶĚ�ƚŚƵƐ�ƉĂƟĞŶƚͿ�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ͘�
dŚĞƌĞ�ŝƐ�ƚŚĞƌĞĨŽƌĞ�Ă�ƉŽƚĞŶƟĂů�ĨŽƌ�ŽĐĐĂƐŝŽŶĂů�ĐŽŶŇŝĐƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ��ŚĂŝƌŵĂŶ�ŶĞĞĚƐ�ƚŽ�ďĞ�ƐĞŶƐŝƟǀĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ďĂůĂŶĐĞ͛͘�dŚĞ�ĂƐƐƵŵƉƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ĐŽŝŶĐŝĚĞ�ǁŝƚŚ�ƉĂƟĞŶƚƐ͛�ŝŶƚĞƌĞƐƚƐ�ŝƐ�ŽƉĞŶ�ƚŽ�ƋƵĞƐƟŽŶ�
ǁŚĞŶ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂůƐ�ŚĂǀĞ�Ă�ĮŶĂŶĐŝĂů�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĐŽŝŶĐŝĚĞŶƚĂů�ǁŝƚŚ�ƚŚĂƚ�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚƐ͘
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ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ�ŚĂǀĞ�Ă�ŐƌĞĂƚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĂĚǀĞƌƐĞ�ĞǀĞŶƚƐ͛�ďĞĐĂƵƐĞ�
ŝƚ�ŽŶůǇ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĞĚ�͚ĂĚǀĞƌƐĞ�ĞǀĞŶƚƐ�ǁŚŝĐŚ�ŚĂĚ�ďĞĞŶ�ĂŶŽŶǇŵŝƐĞĚ�ĂŶĚ�ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�
ĂƩƌŝďƵƚĂďůĞ�ƚŽ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ͛͘ ϰϱ

ϯϱ͘� �Y��ƌĞƉŽƌƚƐ�ŝŶƚŽ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĨƌŽŵ�ϮϬϭϮ�ĂŶĚ�ϮϬϭϯ�ŚĂǀĞ�ĂůƐŽ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�
ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŝŶƐƉĞĐƚĞĚ�ŚĂĚ�ŶŽƚ�ďĞĞŶ�ǀŝŐŝůĂŶƚ�ŝŶ�
ĞŶƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ƉƌĂĐƟƐŝŶŐ�ƉƌŝǀŝůĞŐĞƐ�ŚĂǀĞ�ƵƉͲƚŽͲĚĂƚĞ�ĂƉƉƌĂŝƐĂůƐ�ŽĨ�
ĮƚŶĞƐƐ�ƚŽ�ƉƌĂĐƟĐĞ�Žƌ�ƵƉ�ƚŽ�ĚĂƚĞ�ůĞŐĂů�ŝŶĚĞŵŶŝƚǇ͘ϰϲ�/Ŷ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚ�
ŝŶ�Ă�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ǁŚŽ�ĐŽǀĞƌĞĚ�ƚǁŽ�ƐƵƌŐŝĐĂů�ůŝƐƚƐ�ƐŝŵƵůƚĂŶĞŽƵƐůǇ͕�ƚŚĞ��Y��
ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ŚĂĚ�ŶŽƚ�ƉƵƚ�ŝŶ�ƉůĂĐĞ�͚ĞīĞĐƟǀĞ�ŝŶƚĞƌŝŵ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ͛�ƚŽ�
ƉƌĞǀĞŶƚ�ƚŚĞ�ŝŶĐŝĚĞŶƚ�ƌĞĐƵƌƌŝŶŐ�ĂŶĚ�͚ŶŽ�ŶŽƟĮĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶĐŝĚĞŶƚ�ŚĂĚ�ďĞĞŶ�
ŵĂĚĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�'ĞŶĞƌĂů�DĞĚŝĐĂů��ŽƵŶĐŝů�ƚŚĞ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ƌĞŐƵůĂƚŽƌ�Žƌ�ƚŽ�ŽƚŚĞƌ�
ƌĞŐŝƐƚĞƌĞĚ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ŝ͘Ğ͘�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ǁŚŽ�ƵƐĞĚ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚ͛͘ ϰϳ

ZĞĐŽƌĚͲŬĞĞƉŝŶŐ

ϯϲ͘� ZĞĐŽƌĚͲŬĞĞƉŝŶŐ�ŝƐ�ĂƉƚ�ƚŽ�ďĞ�Ă�ƉƌŽďůĞŵ�Ăƚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞ�
ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ�ĂƌĞ�ŵĂŝŶůǇ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŽīͲƐŝƚĞ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ǁŚĞŶ�ƐĞĞŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ƉĂƟĞŶƚƐ�ĂƐ�ŽƵƚƉĂƟĞŶƚƐ͕�ĂŶĚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŽŌĞŶ�ŶŽ�ƐƚĂŶĚĂƌĚŝƐĞĚ�ĨŽƌŵ�
ĨŽƌ�ƌĞĐŽƌĚƐ͘�dŚĞ�ĮƌƐƚ�ƉƌŽďůĞŵ�ǁĂƐ�ƐƵŵŵĂƌŝƐĞĚ�ŝŶ�Ă��Y��ƌĞƉŽƌƚ�ŽŶ�ZĂŵƐĂǇ Ɛ͛�
KĂŬƐ�,ŽƐƉŝƚĂů͕�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ŝƚƐĞůĨ�ƌĂŝƐĞĚ�ŝƚ͗�͚dŚĞƌĞ�ǁĂƐ�
ŶŽ�ĐŽŵďŝŶĞĚ�ŵĞĚŝĐĂů�ĂŶĚ�ĐůŝŶŝĐĂů�ƌĞĐŽƌĚ�ĨŽƌ�ĂŶǇ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ƉĂƟĞŶƚƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�KĂŬƐ�
,ŽƐƉŝƚĂů͘�͘ ͘ ͘�dŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ƐƚĂƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�Ă�ůĂĐŬ�ŽĨ�ĂƌĐŚŝǀĞ�
ŽĨ�ƉƌŝǀĂƚĞͲŽƵƚƉĂƟĞŶƚ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ�ƌĞĐŽƌĚƐ�ĚƵĞ�ƚŽ�ĐƵƐƚŽŵ�ĂŶĚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ŚĞĂůƚŚ�ĐĂƌĞ�ƐĞĐƚŽƌ͘ �^ŽŵĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ�ŚĞůĚ�ƚŚĞŝƌ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŽƵƚƉĂƟĞŶƚ�
ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƐĞƉĂƌĂƚĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞǇ�ƉƌĂĐƟĐĞĚ͘�&Žƌ�
ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚŚĞ�ĐůŝŶŝĐĂů�ŶŽƚĞ�ŽĨ�Ă�ƉƌŝǀĂƚĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂƟŽŶ�ŵĂǇ�ŶŽƚ�ďĞ�ŚĞůĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂů�ƐŝƚĞ�ďƵƚ�ŚĞůĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ͛͘ ϰϴ��ƚ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ŚŽƐƉŝƚĂů�͚^ƚĂī�ƚŽůĚ�ƚŚĞ�
�Y��ŝŶƐƉĞĐƚŽƌƐ�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�ŶŽ�ŽŶĞ�ĨŽƌŵĂůůǇ�ƌĞĐŽŐŶŝƐĞĚ�ƐǇƐƚĞŵ�ĨŽƌ�ĚŽĐƚŽƌ Ɛ͛�
ƌĞĐŽƌĚƐ͖�ĞĂĐŚ�ĚŽĐƚŽƌ�͚ Ě͛ŝĚ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ƚŚŝŶŐ͛͛͛͘ϰϵ�WŽŽƌ�ƌĞĐŽƌĚͲŬĞĞƉŝŶŐ�ƌĞĐƵƌƐ�ĂƐ�Ă�
ƚŚĞŵĞ�ŝŶ��Y��ƌĞƉŽƌƚƐ͘�
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tŚĂƚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŝƐ�ƉƵďůŝĐůǇ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ƚŽ�
ƉĂƟĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞƌƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�
ĐĂƌĞ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͍

37. �Ɛ�ŶŽƚĞĚ�ĂďŽǀĞ�ƚŚĞ�ĂǀĂŝůĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ĚĂƚĂ�ĂďŽƵƚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŚĂƐ�ƚǁŽ�ŵĂŝŶ�
ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞƐ͘�/ƚ�ƉƌĞǀĞŶƚƐ�ƌĞŐƵůĂƚŽƌƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞƌƐ�ĨƌŽŵ�ďĞŝŶŐ�ĂďůĞ�ƚŽ�
ŝĚĞŶƟĨǇ�ĂŶǇ�ƌŝƐŬƐ�ƚŽ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ďƵƚ�ŝƚ�ĂůƐŽ�ŝŵƉĞĚĞƐ�ƚŚĞ�ĂďŝůŝƚǇ�
ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ƚŽ�ĐŚŽŽƐĞ�ƚŚĞŝƌ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌ͘ �

dŚĞ��ŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĂŶĚ�DĂƌŬĞƚƐ��ƵƚŚŽƌŝƚǇ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�WƌŝǀĂƚĞ�,ĞĂůƚŚĐĂƌĞ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�EĞƚǁŽƌŬ

ϯϴ͘� dŚĞ��ŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĂŶĚ�DĂƌŬĞƚƐ��ƵƚŚŽƌŝƚǇ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ�ŝŶƚŽ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�
ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ůŽŽŬĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ĂǀĂŝůĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĚĂƚĂ�ĂďŽƵƚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽĨ�ĐŽŶƐƵŵĞƌƐ�ĐŚŽŽƐŝŶŐ�ŝŶ�Ă�
ĐŽŵƉĞƟƟǀĞ�ŵĂƌŬĞƚ͘�/ƚ�ƌĞĐĞŶƚůǇ�ĐĂŵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĐŽŶĐůƵƐŝŽŶ�ƚŚĂƚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽŶ�
ƚŚĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŽĨ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ĨĂĐŝůŝƟĞƐ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƉŽŽƌ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉĂƐƚ�ĂŶĚ�
ďĞůŽǁ�ƚŚĞ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ŽŶ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ĐƵƌƌĞŶƚůǇ�ƉƵďůŝĐůǇ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�͚ŝƐ�ŝŶƐƵĸĐŝĞŶƚ�ƚŽ�ƉƌŽŵŽƚĞ�
ĐŽŵƉĞƟƟŽŶ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ĨĂĐŝůŝƟĞƐ͛͘ϱϬ

39. �Ɛ�ǁĞůů�ĂƐ�ŶŽƚ�ďĞŝŶŐ�ƵŶĚĞƌ�ĂŶǇ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚ�ƚŽ�ƌĞƉŽƌƚ�ŵŽƌƚĂůŝƚǇ�ĚĂƚĂ�ƚŽ�ƚŚĞ�
EĂƟŽŶĂů�ZĞƉŽƌƟŶŐ�ĂŶĚ�>ĞĂƌŶŝŶŐ�^ĞƌǀŝĐĞ͕�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�
ƉƵďůŝƐŚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ĚĂƚĂ�ƐĞƚƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ĂƐ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͘�

40. �Ɛ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ��ŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĂŶĚ�DĂƌŬĞƚƐ��ƵƚŚŽƌŝƚǇ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ�
ƚŚĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƐĞĐƚŽƌ�ŚĂƐ�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚŝƐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĚĞĮĐŝƚ�ďǇ�
ĞƐƚĂďůŝƐŚŝŶŐ�Ă�WƌŝǀĂƚĞ�,ŽƐƉŝƚĂů�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�EĞƚǁŽƌŬ�;W,/EͿ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ǁŚŝůƐƚ�
E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂƌĞ�ĞǆƉĞĐƚĞĚ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�E,^��ŚŽŝĐĞƐ�ǁĞďƐŝƚĞ�Ă�
ƐĞƚ�ŽĨ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌƐ͕�ƌĂŶŐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ĚĂƚĂ�ĂďŽƵƚ�ƌĞƉŽƌƟŶŐ�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ĂůĞƌƚƐ�
ĂŶĚ�ƐƚĂĸŶŐ�ůĞǀĞůƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŝŶĐŝĚĞŶĐĞ�ŽĨ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞͲĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ŝŶĨĞĐƟŽŶƐ͕�ƚŚĞ�
ĚĂƚĂ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ĂďŽƵƚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�WƌŝǀĂƚĞ�,ĞĂůƚŚĐĂƌĞ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�
EĞƚǁŽƌŬ�;ĂƐ�ŽĨ�:ƵůǇ�ϮϬϭϰͿ�ŝƐ�ůŝŵŝƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�
Ăƚ�ĞĂĐŚ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ĂŶĚ�ĚĂƚĂ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�&ƌŝĞŶĚƐ�ĂŶĚ�&ĂŵŝůǇ�dĞƐƚ͘ϱϭ

41. DŽƌĞŽǀĞƌ͕ �ƵŶůŝŬĞ�ƚŚĞ�,ĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�^ŽĐŝĂů��ĂƌĞ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ��ĞŶƚƌĞ͕�ĂŶ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�
ƐƚĂƚƵƚŽƌǇ�ďŽĚǇ�ǁŚŝĐŚ�ĐŽůůĂƚĞƐ�ĂŶĚ�ƉƵďůŝƐŚĞƐ�ĚĂƚĂ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŽĨ�E,^�
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ƚŚĞ�WƌŝǀĂƚĞ�,ĞĂůƚŚĐĂƌĞ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�EĞƚǁŽƌŬ�ŝƐ�ĨƵŶĚĞĚ�ĂŶĚ�ŽǀĞƌƐĞĞŶ�
ďǇ�ŵĞŵďĞƌƐ�Žƌ�ĨŽƌŵĞƌ�ŵĞŵďĞƌƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƐĞĐƚŽƌ͘ ϱϮ�dŚŝƐ�ůĂĐŬ�ŽĨ�
ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶĐĞ�ŚĂƐ�ƚŚĞ�ƉŽƚĞŶƟĂů�ƚŽ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞ�Ă�ĐŽŶŇŝĐƚ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ĂŶĚ�Ă�ƉŽƚĞŶƟĂů�
ĚŝƐƚŽƌƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ĚĂƚĂ͘��Ɛ�^ŝƌ�ZŽďĞƌƚ�&ƌĂŶĐŝƐ�Y��ƉŽŝŶƚĞĚ�ŽƵƚ�ŝŶ�ŚŝƐ�
ĮƌƐƚ�ƌĞƉŽƌƚ�ŝŶƚŽ�DŝĚ�^ƚĂīŽƌĚƐŚŝƌĞ�E,^�&ŽƵŶĚĂƟŽŶ�dƌƵƐƚ͕�͚/ƚ�ŝƐ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�
ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŚĂƚ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ĨƌŽŵ�
ƵŶŝŵƉĞĂĐŚĂďůǇ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ĂŶĚ�ƌĞůŝĂďůĞ�ƐŽƵƌĐĞƐ͛͘ϱϯ

hŶůŝŬĞ�ƚŚĞ�,ĞĂůƚŚ�
ĂŶĚ�^ŽĐŝĂů��ĂƌĞ�

/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ��ĞŶƚƌĞ͕�ĂŶ�
ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ƐƚĂƚƵƚŽƌǇ�

ďŽĚǇ�ǁŚŝĐŚ�ĐŽůůĂƚĞƐ�
ĂŶĚ�ƉƵďůŝƐŚĞƐ�ĚĂƚĂ�

ŽŶ�ƚŚĞ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�
ŽĨ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ƚŚĞ�
WƌŝǀĂƚĞ�,ĞĂůƚŚĐĂƌĞ�

/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�EĞƚǁŽƌŬ�
ŝƐ�ĨƵŶĚĞĚ�ĂŶĚ�

ŽǀĞƌƐĞĞŶ�ďǇ�ŵĞŵďĞƌƐ�
Žƌ�ĨŽƌŵĞƌ�ŵĞŵďĞƌƐ�

ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�
ƐĞĐƚŽƌ
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42. ^ĞĐƟŽŶ�ϴ�ŽĨ�ƚŚĞ�,ĞĂůƚŚ��Đƚ�ϮϬϬϵ�ƌĞƋƵŝƌĞƐ�Ăůů�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ŽĨ�E,^�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�
ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ͕�ƚŽ�ƉƵďůŝƐŚ�YƵĂůŝƚǇ��ĐĐŽƵŶƚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�E,^��ŚŽŝĐĞƐ�
ǁĞďƐŝƚĞ�ďǇ�ϯϬ�:ƵŶĞ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�ǇĞĂƌ͘ �dŚĞƐĞ�ĂĐĐŽƵŶƚƐ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ƐŝŐŶĞĚ�Žī�ďǇ�ƚŚĞ�
ŵŽƐƚ�ƐĞŶŝŽƌ�ŵĂŶĂŐĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ�ǁŚŽ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ƐĂƟƐĮĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�
ĚĂƚĂ�ĂƌĞ�ĂĐĐƵƌĂƚĞ͕�ƚŚĂƚ�ŚĞ�Žƌ�ƐŚĞ�ŝƐ�ĂǁĂƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�E,^�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ�ƉƌŽǀŝĚĞƐ͕�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ŝŵƉƌŽǀĞŵĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ŶĞĞĚĞĚ͘�dŚĞ�YƵĂůŝƚǇ�
�ĐĐŽƵŶƚƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽŶ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�
ŚŽǁ�ǁĞůů�ŝƚ�ŝƐ�ĚŽŝŶŐ͕�ŚŽǁ�ŝƚ�ƐĞĞŬƐ�ƚŽ�ĐŽŶƟŶƵŽƵƐůǇ�ŝŵƉƌŽǀĞ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ŝƚ�
ƉƌŽǀŝĚĞƐ͕�ĂŶĚ�ŚŽǁ�ŝƚ�ƌĞƐƉŽŶĚƐ�ƚŽ�ĐŚĞĐŬƐ�ŵĂĚĞ�ďǇ�ƌĞŐƵůĂƚŽƌƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ��Y�͘�
YƵĂůŝƚǇ��ĐĐŽƵŶƚƐ�ƐŚŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ŝŶĐůƵĚĞ�Ă�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌ Ɛ͛�ŵĂŝŶ�
ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞƌ�ĂŶĚ�Ă�ƐƚĂƚĞŵĞŶƚ�ŽŶ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ůĞĂƌŶĞĚ�ĨƌŽŵ�ŶĂƟŽŶĂů�ĂŶĚ�
ĐůŝŶŝĐĂů�ĂƵĚŝƚƐ͘ϱϰ

43. �ůƚŚŽƵŐŚ�E,^�ĂŶĚ�E,^�&ŽƵŶĚĂƟŽŶ�dƌƵƐƚƐ�ĂƌĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞŝƌ�YƵĂůŝƚǇ�
�ĐĐŽƵŶƚƐ�ĂƵĚŝƚĞĚ�ĞǆƚĞƌŶĂůůǇ�ďĞĨŽƌĞ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ͕�ƚŚŝƐ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚ�ĚŽĞƐ�
ŶŽƚ�ĂƉƉůǇ�ƚŽ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ͕�ĞǀĞŶ�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ƉƌŽǀŝĚĞ�E,^�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�

44. E,^��ŚŽŝĐĞƐ�ŚĂǀĞ�ĚĞƐĐƌŝďĞĚ�YƵĂůŝƚǇ��ĐĐŽƵŶƚƐ�ĂƐ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�͚ĂĚĚŝƟŽŶĂů�
ĂĐĐŽƵŶƚĂďŝůŝƚǇ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ĂŶ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶ Ɛ͛�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͛͘ ϱϱ�^ŝƌ�ZŽďĞƌƚ�
&ƌĂŶĐŝƐ�Y�͕�ŝŶ�ŚŝƐ�ƌĞƉŽƌƚ�ŽŶ�DŝĚ�^ƚĂīŽƌĚƐŚŝƌĞ͕�ǁĞŶƚ�ĨƵƌƚŚĞƌ͕ �ƐĞĞŝŶŐ�YƵĂůŝƚǇ�
�ĐĐŽƵŶƚƐ�ĂƐ�ĞŶĂďůŝŶŐ�ƚŚĞ��Y��ƚŽ�ŝĚĞŶƟĨǇ�ƌŝƐŬƐ�ǁŝƚŚŝŶ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͘ϱϲ�,Ğ�ĂůƐŽ�
ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�Ă�ĐƌŝŵŝŶĂů�ŽīĞŶĐĞ�ƚŽ�ƉƵďůŝƐŚ�ĨĂůƐĞ�ĂŶĚ�
ŵŝƐůĞĂĚŝŶŐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ĂĐĐŽƵŶƚƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ƐŚŽƵůĚ�ŶŽ�ůŽŶŐĞƌ�ďĞ�
ĐŽŶĮŶĞĚ�ƚŽ�ƌĞƉŽƌƚƐ�͚ŽŶ�ĂĐŚŝĞǀĞŵĞŶƚƐ�ĂƐ�ŽƉƉŽƐĞĚ�ƚŽ�Ă�ĨĂŝƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ŽĨ�
ĂƌĞĂƐ�ǁŚĞƌĞ�ĐŽŵƉůŝĂŶĐĞ�ŚĂƐ�ŶŽƚ�ďĞĞŶ�ĂĐŚŝĞǀĞĚ͛͘ ϱϳ

ϰϱ͘� /Ŷ�:ƵůǇ�ϮϬϭϰ�ǁĞ�ůŽŽŬĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�E,^��ŚŽŝĐĞƐ�ǁĞďƐŝƚĞ�ƚŽ�ƐĞĞ�ŝĨ�ƚŚĞ�ŶŝŶĞ�ŵĂũŽƌ�
ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌĞĐĞŶƚ��ŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĂŶĚ�DĂƌŬĞƚƐ�
�ƵƚŚŽƌŝƚǇ�ƌĞƉŽƌƚ�ŽŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŚĂĚ�ƐƵďŵŝƩĞĚ�ĂŶĚ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ƚŚĞŝƌ�YƵĂůŝƚǇ�
�ĐĐŽƵŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉĂƐƚ�ƚŚƌĞĞ�ǇĞĂƌƐ�ǁŚŝĐŚ�ǁĞ�ĂƐƐƵŵĞĚ�ǁĞƌĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�
,ĞĂůƚŚ��Đƚ�ϮϬϬϵ͘�tĞ�ĂůƐŽ�ĐŚĞĐŬĞĚ�ƚŚŝƐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�YƵĂůŝƚǇ�&ƌĂŵĞǁŽƌŬ�
dĞĂŵ�Ăƚ�E,^��ŶŐůĂŶĚ͘

ϰϲ͘� 'ŝǀĞŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ��ŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĂŶĚ�DĂƌŬĞƚƐ��ƵƚŚŽƌŝƚǇ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�
ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ŐĞŶĞƌĂƚĞ�Ă�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞǀĞŶƵĞ�ĨƌŽŵ�ƚƌĞĂƟŶŐ�E,^�
ƉĂƟĞŶƚƐ�ǁĞ�ǁŽƵůĚ�ĞǆƉĞĐƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶƐ�ůŝƐƚĞĚ�ŝŶ�dĂďůĞ�ϲ�ǁŽƵůĚ�ĨĂůů�
ƵŶĚĞƌ�ƚŚĞ�ŽďůŝŐĂƟŽŶ�ƚŽ�ƉƵďůŝƐŚ�ƋƵĂůŝƚǇ�ĂĐĐŽƵŶƚƐ�ŽŶ�E,^��ŚŽŝĐĞƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ�ǁĞ�
ĐĂŶŶŽƚ�ďĞ�ƐƵƌĞ�ŽĨ�ǁŚŝĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞŵ�ĂƌĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ĚŽ�ƐŽ�ďǇ�ƚŚĞ�,ĞĂůƚŚ��Đƚ͕�ǁŚŝĐŚ�
ĞǆĞŵƉƚƐ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ǁŚŝĐŚ�ĞĂƌŶ�ůĞƐƐ�ƚŚĂŶ�άϭϯϬŬ�E,^�ŝŶĐŽŵĞ�ƉĞƌ�ĂŶŶƵŵ͕�ĂŶĚ�
ŚĂǀĞ�ůĞƐƐ�ƚŚĂŶ�ϱϬ�ƐƚĂī�ŵĞŵďĞƌƐ͘�dŚĞ�ĞǆĞŵƉƟŽŶ�ƐĞĞŵƐ�ůŝŬĞůǇ�ƚŽ�ĂƉƉůǇ�ŽŶůǇ�
ƚŽ�,���ĂŶĚ�ƚŚĞ�>ŽŶĚŽŶ��ůŝŶŝĐ͕�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ��ŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĂŶĚ�DĂƌŬĞƚƐ��ƵƚŚŽƌŝƚǇ�
ĨŽƵŶĚ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ƌĞĐĞŝǀĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ƌĞǀĞŶƵĞƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�E,^͕�ďƵƚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽŶ�
ŚŽǁ�ŵƵĐŚ�ƌĞǀĞŶƵĞ�ĞĂĐŚ�ƉƌŽǀŝĚĞƌ�ŐĞŶĞƌĂƚĞƐ�ĨƌŽŵ�E,^�ĐŽŶƚƌĂĐƚƐ�ŝƐ�ƉƌŽƚĞĐƚĞĚ�
ďǇ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�ĐŽŶĮĚĞŶƟĂůŝƚǇ�ĂŶĚ�E,^��ŶŐůĂŶĚ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŚŽůĚ�Ă�ůŝƐƚ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�
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ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶƐ�ǁŚŝĐŚ�ĂƌĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ĐŽŵƉůǇ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĞŐƵůĂƟŽŶƐ͘�Ύ�dŚĞ�ƚĂďůĞ�
ƐŚŽǁƐ�ƚŚĂƚ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶŝŶĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ůŝƐƚĞĚ�ŽŶůǇ�ĮǀĞ�ĚŝĚ�ƐŽ�ŝŶ�
ϮϬϭϯͲϭϰ͕�ƚŚƌĞĞ�ŝŶ�ϮϬϭϮͲϮϬϭϯ�ĂŶĚ�ŽŶĞ�ŝŶ�ϮϬϭϭͲϮϬϭϮ͘�

dĂďůĞ�ϲ͗�YƵĂůŝƚǇ��ĐĐŽƵŶƚƐ�ĮůĞĚ�ďǇ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ� 
2011-2014

YƵĂůŝƚǇ��ĐĐŽƵŶƚƐ�ĮůĞĚ�ŽŶ�E,^��ŚŽŝĐĞƐ�ǁĞďƐŝƚĞ

Provider 2013-2014 2012 - 2013 2011-2012

ϭ͘��ƐƉĞŶ�,ĞĂůƚŚĐĂƌĞ zĞƐ zĞƐ� EŽ

Ϯ͘��D/�,ĞĂůƚŚĐĂƌĞ EŽ EŽ EŽ

ϯ͘��ƵƉĂ��ƌŽŵǁĞůů EŽ EŽ EŽ

ϰ͘��ŝƌĐůĞ� zĞƐ͕� EŽ EŽ

ϱ͘�,�� EŽ EŽ EŽ

ϲ͘�>ŽŶĚŽŶ��ůŝŶŝĐ EŽ EŽ EŽ

ϳ͘ �EƵĸĞůĚ�,ĞĂůƚŚ zĞƐ EŽ EŽ

ϴ͘�ZĂŵƐĂǇ�,ĞĂůƚŚ��ĂƌĞ�h< zĞƐ� zĞƐ EŽ

ϵ͘�^ƉŝƌĞ�,ĞĂůƚŚĐĂƌĞ zĞƐ zĞƐ� zĞƐ�

^ŽƵƌĐĞ͗�E,^��ŚŽŝĐĞƐ�ǁĞďƐŝƚĞ͕�ĂĐĐĞƐƐĞĚ�ϳ�:ƵůǇ�ϮϬϭϰ

Ύ� �ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�>ĂŶŐ�ĂŶĚ��ƵŝƐƐŽŶ�ďǇ�DĂƌĐŚ�ϮϬϭϯ�E,^ͲĨƵŶĚĞĚ�ǁŽƌŬ�ĂĐĐŽƵŶƚĞĚ�ĨŽƌ�ϳϬй�ŽĨ�ZĂŵƐĂǇ͛Ɛ�
ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ͕�ϯϮй�ŽĨ��D/͛Ɛ͕�Ϯϯй�ŽĨ�^ƉŝƌĞ͛Ɛ͕�ĂŶĚ�͚ƚŚĞ�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ŽĨ��ŝƌĐůĞ͛Ɛ�ƌĞǀĞŶƵĞƐ͛͘ �&Žƌ�,���ƚŚĞ�E,^ͲĨƵŶĚĞĚ�
ĮŐƵƌĞ�ǁĂƐ�͚ŶŽ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϭй͖͛ �ĨŽƌ�dŚĞ�>ŽŶĚŽŶ��ůŝŶŝĐ�͚ŽŶůǇ�Ă�ĨĞǁ�ƉĞƌĐĞŶƚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�E,^ͲĨƵŶĚĞĚ�ǁŽƌŬ͖͛ �
ĂŶĚ��hW���ƌŽŵǁĞůů�ǁĂƐ�͚ďĞůŝĞǀĞĚ�ƚŽ�ĐĂƌƌǇ�ŽƵƚ�ŽŶůǇ�Ă�ŵŽĚĞƐƚ�ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�E,^�ǁŽƌŬ͛�;�ůĂĐŬďƵƌŶ͕�Private 
Acute Medical Care͕�&ŝŐƵƌĞ�Ϯ͘Ϯ�ĂŶĚ�ƉƉ�ϰϳͲϳϰͿ͘�/Ŷ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�EƵĸĞůĚ͕�ƚŚĞ��ŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĂŶĚ�DĂƌŬĞƚƐ�
�ƵƚŚŽƌŝƚǇ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ϮϬϬϳ�ĂŶĚ�ϮϬϭϭ�͚ŐƌŽǁƚŚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�E,^�ƉĂƟĞŶƚƐ�ŽīƐĞƚ͘͘�Ă�ĚĞĐůŝŶĞ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ƉĂƟĞŶƚƐ͟
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� Ϯϱ

�ŽŶĐůƵƐŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ�

47. WĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ŝŶ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŚĂƐ�ďĞĐŽŵĞ�Ă�ŵĂũŽƌ�ĐŽŶĐĞƌŶ�ŽŶůǇ�ƌĞůĂƟǀĞůǇ�ƌĞĐĞŶƚůǇ͘�
/ƚ�ĚĞǀĞůŽƉĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϭϵϵϬƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĞĂůŝƐĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ƐƵƌŐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ŚĂǀĞ�
ďĞĐŽŵĞ�ƐŽ�ĐŽŵŵŽŶ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĂǀĞƌĂŐĞ��ŵĞƌŝĐĂŶ�ǁŝůů�ƵŶĚĞƌŐŽ�ƐĞǀĞŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĐŽƵƌƐĞ�ŽĨ�ŚŝƐ�Žƌ�ŚĞƌ�ůŝĨĞƟŵĞ͕�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĂǀĞƌĂŐĞ��ƌŝƚŽŶ�ƉƌŽďĂďůǇ�ŶŽƚ�ĨĂƌ�ďĞŚŝŶĚ͖ϱϴ�
ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƌĂƚĞ�ŽĨ�ĐŽŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�;ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ĞƐƟŵĂƚĞĚ�Ăƚ�ϴͲϭϮй�ŝŶ�ĂĚǀĂŶĐĞĚ�
ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƐǇƐƚĞŵƐͿ�ŝƐ�ƚŽŽ�ŚŝŐŚ͖ϱϵ�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ĂďŽƵƚ�ŚĂůĨ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĂƌĞ�ƉƌĞǀĞŶƚĂďůĞ�
ďǇ�ƐǇƐƚĞŵĂƟĐ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ƚŽ�ƉƌĞǀĞŶƚ�ƚŚĞŵ͘ϲϬ

ϰϴ͘� �Ɛ�ƚŚŝƐ�ƌĞƉŽƌƚ�ƐŚŽǁƐ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŝƌĐƵŵƐƚĂŶĐĞƐ�ŽĨ�ŵŽƐƚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝŶ��ŶŐůĂŶĚ�
ƐƵĐŚ�ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ŚĂƌĚ͕�ĂŶĚ�ŝŶ�ƐŽŵĞ�ƌĞƐƉĞĐƚƐ�ƉĞƌŚĂƉƐ�ŝŵƉŽƐƐŝďůĞ͕�ƚŽ�ĞŶĨŽƌĐĞ͘�
dŚĞ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ƌŝƐŬ�ƚŽ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ŝƐ�ƌĞĚƵĐĞĚ�ďǇ�ĂĚŵŝƫŶŐ�ĨĞǁ�ŚŝŐŚĞƌͲƌŝƐŬ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ƚŽ�
ƚŚĞƐĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͘*��Ƶƚ�͚Ăůů�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŝƐ�ƌŝƐŬǇ�ĂŶĚ�ĚĂŶŐĞƌŽƵƐ�ǁŚĞƌĞǀĞƌ�ŝƚ�ŝƐ�ĚŽŶĞ͛͘ ϲϭ�
�ǀĞŶ�ƚŚĞ�ŚĞĂůƚŚŝĞƐƚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ĐĂŶ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĂŶ�ĂĚǀĞƌƐĞ�ĞǀĞŶƚ�ĚƵƌŝŶŐ�Žƌ�ĂŌĞƌ�
ƐƵƌŐĞƌǇ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌŝƐŬ�ŝƐ�ŚĞŝŐŚƚĞŶĞĚ�ŝĨ�ƚŚĞ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�ƵŶĚĞƌ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�
ŽĐĐƵƌƐ�ŵĂŬĞ�ŝƚ�ŵŽƌĞ�ůŝŬĞůǇ�ƚŚĂƚ�ƐŽŵĞƚŚŝŶŐ�ǁŝůů�ŐŽ�ǁƌŽŶŐ͕�Žƌ�ƚŚĂƚ�ƌĞŵĞĚŝĂů�ĂĐƟŽŶ�
ǁŝůů�ďĞ�ůĞƐƐ�ƉƌŽŵƉƚ�ĂŶĚ�ĞīĞĐƟǀĞ�ŝĨ�ŝƚ�ĚŽĞƐ͘�

49. dŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�ŬŶŽǁŶ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƵŶŬŶŽǁŶ�ƌŝƐŬƐ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�ŝŶ�
ƚŚŝƐ�ƌĞƉŽƌƚ�ǁĞ�ŵĂŬĞ�Ă�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ͘�

ϱϬ͘� &ŝƌƐƚ͕�ƉƌŝǀĂƚĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƐƵďũĞĐƚ�ƚŽ�ĞǆĂĐƚůǇ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�ƚŽ�
ƌĞƉŽƌƚ�ƉĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ŝŶĐŝĚĞŶƚƐ�;ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĚĞĂƚŚƐͿ�ĂƐ�E,^�ƚƌƵƐƚƐ�ĂŶĚ�ĨŽƵŶĚĂƟŽŶ�
ƚƌƵƐƚƐ͘��ůů�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ǁĂǇ�ĂƐ�ŝƚ�ŝƐ�
ĨŽƌ�E,^�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƚŚŝƐ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�Ă�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚ�ŽĨ�ƌĞŐŝƐƚƌĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�
�Y�͘�dŚŝƐ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶ�ǁĂƐ�ŵĂĚĞ�ďǇ�'ĞŽƌŐĞ�KƐďŽƌŶĞ�DW�ŝŶ�ϮϬϬϯ�ǁŚĞŶ�
ŚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵĐĞĚ�Ă�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŵĞŵďĞƌ Ɛ͛�ďŝůů�ƚŽ�͚ƌĞƋƵŝƌĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƚŽ�ƉƵďůŝƐŚ�
ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚůǇ�ĂƵĚŝƚĞĚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽŶ�ĐůŝŶŝĐĂů�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ŽŶ�ĐŽŵƉůĂŝŶƚƐ�
ĨƌŽŵ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ďĂƐŝƐ�ĂƐ�ƚŚĂƚ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ŽĨ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͛͘ ϲϮ�/ƚ�ǁĂƐ�
ĂůƐŽ�ŵĂĚĞ�ďǇ�^ŝƌ��ƌƵĐĞ�<ĞŽŐŚ�ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ŽĨ�ĐŽƐŵĞƟĐ�
ƐƵƌŐĞƌǇ͘ϲϯ��ŶĚ�^ŝƌ�/ĂŶ�<ĞŶŶĞĚǇ͕�ŝŶ�ŚŝƐ�ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�/ĂŶ�WĂƚĞƌƐŽŶ�ĐĂƐĞ�ŝŶ�^ŽůŝŚƵůů�
ŝŶ�ϮϬϭϯ͕�ŵĂĚĞ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶ͕�ƉŽŝŶƟŶŐ�ŽƵƚ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�
ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƐĂĨĞƚǇ�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ŝŶ�E,^�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�
ŽŶĞƐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�E,^�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ�ŽƉĞƌĂƚĞ͕�ƐŝŶĐĞ�ŽƚŚĞƌǁŝƐĞ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ŽŶ�ĂŶǇ�
ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ Ɛ͛�ǁŽƌŬ�ŝƐ�ŝŶĐŽŵƉůĞƚĞ�ĂŶĚ�ŵĂǇ�ďĞ�ŵŝƐůĞĂĚŝŶŐ͘ϲϰ

ϱϭ͘� ^ĞĐŽŶĚ͕�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƌĞƋƵŝƌĞĚ�ƚŽ�ƌĞƉŽƌƚ�ŽŶ�ƚŚĞŝƌ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ǁĂǇ�ĂƐ�E,^�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ͘�dŚĞ�,ĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�^ŽĐŝĂů��ĂƌĞ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ��ĞŶƚƌĞ͕�
ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƚŚĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͕�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƚĂƐŬĞĚ�ǁŝƚŚ�ŵĂŬŝŶŐ�ƚŚŝƐ�
ĚĂƚĂ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ƚŽ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵŝƐƐŝŽŶĞƌƐ�ĞŝƚŚĞƌ�ƚŚƌŽƵŐŚ�E,^��ŚŽŝĐĞƐ�Žƌ�
ĂŶŽƚŚĞƌ�ĚĞĚŝĐĂƚĞĚ�ƉĂƟĞŶƚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ǁĞďƐŝƚĞ͘�^ŝŶĐĞ�ƚŚĞ�WƌŝǀĂƚĞ�,ĞĂůƚŚĐĂƌĞ�

Ύ� /Ŷ�ϮϬϬϯ�ĨĞǁĞƌ�ƚŚĂŶ�ϰй�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ƵŶĚĞƌŐŽŝŶŐ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŝŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝŶ��ŶŐůĂŶĚ͕�tĂůĞƐ�ĂŶĚ�
EŽƌƚŚĞƌŶ�/ƌĞůĂŶĚ�ĨŽƌ�ǁŚŽŵ�ĂŶ��^��ƐƚĂƚƵƐ�ǁĂƐ�ƌĞĐŽƌĚĞĚ�ǁĞƌĞ�ŚŝŐŚĞƌ�ƚŚĂŶ��^��Ϯ͘�^ĞĞ�ƚŚĞ�ϮϬϬϯ�ZĞƉŽƌƚ�ŽĨ�
ƚŚĞ�EĂƟŽŶĂů��ŽŶĮĚĞŶƟĂů��ŶƋƵŝƌǇ�ŝŶƚŽ�WĞƌŝŽƉĞƌĂƟǀĞ��ĞĂƚŚƐ͕�dĂďůĞ�ϰ͘ϭ͕��
ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ŶĐĞƉŽĚ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬƉĚĨͬϮϬϬϯͬϬϯĨƵůů͘ƉĚĨ
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Ϯϲ 

/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�EĞƚǁŽƌŬ�ŝƐ�ŶŽƚ�͚ƵŶŝŵƉĞĂĐŚĂďůǇ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ͛�;ĂƐ�ZŽďĞƌƚ�&ƌĂŶĐŝƐ�
ƉƵƚ�ŝƚ�ŝŶ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�DŝĚ�^ƚĂīŽƌĚƐŚŝƌĞͿ�ĨƌŽŵ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ͕�ƚŚĞƌĞ�
ǁŝůů�ĂůǁĂǇƐ�ďĞ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĚĂƚĂ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ĐŚŽŽƐĞƐ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ƚŽ�
ƉĂƟĞŶƚƐ͘�dŚĞ�ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ�ƐĞƚ�ŽƵƚ�ŝŶ�^ĞĐƟŽŶ�ϴ�ŽĨ�ƚŚĞ�,ĞĂůƚŚ��Đƚ�ϭϵϵϵ�ĨŽƌ�Ăůů�
ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ŽĨ�E,^�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƚŽ�ƉƵďůŝƐŚ�ƚŚĞŝƌ�YƵĂůŝƚǇ��ĐĐŽƵŶƚƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�E,^��ŚŽŝĐĞƐ�
ǁĞďƐŝƚĞ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƉƌŽƉĞƌůǇ�ĞŶĨŽƌĐĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ��Y��ĂŶĚ�Ăůů�YƵĂůŝƚǇ��ĐĐŽƵŶƚƐ�
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ϲ� �ůĂĐŬďƵƌŶ, Private Acute Medical Care�ϮϬϭϯ͕�Ɖ͘ϭϮϯ͘�dŚĞ�ƚŽƚĂů�
ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ�;ŝŶͲƉĂƟĞŶƚ�ĂŶĚ�ĚĂǇ�ĐĂƐĞͿ�ĨŽƌ�ĞůĞĐƟǀĞ�
ƐƵƌŐĞƌǇ�Ăƚ�Ăůů�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�;E,^�ĂŶĚ�ƉƌŝǀĂƚĞͿ�ŝŶ�ƚŚĞ�h<�ǁĂƐ�
ĞƐƟŵĂƚĞĚ�ŝŶ�ϮϬϭϯ�ƚŽ�ďĞ�ϭϬ͘ϯϴ�ŵŝůůŝŽŶ�Ă�ǇĞĂƌ͘�

ϳ� �ůĂĐŬďƵƌŶ͕�Private Acute Medical Care�ϮϬϭϯ�dĂďůĞ�Ϯ͘ϰ͘

ϴ� �ůĂĐŬďƵƌŶ͕�Private Acute Medical Care�ϮϬϭϯ͕�Ɖ͘ϭϵ͘

ϵ� �ŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĂŶĚ�DĂƌŬĞƚƐ��ƵƚŚŽƌŝƚǇ�‘Private healthcare market 
ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ�&ŝŶĂů�ZĞƉŽƌƚ͕͛�ƉĂƌĂ�Ϯ͘ϯϱ

ϭϬ� dŚĞ��ŵĞƌŝĐĂŶ�^ŽĐŝĞƚǇ�ŽĨ��ŶĂĞƐƚŚŝŽůŽŐŝƐƚƐ�ƉŚǇƐŝĐĂů�ƐƚĂƚƵƐ�
ƌĂƟŶŐ͘��^��ϭ͗�,ĞĂůƚŚǇ�ƉĂƟĞŶƚ͘�>ŽĐĂůŝƐĞĚ�ƐƵƌŐŝĐĂů�ƉĂƚŚŽůŽŐǇ�
ǁŝƚŚ�ŶŽ�ƐǇƐƚĞŵŝĐ�ĚŝƐƚƵƌďĂŶĐĞ͖��^��Ϯ͗�DŝůĚ�ͬ�ŵŽĚĞƌĂƚĞ�
ƐǇƐƚĞŵŝĐ�ĚŝƐƚƵƌďĂŶĐĞ�;ƐƵƌŐŝĐĂů�ƉĂƚŚŽůŽŐǇ�Žƌ�ŽƚŚĞƌ�ĚŝƐĞĂƐĞ�
ƉƌŽĐĞƐƐͿ͖��^��ϯ͗�^ĞǀĞƌĞ�ƐǇƐƚĞŵŝĐ�ĚŝƐƚƵƌďĂŶĐĞ�ĨƌŽŵ�ĂŶǇ�ĐĂƵƐĞ͖�
�^��ϰ͗�>ŝĨĞ�ƚŚƌĞĂƚĞŶŝŶŐ�ƐǇƐƚĞŵŝĐ�ĚŝƐŽƌĚĞƌ͘�^ĞǀĞƌĞ�ĂĐƟǀŝƚǇ�
ůŝŵŝƚĂƟŽŶ͖��^��ϱ͗�DŽƌŝďƵŶĚ�ƉĂƟĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ůŝƩůĞ�ĐŚĂŶĐĞ�ŽĨ�
ƐƵƌǀŝǀĂů͘

ϭϭ� �ŶŶĞ�DĂƐŽŶ͕�DĂƌŝƐĂ�DŝƌĂůĚŽ͕>ƵŝŐŝ�^ŝĐŝůŝĂŶŝ͕�WĞƚĞƌ�^ŝǀĞǇ�ĂŶĚ�
�ŶĚƌĞǁ�^ƚƌĞĞƚ͕�͚�ƐƚĂďůŝƐŚŝŶŐ�Ă�&Ăŝƌ�WůĂǇŝŶŐ�&ŝĞůĚ�ĨŽƌ�WĂǇŵĞŶƚ�
ďǇ�ZĞƐƵůƚƐ͕͛ ��ĞŶƚƌĞ�ĨŽƌ�,ĞĂůƚŚ��ĐŽŶŽŵŝĐƐ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�zŽƌŬ͕�
h<͕�:ƵůǇ�ϮϬϬϴ͕�dĂďůĞ�ϵ͘�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ǇŽƌŬ͘ĂĐ͘ƵŬͬŵĞĚŝĂͬĐŚĞͬ
ĚŽĐƵŵĞŶƚƐͬƉĂƉĞƌƐͬƌĞƐĞĂƌĐŚƉĂƉĞƌƐͬƌƉϯϵͺƉĂǇŵĞŶƚͺďǇͺ
ƌĞƐƵůƚƐ͘ƉĚĨ

ϭϮ� ,ŽƵƐĞ�ŽĨ��ŽŵŵŽŶƐ�tƌŝƩĞŶ��ŶƐǁĞƌ�Ϯϵ�:ĂŶƵĂƌǇ�ϮϬϭϰ�Hansard�
�ŽůƵŵŶ�ϱϴϰt

ϭϯ� ^ŝƌ��ƌƵĐĞ�<ĞŽŐŚ�ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZĞŐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ��ŽƐŵĞƟĐ�
/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͗�&ŝŶĂů�ZĞƉŽƌƚ͕��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ�,ĞĂůƚŚ��Ɖƌŝů�ϮϬϭϯ�
ƉĂƌĂŐƌĂƉŚ�ϯ͘Ϯ͘ϭ�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŐŽǀ͘ƵŬͬŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚͬƵƉůŽĂĚƐͬ
ƐǇƐƚĞŵͬƵƉůŽĂĚƐͬĂƩĂĐŚŵĞŶƚͺĚĂƚĂͬĮůĞͬϭϵϮϬϮϴͬZĞǀŝĞǁͺŽĨͺ
ƚŚĞͺZĞŐƵůĂƟŽŶͺŽĨͺ�ŽƐŵĞƟĐͺ/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͘ƉĚĨ

ϭϰ� ^ŝƌ��ƌƵĐĞ�<ĞŽŐŚ͕�ZĞǀŝĞǁ�ŝŶƚŽ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ĐĂƌĞ�ĂŶĚ�ƚƌĞĂƚŵĞŶƚ�
ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ďǇ�ϭϰ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ƚƌƵƐƚƐ�ŝŶ��ŶŐůĂŶĚ͗�ŽǀĞƌǀŝĞǁ�ƌĞƉŽƌƚ͕�
ϭϲ�:ƵůǇ�ϮϬϭϯ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŶŚƐ͘ƵŬͬE,^�ŶŐůĂŶĚͬďƌƵĐĞͲŬĞŽŐŚͲ
ƌĞǀŝĞǁͬ�ŽĐƵŵĞŶƚƐͬŽƵƚĐŽŵĞƐͬŬĞŽŐŚͲƌĞǀŝĞǁͲĮŶĂůͲƌĞƉŽƌƚ͘ƉĚĨ

ϭϱ� �ĐĐŽƌĚŝŶŐ�ƚŽ�>ĂŶŐ�ĂŶĚ��ƵŝƐƐŽŶ�ďǇ�DĂƌĐŚ�ϮϬϭϯ�E,^ͲĨƵŶĚĞĚ�
ǁŽƌŬ�ĂĐĐŽƵŶƚĞĚ�ĨŽƌ�ϳϬй�ŽĨ�ZĂŵƐĂǇ͛Ɛ�ĂĚŵŝƐƐŝŽŶƐ͕�ϯϮй�ŽĨ�
�D/͛Ɛ͕�Ϯϯй�ŽĨ�^ƉŝƌĞ͛Ɛ͕�ĂŶĚ�͚ƚŚĞ�ŵĂũŽƌŝƚǇ�ŽĨ��ŝƌĐůĞ͛Ɛ�ƌĞǀĞŶƵĞƐ͛͘ �
&Žƌ�,���ƚŚĞ�E,^ͲĨƵŶĚĞĚ�ĮŐƵƌĞ�ǁĂƐ�͚ŶŽ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϭй͖͛ �ĨŽƌ�
dŚĞ�>ŽŶĚŽŶ��ůŝŶŝĐ�͚ŽŶůǇ�Ă�ĨĞǁ�ƉĞƌĐĞŶƚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚƐ�E,^ͲĨƵŶĚĞĚ�
ǁŽƌŬ͖͛ �ĂŶĚ��hW���ƌŽŵǁĞůů�ǁĂƐ�͚ďĞůŝĞǀĞĚ�ƚŽ�ĐĂƌƌǇ�ŽƵƚ�ŽŶůǇ�
Ă�ŵŽĚĞƐƚ�ĂŵŽƵŶƚ�ŽĨ�E,^�ǁŽƌŬ͛�;�ůĂĐŬďƵƌŶ͕�Private Acute 
Medical Care͕�&ŝŐƵƌĞ�Ϯ͘Ϯ�ĂŶĚ�ƉƉ�ϰϳͲϳϰͿ͘�/Ŷ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�EƵĸĞůĚ͕�
ƚŚĞ��ŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĂŶĚ�DĂƌŬĞƚƐ��ƵƚŚŽƌŝƚǇ�ĨŽƵŶĚ�ƚŚĂƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ϮϬϬϳ�ĂŶĚ�ϮϬϭϭ�͚ŐƌŽǁƚŚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�E,^�ƉĂƟĞŶƚƐ�
ŽīƐĞƚ͘͘�Ă�ĚĞĐůŝŶĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŶƵŵďĞƌ�ŽĨ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ƉĂƟĞŶƚƐ͟

ϭϲ� ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŶĐĞƉŽĚ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬƉĚĨͬϮϬϬϯͬϬϯĨƵůů͘ƉĚĨ

ϭϳ� �Ŷ��ŐĞ�KůĚ�WƌŽďůĞŵ͗���ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂƌĞ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�ďǇ�ĞůĚĞƌůǇ�
ƉĂƟĞŶƚƐ�ƵŶĚĞƌŐŽŝŶŐ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŶĐĞƉŽĚ͘ŽƌŐ͘
ƵŬͬϮϬϭϬƌĞƉŽƌƚϯͬĚŽǁŶůŽĂĚƐͬ��^�ͺĨƵůůZĞƉŽƌƚ͘ƉĚĨ

ϭϴ� �ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ�,ĞĂůƚŚ͕�ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZĞŐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ��ŽƐŵĞƟĐ�
/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͕�ϮϬϭϯ͕�Ɖ͘�ϵ

ϭϵ� E��WK�͕�KŶ�ƚŚĞ�ĨĂĐĞ�ŽĨ�ŝƚ͗���ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŽƌŐĂŶŝƐĂƟŽŶĂů�
ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ�ƐƵƌƌŽƵŶĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�ĐŽƐŵĞƟĐ�ƐƵƌŐĞƌǇ͕�
dĂďůĞ�ϯϳ͘�ŚƩƉ͗ͬͬ Ϯϭϯ͘ϭϵϴ͘ϭϮϬ͘ϭϵϮͬϮϬϭϬƌĞƉŽƌƚϮͬĚŽǁŶůŽĂĚƐͬ
�^ͺƌĞƉŽƌƚ͘ƉĚĨ͕

ϮϬ� E��WK��dŽŽ�>ĞĂŶ�Ă�^ĞƌǀŝĐĞ͍���ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂƌĞ�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚƐ�
ǁŚŽ�ƵŶĚĞƌǁĞŶƚ�ďĂƌŝĂƚƌŝĐ�ƐƵƌŐĞƌǇ͕�dĂďůĞ�ϯ͘ϭϯ�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘
ŶĐĞƉŽĚ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬϮϬϭϮƌĞƉŽƌƚϮͬĚŽǁŶůŽĂĚƐͬ�^ͺĨƵůůƌĞƉŽƌƚ͘ƉĚĨ

Ϯϭ� E��WK�͕�Too lean a service? Ɖ͘�ϯϱ

ϮϮ� E��WK�͕�On the face of it͕�Ɖ͘�ϯϵ͘��ƚ�ZĂŵƐĂǇ͛Ɛ KĂŬƐ�,ŽƐƉŝƚĂů�
ŝŶ��ŽůĐŚĞƐƚĞƌ͕�ŝŶ�ϮϬϭϮ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�͚ĚƵĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ůŽǁ�ůĞǀĞůƐ�
ŽĨ�ĐŽƐŵĞƟĐ�ƐƵƌŐĞƌǇ�Ăƚ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů͙�ƚŚĞĂƚƌĞƐ�ŚĂĚ�ůŝŵŝƚĞĚ�
ŶƵŵďĞƌƐ�ŽĨ�ĐŽƐŵĞƟĐ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚ�ƐĞƚƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕�ƐƚĂī�
ĐŽƵůĚ�ŐĞƚ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ƐĞƚƐ�ǁŚĞƌĞ�ŶĞĞĚĞĚ�ĨƌŽŵ�^ƉƌŝŶŐĮĞůĚ�
,ŽƐƉŝƚĂů�ŝŶ��ŚĞůŵƐĨŽƌĚ�Žƌ�ƚŚĞ�ƐƚĞƌŝůĞ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ŚƵď�ŝĨ�
ŶĞĐĞƐƐĂƌǇ͛͘�;�Y��ƌĞƉŽƌƚͿ

Ϯϯ� �D/�'ŽƌŝŶŐ�,Ăůů�,ŽƐƉŝƚĂů͕��Y��ƌĞƉŽƌƚ��Ɖƌŝů�ϮϬϭϯ͕�Ɖ͘ϵ͘�
ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĐƋĐ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬŵĞĚŝĂͬ
ƌĞƉŽƌƚƐͬϭͲϭϬϮϲϰϯϱϬϬͺ�D/ͺ,ĞĂůƚŚĐĂƌĞͺ>ŝŵŝƚĞĚͺϭͲϭϮϴϳϲϲϳϵϵͺ
�D/ͺ'ŽƌŝŶŐͺ,Ăůůͺ,ŽƐƉŝƚĂůͺϮϬϭϯϬϰϮϬ͘ƉĚĨ

Ϯϰ� �D/�dŚĞ�,ĂŵƉƐŚŝƌĞ��ůŝŶŝĐ͕��Y��ƌĞƉŽƌƚ��ĞĐĞŵďĞƌ�ϮϬϭϮ͕�
Ɖ͘ϭϬ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĐƋĐ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬŵĞĚŝĂͬ
ƌĞƉŽƌƚƐͬϭͲϭϬϮϲϰϯϱϬϬͺ�D/ͺ,ĞĂůƚŚĐĂƌĞͺ>ŝŵŝƚĞĚͺϭͲϭϮϴϳϲϲϴϮϬͺ
�D/ͺdŚĞͺ,ĂŵƉƐŚŝƌĞͺ�ůŝŶŝĐͺϮϬϭϯϬϭϬϯ͘ƉĚĨ

Ϯϱ� �ƚ��D/�DŽƵŶƚ��ůǀĞƌŶŝĂ͕��Y��ƌĞƉŽƌƚ�:ƵŶĞ�ϮϬϭϯ͕�ƉƉ͘�ϭϬͲϭϭ͘�
ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĐƋĐ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬŵĞĚŝĂͬ
ƌĞƉŽƌƚƐͬϭͲϭϮϴϳϲϳϬϰϯͺ�D/ͺDŽƵŶƚͺ�ůǀĞƌŶŝĂͺ,ŽƐƉŝƚĂůͺ/E^ϭͲ
ϱϳϭϭϳϳϬϮϴͺZĞƐƉŽŶƐŝǀĞͺͲͺ�ŽŶĐĞƌŶŝŶŐͺ/ŶĨŽͺϭϱͲϬϲͲϮϬϭϯ͘ƉĚĨ

Ϯϲ� �D/�DŽƵŶƚ��ůǀĞƌŶŝĂ�,ŽƐƉŝƚĂů͕��Y��ƌĞƉŽƌƚ�:ƵŶĞ�ϮϬϭϯ͕�Ɖ͘�Ϯϰ͘

Ϯϳ� ZŽǇĂů��ŽůůĞŐĞ�ŽĨ�^ƵƌŐĞŽŶƐ͕�^ƵƌŐŝĐĂů��ĂƌĞĞƌƐ͗�WƌŝǀĂƚĞ�WƌĂĐƟĐĞ�
ŚƩƉ͗ͬͬ ƐƵƌŐŝĐĂůĐĂƌĞĞƌƐ͘ƌĐƐĞŶŐ͘ĂĐ͘ƵŬͬƐƵƌŐĞŽŶƐͬƉƌĂĐƟƐŝŶŐͲĂƐͲĂͲ
ƐƵƌŐĞŽŶͬŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚͲƉƌĂĐƟĐĞ͕�ĂĐĐĞƐƐĞĚ�ϰ�:ƵůǇ�ϮϬϭϰ

Ϯϴ� dŚĞ��ƐƐŽĐŝĂƟŽŶ�ŽĨ��ŶĂĞƐƚŚĞƟƐƚƐ�ŽĨ�'ƌĞĂƚ��ƌŝƚĂŝŶ�ĂŶĚ�/ƌĞůĂŶĚ͕�
/ŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�WƌĂĐƟĐĞ͕�ϮϬϬϴ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĂĂŐďŝ͘ŽƌŐͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬ
ĮůĞƐͬŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚͺƉƌĂĐƟĐĞͺϬϴͺϬ͘ƉĚĨ͕�ĂĐĐĞƐƐĞĚ�ϰ�:ƵůǇ�ϮϬϭϰ
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Ϯϵ� &Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�Ăƚ��D/�DŽƵŶƚ��ůǀĞƌŶŝĂ͕��D/�dŚĞ�>ŽŶĚŽŶ�
/ŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�,ŽƐƉŝƚĂů͕�ĂŶĚ�^ƉŝƌĞ�>ŝƩůĞ��ƐƚŽŶ͕�^ŽůŝŚƵůů͘

ϯϬ� &Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�Ăƚ�dŚĞ�zŽƌŬƐŚŝƌĞ��ůŝŶŝĐ͕��ŝŶŐůĞǇ�;ZĂŵƐĂǇͿ�ĂŶĚ��D/�
ƚŚĞ�^ĂǆŽŶ��ůŝŶŝĐ͕�DŝůƚŽŶ�<ĞǇŶĞƐ͘

ϯϭ� &Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ�Ăƚ��D/�dŚĞ�^ĂǆŽŶ��ůŝŶŝĐ�;�Y��ƌĞƉŽƌƚ�:ĂŶƵĂƌǇ�
ϮϬϭϯͿ�ĂŶĚ��D/�dŚĞ�'ŽƌŝŶŐ�,Ăůů�,ŽƐƉŝƚĂů�;�Y��ƌĞƉŽƌƚ��Ɖƌŝů�
ϮϬϭϯͿ͘�&ƌŽŵ�ƐĞǀĞƌĂů��Y��ƌĞƉŽƌƚƐ�ŝƚ�ǁŽƵůĚ�ĂƉƉĞĂƌ�ƚŚĂƚ�
ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƚǇ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ŽŌĞŶ�ůĞŌ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚŚĞĂƚƌĞ�ŶƵƌƐŝŶŐ�ƐƚĂī͘

ϯϮ� dŚŝƐ�ŚĂƉƉĞŶĞĚ�Ăƚ��D/�dŚĞ�WƌŝŽƌǇ�,ŽƐƉŝƚĂů��ŝƌŵŝŶŐŚĂŵ�ŝŶ�
�ĞĐĞŵďĞƌ�ϮϬϭϮ͗��Y��ƌĞƉŽƌƚ�&ĞďƌƵĂƌǇ�ϮϬϭϯ͕�Ɖ͘�ϵ͘�ϭϮϴϳϲϳϭϮϳͺ
�D/ͺdŚĞͺWƌŝŽƌǇͺ,ŽƐƉŝƚĂůͺϮϬϭϯϬϯϬϭ͘ƉĚĨ

ϯϯ� /ƚ�ŝƐ�ŚĂƌĚ�ĞŶŽƵŐŚ�ŝŶ�ŵĂũŽƌ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ĞǀĞŶ�ƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ǀŝƚĂů�
ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ƚĞĂŵ�ǁŽƌŬ�ĨŽƌ�ƉĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ŝŶ�ƐƵƌŐĞƌǇ�ŝƐ�
ƐƚƌĞƐƐĞĚ�ďǇ�Ăůů�ĂƵƚŚŽƌŝƟĞƐ͘�&Žƌ�ƚŚĞ�ǀŝĞǁƐ�ŽĨ�Ă�ƉŝŽŶĞĞƌ�ŽĨ�
ƉĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ�ƐĞĞ�Ğ͘Ő͘�WĞƚĞƌ�WƌŽŶŽǀŽƐƚ�ĂŶĚ��ƌŝĐ�sŽŚƌ͕�Safe 
WĂƟĞŶƚƐ͕�^ŵĂƌƚ�,ŽƐƉŝƚĂůƐ͕�WĞŶŐƵŝŶ��ŽŽŬƐ͕�ϮϬϭϭ͕��ŚĂƉƚĞƌ�ϰ͘

ϯϰ� �Y��ƌĞƉŽƌƚ�ŽŶ��D/�dŚĞ��ůĂĐŬŚĞĂƚŚ�,ŽƐƉŝƚĂů͕��ĞĐĞŵďĞƌ�
ϮϬϭϯ͕�Ɖ͘ϭϬ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĐƋĐ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬŵĞĚŝĂͬ
ƌĞƉŽƌƚƐͬϭͲϭϮϴϳϱϴϱϰϳͺ�D/ͺdŚĞͺ�ůĂĐŬŚĞĂƚŚͺ,ŽƐƉŝƚĂůͺ/E^ϭͲ
ϱϱϲϭϲϴϳϲϬͺ^ĐŚĞĚƵůĞĚͺϮϰͲϭϮͲϮϬϭϯ͘ƉĚĨ

ϯϱ� E��WK��Too lean a service?�&ŝŐƵƌĞƐ�ϯ͘ϯ�ĂŶĚ�ϰ͘ϯ͘

ϯϲ� <ĞŽŐŚ͕�ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZĞŐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ��ŽƐŵĞƟĐ�/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͕�
ƉĂƌĂ�ϯ͘ϭϴ

ϯϳ� E��WK�͕�On the face of it͕�Ɖ͘�ϱ͘�

ϯϴ� <ĞŽŐŚ͕�ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZĞŐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ��ŽƐŵĞƟĐ�/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͕�
ϮϬϭϯ͕�ƉĂƌĂ�ϯ͘ϰ͘�

ϯϵ� E��WK�͕�dŝŵĞ�ƚŽ�ŝŶƚĞƌǀĞŶĞ͍���ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ǁŚŽ�
ƵŶĚĞƌǁĞŶƚ�ĐĂƌĚŝŽƉƵůŵŽŶĂƌǇ�ƌĞƐƵƐĐŝƚĂƟŽŶ�ĂƐ�Ă�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ĂŶ�
ŝŶͲŚŽƐƉŝƚĂů�ĐĂƌĚŝŽƌĞƐƉŝƌĂƚŽƌǇ�ĂƌƌĞƐƚ͕�dĂďůĞ�Ϯ͘Ϯ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘
ŶĐĞƉŽĚ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬϮϬϭϮƌĞƉŽƌƚϭͬĚŽǁŶůŽĂĚƐͬ��WͺĨƵůůƌĞƉŽƌƚ͘ƉĚĨ

ϰϬ� ^ĞĞ��Y��ƌĞƉŽƌƚƐ�ŽŶ�Ğ͘Ő͘�EƵĸĞůĚ�,ĞĂůƚŚ�EŽƌƚŚ�^ƚĂīŽƌĚƐŚŝƌĞ�
,ŽƐƉŝƚĂů͕�ϮϬϭϰ͕�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞƌĞ�ǁĂƐ�Ă�ƐŚŽƌƚĂŐĞ�ŽĨ�ƚŚĞĂƚƌĞ�ƐƚĂī͕�ǁŝƚŚ�
ƐŽŵĞ�ƐƚĂī�ĚŽŝŶŐ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ�ƚŚĞǇ�ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ĐĞƌƟĮĞĚ�ĐŽŵƉĞƚĞŶƚ�
ƚŽ�ĚŽ�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĐƋĐ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬŵĞĚŝĂͬ
ƌĞƉŽƌƚƐͬϭͲϭϭϱϱϳϰϲϯϵͺEƵĸĞůĚͺ,ĞĂůƚŚͺEŽƌƚŚͺ^ƚĂīŽƌĚƐŚŝƌĞͺ
,ŽƐƉŝƚĂůͺ/E^ϭͲϲϰϵϯϰϳϯϱϴͺ^ĐŚĞĚƵůĞĚͺϮϬͲϬϮͲϮϬϭϰ͘ƉĚĨ͖�ĂŶĚ��D/�
dŚĞ��ůĞŵĞŶƟŶĞ��ŚƵƌĐŚŝůů�,ŽƐƉŝƚĂů͕�ϮϬϭϰ͕�ƉƉ͘�ϭϴͲϭϵ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘
ĐƋĐ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬŵĞĚŝĂͬƌĞƉŽƌƚƐͬϭͲϭϮϴϳϱϴϲϱϯͺ
�D/ͺdŚĞͺ�ůĞŵĞŶƟŶĞͺ�ŚƵƌĐŚŝůůͺ,ŽƐƉŝƚĂůͺ/E^ϭͲϲϲϰϳϴϮϯϭϵͺ
^ĐŚĞĚƵůĞĚͺϬϭͲϬϱͲϮϬϭϰ͘ƉĚĨ͖

ϰϭ� ,ĞĂůƚŚ��Đƚ�ϭϵϵϵ͕�^ĞĐƟŽŶ�ϭϴ͘

ϰϮ� &/WK�Guidelines�ƉĂƌĂ�Ϯϴ͗�͚/ƚ�ŝƐ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ĂŐƌĞĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�D���
ĐŽŵƉƌŝƐĞƐ�͞ĞůĞĐƚĞĚ͟�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚƐ�ĂŶĚ�ĐŽͲŽƉƚĞĚ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͕�
ŶƵƌƐŝŶŐ�Žƌ�ŽƚŚĞƌ�ĐŽŶƐƵůƚĂŶƚ�ŵĞŵďĞƌƐ͛͘

ϰϯ� &/WK�'ƵŝĚĞůŝŶĞƐ��ƉƉĞŶĚŝǆ�Ϯ͕�ĐŝƟŶŐ�ƚŚĞ��ĂƌĞ�^ƚĂŶĚĂƌĚƐ��Đƚ�
ϮϬϬϬ͕�͚dŚĞ�D���ŵĞĞƚƐ�ƋƵĂƌƚĞƌůǇ�ĂƐ�Ă�ŵŝŶŝŵƵŵ�ĂŶĚ�ĨŽƌŵĂů�
ŵŝŶƵƚĞƐ�ĂƌĞ�ŬĞƉƚ�ŽĨ�ŵĞĞƟŶŐƐ͛͘

ϰϰ� ^ƵǌĂŶŶĞ�'ŽƌĚŽŶ͕�WĂƚƌŝĐŬ�DĞŶĚĞŶŚĂůů�ĂŶĚ��ŽŶŶŝĞ��ůĂŝƌ�
K͛�ŽŶŶŽƌ͕��ĞǇŽŶĚ�ƚŚĞ��ŚĞĐŬůŝƐƚ͕�>ŽŶĚŽŶ͗��ŽƌŶĞůů�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�
WƌĞƐƐ�ϮϬϭϯ͕�ƉƉ͘�ϭϵϵͲϮϬϬ͘

ϰϱ� sĞƌŝƚĂ͕�/ŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ƌĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŐŽǀĞƌŶĂŶĐĞ�ĂƌƌĂŶŐĞŵĞŶƚƐ�
Ăƚ�^ƉŝƌĞ�WĂƌŬǁĂǇ�ĂŶĚ�>ŝƩůĞ��ƐƚŽŶ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ŝŶ�ůŝŐŚƚ�ŽĨ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�
ƌĂŝƐĞĚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ƐƵƌŐŝĐĂů�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽĨ�Dƌ�/ĂŶ�WĂƚĞƌƐŽŶ͕�ƉĂƌĂ�
ϭ͘ϳϴ͕�ƌĞĨĞƌƌŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�D���Ăƚ�^ƉŝƌĞ�WĂƌŬǁĂǇ͘�͚�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘
ƐƉŝƌĞŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ͘ĐŽŵͬ�ŽĐƵŵĞŶƚƐͬ�ŽƌƉŽƌĂƚĞйϮϬĚŽĐƐͬ^ƉŝƌĞйϮϬ
ͲйϮϬ�ǆĞĐƵƟǀĞйϮϬƐƵŵŵĂƌǇйϮϬĂŶĚйϮϬƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ͘ƉĚĨ

ϰϲ� �Y��ƌĞƉŽƌƚƐ�ŽŶ�^ƉŝƌĞ�tĞůůĞƐůĞǇ͕�DĂǇ�ϮϬϭϮ�͖�ŽŶ�^ƉŝƌĞ�>ĞŝĐĞƐƚĞƌ͕�
EŽǀĞŵďĞƌ�ϮϬϭϮ͖�ŽŶ��D/�dŚĞ�^ĂǆŽŶ��ůŝŶŝĐ͕�:ƵůǇ�ϮϬϭϯ͘

ϰϳ� �Y��ƌĞƉŽƌƚ�ŽŶ��D/�dŚĞ�WƌŝŽƌǇ�,ŽƐƉŝƚĂů͕��ŝƌŵŝŶŐŚĂŵ͕�&ĞďƌƵĂƌǇ�
ϮϬϭϯ͕�Ɖ͘�ϭϮͲϭϯ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĐƋĐ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬŵĞĚŝĂͬ
ƌĞƉŽƌƚƐͬϭͲϭϬϮϲϰϯϱϬϬͺ�D/ͺ,ĞĂůƚŚĐĂƌĞͺ>ŝŵŝƚĞĚͺϭͲϭϮϴϳϲϳϭϮϳͺ
�D/ͺdŚĞͺWƌŝŽƌǇͺ,ŽƐƉŝƚĂůͺϮϬϭϯϬϯϬϭ͘ƉĚĨ

ϰϴ� �Y��ƌĞƉŽƌƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�KĂŬƐ�,ŽƐƉŝƚĂů�;ZĂŵƐĂǇͿ͕��ŽůĐŚĞƐƚĞƌ͕�
&ĞďƌƵĂƌǇ�ϮϬϭϮ͕�Ɖ͘ϭϵ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĐƋĐ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬ
ĮůĞƐͬŵĞĚŝĂͬƌĞƉŽƌƚƐͬϭͲϭϬϮϲϰϯϰϱϴͺZĂŵƐĂǇͺ,ĞĂůƚŚͺ�ĂƌĞͺh<ͺ
KƉĞƌĂƟŽŶƐͺ>ŝŵŝƚĞĚͺϭͲϭϮϴϳϯϯϬϱϬͺKĂŬƐͺ,ŽƐƉŝƚĂůͺϮϬϭϮϬϮϭϯ͘
ƉĚĨ

ϰϵ� �Y��ƌĞƉŽƌƚ�ŽŶ�^ƉŝƌĞ�WŽƌƚƐŵŽƵƚŚ͕�ŝŶƐƉĞĐƚĞĚ�&Ğď�ϮϬϭϯ͘

ϱϬ� �ŽŵƉĞƟƟŽŶ�ĂŶĚ�DĂƌŬĞƚƐ��ƵƚŚŽƌŝƚǇ͕�Private healthcare 
ŵĂƌŬĞƚ�ŝŶǀĞƐƟŐĂƟŽŶ͗�&ŝŶĂů�ZĞƉŽƌƚ�͕�Ϯ��Ɖƌŝů�ϮϬϭϰ͕�ƉĂƌĂ�ϵ͘ϴϮ�
ĂŶĚ�ƉĂƌĂ�ϵ͘ϴϯ�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ĂƐƐĞƚƐ͘ĚŝŐŝƚĂů͘ĐĂďŝŶĞƚͲŽĸĐĞ͘ŐŽǀ͘ƵŬͬ
ŵĞĚŝĂͬϱϯϯĂĨϬϲϱĞϱϮϳϰĂϱϲϲϬϬϬϬϬϮϯͬWƌŝǀĂƚĞͺŚĞĂůƚŚĐĂƌĞͺ
ŵĂŝŶͺƌĞƉŽƌƚ͘ƉĚĨ

ϱϭ� E,^��ŚŽŝĐĞƐ�͚�ďŽƵƚ�ƚŚĞ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌ�ĨĂĐƚƐ�ǇŽƵ�ĐĂŶ�ƐĞĞ�ŽŶ�E,^�
�ŚŽŝĐĞƐ͛�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŶŚƐ͘ƵŬͬ^ĐŽƌĞĐĂƌĚͬWĂŐĞƐͬ,ŽƐƉŝƚĂů&ĂĐƚƐ͘
ĂƐƉǆ�&Žƌ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ƐĞĞ�WƌŝǀĂƚĞ�,ĞĂůƚŚĐĂƌĞ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�
EĞƚǁŽƌŬ�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƉŚŝŶ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬ�;�ĐĐĞƐƐĞĚ�:ƵŶĞ�ϯϬ�ϮϬϭϰͿ

ϱϮ� dŚĞ��ŽĂƌĚ�ŽĨ��ŝƌĞĐƚŽƌƐ�Ăƚ�W,/E͗�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƉŚŝŶ͘ŽƌŐ͘ƵŬͬ
�ďŽƵƚ͘ĂƐƉǆ

ϱϯ� ZŽďĞƌƚ�&ƌĂŶĐŝƐ�Y�͕�dŚĞ�DŝĚ�^ƚĂīŽƌĚƐŚŝƌĞ�E,^�&ŽƵŶĚĂƟŽŶ�
dƌƵƐƚ�/ŶƋƵŝƌǇ͗�/ŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�/ŶƋƵŝƌǇ�ŝŶƚŽ�ĐĂƌĞ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ďǇ�DŝĚ�
^ƚĂīŽƌĚƐŚŝƌĞ�E,^�&ŽƵŶĚĂƟŽŶ�dƌƵƐƚ�:ĂŶƵĂƌǇ�ϮϬϬϱ�ʹ�DĂƌĐŚ�
ϮϬϬϵ͕�sŽůƵŵĞ�/�ƉĂƌĂ�ϱϵ͘�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁĞďĂƌĐŚŝǀĞ͘ŶĂƟŽŶĂůĂƌĐŚŝǀĞƐ͘
ŐŽǀ͘ƵŬͬϮϬϭϯϬϭϬϳϭϬϱϯϱϰͬŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĚŚ͘ŐŽǀ͘ƵŬͬƉƌŽĚͺ
ĐŽŶƐƵŵͺĚŚͬŐƌŽƵƉƐͬĚŚͺĚŝŐŝƚĂůĂƐƐĞƚƐͬΛĚŚͬΛĞŶͬΛƉƐͬ
ĚŽĐƵŵĞŶƚƐͬĚŝŐŝƚĂůĂƐƐĞƚͬĚŚͺϭϭϯϰϰϳ͘ƉĚĨ

ϱϰ� dŚĞ�EĂƟŽŶĂů�,ĞĂůƚŚ�^ĞƌǀŝĐĞ�;YƵĂůŝƚǇ��ĐĐŽƵŶƚƐ�ZĞŐƵůĂƟŽŶƐͿ�
ϮϬϭϬ͕�ƚŚĞ�EĂƟŽŶĂů�,ĞĂůƚŚ�^ĞƌǀŝĐĞ�;YƵĂůŝƚǇ��ĐĐŽƵŶƚƐͿ�
�ŵĞŶĚŵĞŶƚ�ZĞŐƵůĂƟŽŶƐ�ϮϬϭϭ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�EĂƟŽŶĂů�,ĞĂůƚŚ�
^ĞƌǀŝĐĞ�;YƵĂůŝƚǇ��ĐĐŽƵŶƚƐͿ��ŵĞŶĚŵĞŶƚ�ZĞŐƵůĂƟŽŶƐ�ϮϬϭϮ͕�
ƐĞƚ�ŽƵƚ�ƉƌĞƐĐƌŝďĞĚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ŝŶĐůƵĚĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�
WĂƌƚ�Ϯ�ŽĨ�ƚŚĞ�YƵĂůŝƚǇ��ĐĐŽƵŶƚƐ͘�;E,^��ŚŽŝĐĞƐ�͚�ďŽƵƚ�YƵĂůŝƚǇ�
�ĐĐŽƵŶƚƐ͛Ϳ�

ϱϱ� E,^��ŚŽŝĐĞƐ�tĞďƐŝƚĞ�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŶŚƐ͘ƵŬͬWĂŐĞƐͬ,ŽŵĞWĂŐĞ͘
ĂƐƉǆ

ϱϲ� DŝĚ�^ƚĂīŽƌĚƐŚŝƌĞ�E,^�&ŽƵŶĚĂƟŽŶ�dƌƵƐƚ�WƵďůŝĐ�/ŶƋƵŝƌǇ�sŽůƵŵĞ�
Ϯ͗�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶ�ϰϵ͘�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŵŝĚƐƚĂīƐƉƵďůŝĐŝŶƋƵŝƌǇ͘
ĐŽŵͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬƌĞƉŽƌƚͬsŽůƵŵĞйϮϬϮ͘ƉĚĨ

ϱϳ� DŝĚ�^ƚĂīŽƌĚƐŚŝƌĞ�E,^�&ŽƵŶĚĂƟŽŶ�dƌƵƐƚ�WƵďůŝĐ�/ŶƋƵŝƌǇ�sŽůƵŵĞ�
Ϯ͗�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶ�ϯϳ͘�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŵŝĚƐƚĂīƐƉƵďůŝĐŝŶƋƵŝƌǇ͘
ĐŽŵͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬƌĞƉŽƌƚͬsŽůƵŵĞйϮϬϮ͘ƉĚĨ

ϱϴ� �ƚƵů�'ĂǁĂŶĚĞ͕The Checklist Manifesto͕�ƉƉ͘�ϯϭ�ĂŶĚ�ϴϳ͘

ϱϵ� �ŚĂƌůĞƐ�sŝŶĐĞŶƚ͕�WĂƟĞŶƚ�^ĂĨĞƚǇ͕�Ɖ͕�ϱϳ͘

ϲϬ� ͚͙ Ăƚ�ůĞĂƐƚ�ϯϬͲϱϬй�ŽĨ�ŵĂũŽƌ�ĐŽŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ�ĨŽƌ�ƉĂƟĞŶƚƐ�
ƵŶĚĞƌŐŽŝŶŐ�ƐƵƌŐŝĐĂů�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞƐ�ĂƌĞ�ƚŚŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ďĞ�ĂǀŽŝĚĂďůĞ͛�
;sŝŶĐĞŶƚ͕�WĂƟĞŶƚ�^ĂĨĞƚǇ͕�Ɖ͘ϱϳͿ͘

ϲϭ� 'ĂǁĂŶĚĞ͕�The Checklist Manifesto͕�Ɖ͘�ϭϰϱ͘

ϲϮ� �ŽŵŵŽŶƐ�Hansard�ϴ�DĂǇ�ϮϬϬϮ͕�ĐŽů͘�ϭϱϳ͘��
ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐ͘ƉĂƌůŝĂŵĞŶƚ͘ƵŬͬƉĂͬĐŵϮϬϬϭϬϮͬ
ĐŵŚĂŶƐƌĚͬǀŽϬϮϬϱϬϴͬĚĞďƚĞǆƚͬϮϬϱϬϴͲϬϰ͘Śƚŵ
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ϲϯ� ZĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ�ϯ�ĂŶĚ�ϭϬ͘�dŚĞ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ͛Ɛ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�
ŝŐŶŽƌĞĚ�ƚŚŝƐ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶ͘�Government Response 
ƚŽ�ƚŚĞ�ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZĞŐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ��ŽƐŵĞƟĐ�/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͕�
�ŵ�ϴϳϳϲ͕�&ĞďƌƵĂƌǇ�ϮϬϭϰ͕�ƉƉ͘�ϱͲϲ͕�ǁǁǁ͘ŐŽǀ͘ƵŬͬŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚͬ
ƵƉůŽĂĚƐͬƐǇƐƚĞŵͬƵƉůŽĂĚƐͬĂƩĂĐŚŵĞŶƚͺĚĂƚĂͬĮůĞͬϮϳϵϰϯϭͬ
'ŽǀĞƌŶŵĞŶƚͺƌĞƐƉŽŶƐĞͺƚŽͺƚŚĞͺƌĞǀŝĞǁͺŽĨͺƚŚĞͺƌĞŐƵůĂƟŽŶͺ
ŽĨͺĐŽƐŵĞƟĐͺŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͘ƉĚĨ

ϲϰ� ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZĞƐƉŽŶƐĞ�ŽĨ�,ĞĂƌƚ�ŽĨ��ŶŐůĂŶĚ�E,^�&ŽƵŶĚĂƟŽŶ�
dƌƵƐƚ�ƚŽ��ŽŶĐĞƌŶƐ�ĂďŽƵƚ�Dƌ�/ĂŶ�WĂƚĞƌƐŽŶ͛Ɛ�^ƵƌŐŝĐĂů�WƌĂĐƟĐĞ͖�
>ĞƐƐŽŶƐ�ƚŽ�ďĞ�>ĞĂƌŶĞĚ͖�ĂŶĚ�ZĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ͕�ƉĂƌĂƐ�ϭϰ͘ϳϮͲ
ϳϯ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŚĞĂƌƚŽĨĞŶŐůĂŶĚ͘ŶŚƐ͘ƵŬͬǁƉͲĐŽŶƚĞŶƚͬƵƉůŽĂĚƐͬ
<ĞŶŶĞĚǇͲZĞƉŽƌƚͲ&ŝŶĂů͘ƉĚĨ

ϲϱ� <ĞŽŐŚ�ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZĞŐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ��ŽƐŵĞƟĐ�/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͕�Ɖ͘�
ϴ�ĂŶĚ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶ�ϯϰ�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŐŽǀ͘ƵŬͬŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚͬ
ƵƉůŽĂĚƐͬƐǇƐƚĞŵͬƵƉůŽĂĚƐͬĂƩĂĐŚŵĞŶƚͺĚĂƚĂͬĮůĞͬϭϵϮϬϮϴͬ͘ �dŚĞ�
'ŽǀĞƌŶŵĞŶƚ͛Ɛ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ĂĐĐĞƉƚĞĚ�ƚŚĞ�ƉƌŝŶĐŝƉůĞ�ŽĨ�͚Ă�ƐŝŶŐůĞ͕�
ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ƌĞĚƌĞƐƐ�ĨŽƌ�Ăůů�ƉƌŝǀĂƚĞůǇ�ĨƵŶĚĞĚ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�
ĐŽŵƉůĂŝŶƚƐ͛�ďƵƚ�ƐƚŽƉƉĞĚ�ƐŚŽƌƚ�ŽĨ�ĂŐƌĞĞŝŶŐ�ƚŽ�ĞǆƚĞŶĚ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�
ŽĨ�ƚŚĞ�KŵďƵĚƐŵĂŶ�ƚŽ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ƚŚŝƐ�Government Response to 
ƚŚĞ�ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZĞŐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ��ŽƐŵĞƟĐ�/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͕��ŵ�
ϴϳϳϲ͕�&ĞďƌƵĂƌǇ�ϮϬϭϰ͕�Ɖ͘ϭϲ͘�ǁǁǁ͘ŐŽǀ͘ƵŬͬŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚͬƵƉůŽĂĚƐͬ
ƐǇƐƚĞŵͬƵƉůŽĂĚƐͬĂƩĂĐŚŵĞŶƚͺĚĂƚĂͬĮůĞͬϮϳϵϰϯϭͬ'ŽǀĞƌŶŵĞŶƚͺ
ƌĞƐƉŽŶƐĞͺƚŽͺƚŚĞͺƌĞǀŝĞǁͺŽĨͺƚŚĞͺƌĞŐƵůĂƟŽŶͺŽĨͺĐŽƐŵĞƟĐͺ
ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͘ƉĚĨ�

ϲϲ� �ŽŵŵŽŶƐ�,ĞĂůƚŚ��ŽŵŵŝƩĞĞ͕�dŚĞ�ZĞŐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ�WƌŝǀĂƚĞ�ĂŶĚ�
KƚŚĞƌ�/ŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�,ĞĂůƚŚĐĂƌĞ͕�&ŝŌŚ�ZĞƉŽƌƚ͕�ϭϵϵϵ͕�WĂƌĂƐ�ϭϮϲͲ
ϳ͘ �ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐ͘ƉĂƌůŝĂŵĞŶƚ͘ƵŬͬƉĂͬĐŵϭϵϵϴϵϵͬ
ĐŵƐĞůĞĐƚͬĐŵŚĞĂůƚŚͬϮϴϭͬϮϴϭϭϯ͘ŚƚŵηĂϮϳ

ϲϳ� <ĞŽŐŚ�ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZĞŐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ��ŽƐŵĞƟĐ�/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͕�
ZĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶ�ϵ͘�dŚĞ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ͛Ɛ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ŝŐŶŽƌĞĚ�ƚŚŝƐ�
ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶ�Government Response�ƉƉ͘�ϲͲϳ�ǁǁǁ͘ŐŽǀ͘
ƵŬͬŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚͬƵƉůŽĂĚƐͬƐǇƐƚĞŵͬƵƉůŽĂĚƐͬĂƩĂĐŚŵĞŶƚͺĚĂƚĂͬ
ĮůĞͬϮϳϵϰϯϭͬ'ŽǀĞƌŶŵĞŶƚͺƌĞƐƉŽŶƐĞͺƚŽͺƚŚĞͺƌĞǀŝĞǁͺŽĨͺƚŚĞͺ
ƌĞŐƵůĂƟŽŶͺŽĨͺĐŽƐŵĞƟĐͺŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͘ƉĚĨ�

ϲϴ� �ŽŵŵŽŶƐ�,ĞĂůƚŚ��ŽŵŵŝƩĞĞ͕�dŚĞ�ZĞŐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ�WƌŝǀĂƚĞ�ĂŶĚ�
KƚŚĞƌ�/ŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�,ĞĂůƚŚĐĂƌĞ͕�&ŝŌŚ�ZĞƉŽƌƚ�ŽĨ�^ĞƐƐŝŽŶ�ϭϵϵϴͲ
ϵϵ͕�ƉĂƌĂ�ϭϯϬ͖�<ĞŽŐŚ�ZĞǀŝĞǁ�ŽĨ�ƚŚĞ�ZĞŐƵůĂƟŽŶ�ŽĨ��ŽƐŵĞƟĐ�
/ŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ͕�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶ�ϯϴ͘�dŚĞ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�
ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�<ĞŽŐŚ�ZĞǀŝĞǁ�ĞǆƉƌĞƐƐĞĚ�ƐǇŵƉĂƚŚǇ�ǁŝƚŚ�
ƚŚŝƐ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌƚŽŽŬ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ŝƚ͘�ŚƩƉ͗ͬͬ
ǁǁǁ͘ƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐ͘ƉĂƌůŝĂŵĞŶƚ͘ƵŬͬƉĂͬĐŵϭϵϵϴϵϵͬĐŵƐĞůĞĐƚͬ
ĐŵŚĞĂůƚŚͬϮϴϭͬϮϴϭϭϰ͘ŚƚŵηĂϮϴ

ϲϵ� ͚EĞǀĞƌ�ĞǀĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ƐĞƌŝŽƵƐ͕�ůĂƌŐĞůǇ�ƉƌĞǀĞŶƚĂďůĞ�ƉĂƟĞŶƚ�ƐĂĨĞƚǇ�
ŝŶĐŝĚĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ƐŚŽƵůĚ�ŶŽƚ�ŽĐĐƵƌ�ŝĨ�ƚŚĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ƉƌĞǀĞŶƚĂƟǀĞ�
ŵĞĂƐƵƌĞƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĞĚ�ďǇ�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ͛�
�ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ�,ĞĂůƚŚ͕dŚĞ�ŶĞǀĞƌ�ĞǀĞŶƚƐ�ƉŽůŝĐǇ�ĨƌĂŵĞǁŽƌŬ�
ϮϬϭϮ͕�ƉƉ͘ϮϮͲϯ͘�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁĞďĂƌĐŚŝǀĞ͘ŶĂƟŽŶĂůĂƌĐŚŝǀĞƐ͘ŐŽǀ͘
ƵŬͬϮϬϭϯϬϭϬϳϭϬϱϯϱϰͬŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ǁƉ͘ĚŚ͘ŐŽǀ͘ƵŬͬƉƵďůŝĐĂƟŽŶƐͬ
ĮůĞƐͬϮϬϭϮͬϭϬͬŶĞǀĞƌͲĞǀĞŶƚƐͲƉŽůŝĐǇͲĨƌĂŵĞǁŽƌŬͲƵƉĚĂƚĞͲƚŽͲ
ƉŽůŝĐǇ͘ƉĚĨ
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